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§ 32 Dnr 2022-000001 739 

Val av justerare 

 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet utser Eva Holmberg till att jämte ordförande 

justera dagens protokoll. 2022-11-24 

________________ 

Exp: 

Akten 
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§ 33 Dnr 2022-000002 739 

Fastställande av dagordning 

 

Sammanfattning  

Christel Svensson (SKPF) anmäler en frågan angående nedstängning av 

bankomat vid Karlskrona lasarett.    

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet fastställer dagordningen. 

________________ 

Exp: 

Akten 
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§ 34 Dnr 2022-000218 739 

Uppföljning av seniordagen 2022 

 

Sammanfattning  

Seniordagen arrangerades den 20 Oktober på Blekinge convention center. 

Aktivitetssamordnarna i samarbete med KPR arrangerade årets seniordag 

utifrån tema ”Tiden”. Drygt 200 seniorer deltog och 36 utställare.  

Årets Seniordag var både välbesökt och uppskattat. Dagen innehöll bland 

annat en föreläsning av geolog Jan Mikaelsson ”Tiden som en geolog ser den 

”, underhållning med Hasse Alerstadt, rådgivning och tips av kommunens 

konsumentrådgivare och som finalen för dagen bjöd Kjell Andersson och 

Sleifen på underhållning. Dagen avslutades med lottdragning. 

Synpunkter från deltagare samlades in som resulterade i flera förslag för 

kommande arrangemang samt förbättringsförslag för nästa års seniordag.  

Bedömning 

Årets Seniordag var välbesökt och uppskattad. Seniordagen arrangerades 

senast 2019 beroende av de pandemirestriktioner som rådde under två år. 

Evenemanget var därmed mycket efterlängtat.  

Synpunkter som samlades in under dagen gav ett underlag för förbättringar 

inför kommande evenemang. Utifrån detta föreslås att en styrgrupp inrättas 

som hanterar inkomna synpunkter inför planeringen av 2023 års Seniordag.  

 

Förslag till beslut 

Vård och omsorgsförvaltningen föreslås beslutar att; 

- Ta informationen till handlingarna 

- Att inför Seniordagen 2023 tillsätta en styrgrupp. 

- Att styrgruppen bestå av nämndens ordförande, förvaltningschef, 

myndighetschef, KPR, aktivtetssamordnare samt 

kommunikationsavdelningen.  
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Deltar i debatten 

I debatten deltar 1:e vice ordförande Susanne Petersson (C), Christel 

Svensson (SKPF), Ann-Sofie Larsson (SKPF), Ingvar Svensson (SPF) och 

Eva Holmberg (SPF).  

 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet beslutar att ta informationen till protokollet. 

________________ 

Exp: 

Akten 
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§ 35 Dnr 2022-000166 739 

Brukarenkäten 

 

Sammanfattning  

Protokollsutdrag från vård- och omsorgsnämnden 2022-09-28 § 132 

 

Socialstyrelsen har i uppdrag att undersöka hur de äldre uppfattar 

äldreomsorgen. Brukarundersökningen är en rikstäckande 

enkätundersökning av äldres uppfattning om kvaliteten i hemtjänsten och på 

vård- och omsorgsboenden. 

Syftet med undersökningen är att ge enskilda äldre en röst och att ta fram 

kvantitativa mått på äldreomsorgen utifrån de äldres perspektiv. Resultaten 

av undersökningen redovisas på verksamhets-, läns- och riksnivå. 

Jämförelser kan göras mellan alla dessa nivåer och över tid.  

Bedömning 

Den sammantagna nöjdheten har ökat generellt mellan undersökningarna år 

2020 och år 2022.  

Sammantaget inom hemtjänsten ligger nöjdheten på 89 %, både inom 

offentlig och enskild regi. Resultatet är likvärdigt medresultatet från år 2020. 

Sammantaget inom vård och omsorgsboende ligger nöjdheten på 82 %. Inom 

offentlig regi 80 % och inom enskild regi 89 %. Inom offentlig regi har en 

förbättring skett mellan åren 2020 och 2022.  

Förslag till beslut 

Vård- och omsorgsnämnden föreslås besluta att ta informationen till 

protokollet.  

 

Vård - och omsorgsnämndens beslut 2022-09-28  

Vård- och omsorgsnämnden beslutar att ta informationen till protokollet. 

 

 

 



 

Kommunala Pensionärsrådet 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 

9(22) 
2022-11-24  

 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

     

 

Deltar i debatten 

I debatten deltar Eva Holmberg (SPF) och Ingvar Svensson (SPF),   

Ulrik Lindqvist (PRO).  

 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet beslutar att ta informationen till protokollet. 

________________ 

Exp: 

Akten 
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§ 36 Dnr 2022-000024 739 

Återrapportering av brottsförebyggande och 
trygghetsfrämjande arbete 2022 

 

Sammanfattning  

I Ronneby kommun samarbetar kommun och polis i det brottsförebyggande 

arbetet för att öka tryggheten och minska brotten. Detta genom en så kallad 

samverkansöverenskommelse. Under 2019 förstärktes trygghetsarbetet i 

Ronneby kommun med metoden EST (Effektiv samordning för trygghet). 

Den togs fram av nationella BRÅ, Örebros universitet och Örebros kommun 

som ett pilotprojekt och har därefter etablerats som ett väl underbyggt 

arbetssätt. Syftet är att skapa ökad trygghet genom samverkan mellan 

kommun, bostadsbolag och polis. Ronneby kommun är den första 

kommunen i länet som arbetar enligt metoden tillsammans med polisen, 

Ronnebyhus och WF Fastigheter. Sedan starten har ett digitalt system införts 

där utbildade rapportörer runt om i kommunen kan rapportera in konkreta 

händelser som till exempel våld, buskörningar, inbrott eller folksamlingar 

som skapar otrygghet. Rapportörerna är människor som vistas i det 

offentliga rummet, antingen genom deras yrken eller som privatpersoner. 

Rapporterna sammanställs och ger en lägesbild av vad som har hänt samt när 

och var det hände.  

Bedömning 

Vård- och omsorgsförvaltningen har i dagsläget EST rapportörer i centrala 

Ronneby och i Kallinge vilka bidrar till att skapa lägesbilden över incidenter 

i kommunen. Utöver detta så deltar representanter från förvaltningen på de 

trygghetsvandringar som lokala brottsförebyggande rådet arrangerar 

tillsammans med kommunpolisen. En trygghetsvandring är en metod där 

miljöer undersöks utifrån aspekten trygghet/otrygghet. Flera faktorer 

påverkar känslan av trygghet, exempelvis belysning, skymmande buskage, 

folkliv och skadegörelse. Observationerna från trygghetsvandringen 

sammanställs och utifrån dessa tas en handlingsplan fram.  

 

Förvaltningen deltar också i det trygghetsskapande arbetet genom att 

förmedla information om exempelvis bedrägerier.  

Utdrag ur brottsregistret sker vi samtliga nyanställningar.  
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Vid ökad hotbild på adresser som besöks av verksamheten finns möjlighet 

att förstärka med väktare vilket bidrar till ökad trygghet i området. 

 

Trygghetsskapande aktiviteter på individnivå 

Trygghetslarm 

Trygghetslarm är till för att öka tryggheten för dig som bor kvar hemma för 

att du ska kunna kalla på hjälp vid akuta situationer. Larmet bärs som 

armband eller halsband. 

 

Hemsjukvård 

Ronneby kommun erbjuder Hälso- och sjukvårdsinsatser i hemmet vid 

tillfällen när du på grund av fysiska, psykiska eller sociala hälsoskäl inte kan 

ta dig till din vårdcentral.  

 

Hemtjänst 

Du kan ansöka om praktisk hjälp i hemmet eller hjälp med personlig 

omvårdnad. Hjälp i hemmet kan vara t ex städning, tvätt, inköp eller 

tillredning av enklare måltider. Personlig omvårdnad kan vara att få hjälp att 

sköta sin personliga hygien, toalettbesök eller hjälp med att komma i och ur 

sängen. Medarbetare i hemtjänsten har legitimation som ska uppvisas vid 

besök hos kund.  

 

Vård- och omsorgsboende. 

Vård- och omsorgsboende är bostäder för personer med stort behov av 

omvårdnad eller krav på säkerhet och trygghet som inte kan tillgodoses i det 

egna hemmet. Här ges omvårdnad och service dygnet runt. Det finns 

sjuksköterska tillgängligt dygnet runt och rehabpersonal kontaktas vid 

behov. 

 

Digitala lås 

Genom digitala lås hos hemtjänstkunderna ökar säkerheten för både den 

enskilde och hemtjänstpersonalen så att bara behöriga får tillgång till 

kundernas hem. 
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Trygg hemgång 

Trygg hemgång ökar tryggheten och möjligheten till att bo kvar hemma, t.ex. 

efter en sjukhusvistelse. 

Palliativa teamet 

Teamet har specialistkompetenser inom sjukvård och smärtlindring och 

möjliggör för svårt sjuka personer att fortsätt vara i det egna hemmet även i 

livets slutskede. 

 

Trygghetsskapande aktiviteter på samhällsnivå & i samverkan 

24/7-verksamhet 

Hemtjänstens och hemsjukvårdens personal är alltid tillgängliga och bilarna 

syns i hela kommunen dygnet runt alla dagar om året. Deras synlighet i 

samhället är en trygghetsskapande och även brottsförebyggande faktor. 

Kommunala pensionärsrådet 

Rådet är en viktig referensgrupp för vård- och omsorgsnämnden och 

sammanträder cirka tre gånger per termin. Rådet samlar olika lokala 

pensionärsföreningar. 

Förebyggande arbete mot fallolyckor i hemmet 

Många som råkar ut för fallolyckor är äldre. Och fallolyckor är den 

olyckstyp som leder till att flest människor läggs in på sjukhus för vård, 

besöker akutmottagningar och avlider. Men det går att minska risken för 

fallolyckor. I Ronneby uppmärksammas detta årligen med en kampanjvecka 

under hösten.  

            

Planerade aktiviteter 

Under våren 2023 kommer chefer inom förvaltningen gå en 

utbildningssatsning i trygghetsfrämjande – och brottsförebyggande arbete på 

grundläggande nivå. Utbildningen vänder sig till medarbetare och politiker 

inom Ronneby kommun.  

 

Förslag till beslut 

Vård- och Omsorgsnämnden föreslås att ta informationen till protokollet.  
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Deltar i debatten 

I debatten deltar Eva Holmberg (SPF). 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet beslutar att ta informationen till protokollet. 

________________ 

Exp: 

Akten 
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§ 37 Dnr 2022-000221 739 

Mätning av basal hygien 

 

Sammanfattning  

Följsamhet till basal hygien och klädregler är ett av de främsta vapen för att 

förhindra smittspridning. Varje år har SKR (Sveriges kommuner och 

regioner) en nationell mätning av basal hygien och klädregler. Detta görs via 

ett färdigt protokoll och registreras i en databas hos SKR. Tidigare har det 

varit ett gemensamt kommuninlogg men sen i våras så ska det vara 

individuell inloggning vilket inneburit att en organisation för detta har 

behövt skapas i kommuner och regioner. I kommunerna ska det vara MAS 

som är huvudadministratör och sedan bör det finnas några utsedda 

samordnare som håller i ett eget område och de hygienombud som är inom 

området.  

I Ronneby har vi delat in det så det är två samordnare för hemtjänsten, två 

för vård- och omsorgsboenden, en för hälso- och sjukvårdsorganisationen 

och två från funktionsstöd. 

I Ronneby har vi flertalet gånger gjort egna mätningar förutom den 

nationella och då har vi använt SKR:s databas även till det.  

Nedan finns tabell med resultat av antal observationer, antal korrekt 

följsamhet och procent av följsamhet inom vård- och omsorgsförvaltningen. 

De blåmarkerade är den nationella mätningen. 

 

 

PPM-BHK 2021-2022 
ANTAL 
OBSERVATIONER 
TOTALT  

ANTAL KORREKT 
FÖLJSAMHET  PROCENT 

V. 11-12 2021 443 339 76,5 

V. 18-19 2021 356 282 79,20% 

V. 39-40 2021 340 268 78,80% 

V. 48-49 2021 362 270 74,60% 

V. 4-5 2022 162 112 69,10% 

V. 11-12 2022 341 257 75,30% 

V. 39-40 2022 307 217 70,70% 
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Bedömning 

Följsamheten till basal hygien och klädregler gick neråt i senaste mätningen 

och vid analys av resultatet så är det övervägande handsprit före 

vårdmoment och skyddsförkläde som brister. Detta ses nationellt också och 

nationellt resultat för följsamhet i alla åtta moment är 65,3% (har gått ner 

nationellt också).  

Vi har ett målvärde på 85-90% men viktigast är ändå att resultat analyseras 

och att regelbundet repetera basal hygien och jobba med smittförebyggande 

åtgärder. 

Varje enhetschef behöver tillsammans med sitt hygienombud analysera 

enhetens egna resultat. Det är bara hygienombudet som vet vilka som har 

observerats – är det kollegorna på enheterna eller är det från andra 

verksamheter. Analysen bör även innehålla tankar kring tidigare resultat på 

enheten.  

MAS tillsammans med samordnarna har gjort en övergripande analys kring 

behov för att stärka hygienombuden i deras utbildning av kollegor, analys av 

resultat, hur observation går till, momentens innehåll, registrering m.m. Vi 

ser behov av att skapa verktyg för argumentation och utbildning. Efter 

omvärldsbevakning har framkommit många bra exempel på hur verktyg kan 

utformas och användas på ett framgångsrikt sätt. 

221101 började ny författning gälla, HSLF-FS 2022:44,  

 

 3 § Den som bedriver verksamhet enligt 1 § ska fastställa rutiner för 

att förebygga och förhindra smitta och smittspridning i verksamheten 

 

 4 § Av 5 kap. 1 § Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd 

(SOSFS 2011:9) om ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 

framgår det att den som bedriver socialtjänst eller verksamhet enligt 

LSS fortlöpande ska bedöma om det finns risk för att händelser 

skulle kunna inträffa som kan medföra brister i verksamhetens 

kvalitet 

 

 5 § Den som bedriver verksamheten ska som en del av det 

fortlöpande arbetet med riskanalyser bedöma 1. vilka risker för smitta 

och smittspridning som finns i verksamheten, och 2. vilka åtgärder 

som behöver vidtas för att förhindra smitta och smittspridning i 

verksamheten. 
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 6§ Den som bedriver verksamheten ska erbjuda personalen som 

genomför insatserna utbildning i 1. att förebygga och förhindra smitta 

och smittspridning i verksamheten, och 2. basal hygien med 

utgångspunkt från Socialstyrelsens föreskrifter (SOSFS 2015:10) om 

basal hygien i vård och omsorg. 

 

 7 § Den som bedriver verksamheten ska vid behov erbjuda 

personalen fortbildning för att upprätthålla och uppdatera 

kunskaperna från utbildningen. 

 

Enligt covidrutin ska all personal inom vård- och omsorg göra 

Socialstyrelsens webbutbildning Basal hygien men det kommer även finnas i 

en ny vårdhygiensrutin.  

Verksamheten har hygienombud som ska utbilda sina kollegor regelbundet 

och vid nyanställningar, hygienombuden behöver få kompetenspåfyllnad och 

material för att stärkas i sin roll som hygienombud.   

Med anledning av ovanstående behöver åtgärder göras i verksamheterna. 

MAS föreslår att MAS och samordnare gör verktyg för att stärka 

hygienombuden i deras uppdrag att utbilda kollegor och göra 

smittförebyggande åtgärder tillsammans med ansvarig chef. Samt att vi 

fortsätter med mätningar för att försöka nå målet med 85-90% för full 

följsamhet och att verksamheterna deltar i den nationella mätningen av basal 

hygien samt de lokala mätningarna som görs 3-4 ggr/år. Nästa mätning 

planerad till v 49-50.  

Förslag till beslut 

Vård- och omsorgsförvaltningen föreslår vård- och omsorgsnämnden: 

- Att godkänna ovan åtgärdsförslag.  

Deltar i debatten 

I debatten deltar Eva Holmberg (SPF), Christel Svensson (SKPF), och Ann-

Sofie Larsson (SKPF) 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet beslutar att ta informationen till protokollet. 

________________ 

Exp: 

Akten 
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§ 38 Dnr 2022-000223 739 

Information från anhörigsamordnare  

 

Sammanfattning  

Anhörigsamordnare Maria Sibbesson, informerar om sitt arbete med 

stöttning för anhöriga och man ser att behovet av anhörigstöd ökar.  

 

Anhörig-cafe har startats med musik och möjlighet att umgås. Fortsatta 

anhörigträffar.  

 

Både telefonkontakt och fysiska träffar genomförs. Man ingår i ett 

länsnätverk där man utbyter information.  

 

En nationell anhörigstrategi för anhörigstöd har fattats av regeringen, vilket 

kommer ge en tydligare riktlinje för arbetet.  

      

Deltar i debatten 

I debatten deltar 1:e vice ordförande Susanne Petersson (C), Ingvar Svensson 

(SPF) och Eva Holmberg (SPF). 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet beslutar att ta informationen till protokollet. 

________________ 

Exp: 

Akten 
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§ 39 Dnr 2022-000081 009 

Projekt- Ung i omsorgen  

 

Sammanfattning  

Verksamhetschef Maria Sevestedt, informerar om projektet - Ung i 

omsorgen. Projektet kommer att ta plats på boendet Olsgården, där 

ungdomar ska delta i arbetet gällande aktiviteter för de äldre.  

Projektet syftar till att ungdomarna ska få möjlighet testa på att jobba och få 

lön samt att det kan främja deras intresse för att arbeta i äldreomsorgen 

framöver. Det är positivt för både verksamheten och ungdomarna, vilka 

kommer ha sin anställning via förtaget Ung Omsorg.  

Projektet kommer pågå under 1 år men det finns förhoppningar om att det 

ska utvecklas till fler boenden i framtiden om det faller väl ut. Projektet 

kommer att starta nu i december.  

      

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet beslutar att ta informationen till protokollet. 

________________ 

Exp: 

Akten 

 



 

Kommunala Pensionärsrådet 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 

19(22) 
2022-11-24  

 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 40 Dnr 2022-000235 739 

Sammanträdestider för Kommunala Seniorrådet 2023 

 

Sammanfattning  

Förslag till sammanträdestider för år 2023.  

Bedömning 

Förslaget innefattar sammanträdestider för Kommunala Seniorrådet vid 6 

olika tillfällen under 2023. Då beredningsutskotten förväntas utgå kommer 

Kommunala Seniorrådet att träffas 6 gånger under kommande mandatperiod 

istället för 4 gånger som man gjort under tidigare mandatperiod.  

Förslag till beslut 

Kommunala Seniorrådet fastställer följande sammanträdestider för år 2023: 

 

23/1 kl:08:30 Listerbysalen  

 

23/3 kl:08:30 Hobysalen 

 

25/5 kl:08:30 Hobysalen  

 

24/8 kl:08:30 Listerbysalen 

 

26/10 kl:08:30 Listerbysalen 

 

14/12 kl:08:30 Listerbysalen 

 

Deltar i debatten 

I debatten deltar Christel Svensson (SKPF), Ulrik Lindqvist (PRO), Eva 

Holmberg (SPF) och Ingvar Svensson (SPF).  

 



 

Kommunala Pensionärsrådet 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 

20(22) 
2022-11-24  

 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

     

 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet fastställer sammanträdestiderna för år 2023. 

________________ 

Exp: 

Akten 

 



 

Kommunala Pensionärsrådet 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 

21(22) 
2022-11-24  

 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 41 Dnr 2022-000222 739 

Positivt bokslut 2022 

 

Sammanfattning  

 Förvaltningen informerar om de framsteg och positiva händelser som skett 

inom verksamheten under året som varit.      

Deltar i debatten 

I debatten deltar Ingvar Svensson (SPF) och Christel Svensson (SKPF).  

 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet fastställer sammanträdestiderna för år 2023. 

________________ 

Exp: 

Akten 

 



 

Kommunala Pensionärsrådet 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 

22(22) 
2022-11-24  

 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

     

 

§ 42 Dnr 2022-000005 739 

Övriga frågor 

 

Sammanfattning  

Christel Svensson (SKPF) lyfter en fråga om nedläggningen av bankomaten 

vid Karlskrona lasarett, vilket kan orsaka svårigheter för de patienter som 

vistas på lasarettet. Personer kan även känna en större trygghet när man tar ut 

pengar där, då man står inomhus och att det vistas fler personer i närheten.   

Kommunala pensionärsrådet vill påtala att detta är ett mycket dåligt förslag 

och hoppas att det inte genomförs.  

     

Deltar i debatten 

Christel Svensson (SKPF) och Eva Holmberg (SPF).  

 

Beslut 

Kommunala pensionärsrådet fastställer sammanträdestiderna för år 2023. 

________________ 

Exp: 

Akten 

 


