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§18 Dnr 2019-000035 739

Faststallande av dagordning

Sammanfattning

Arende 14 “Férindring av antalet boendeplatser pa Lindebo”, flyttas fram
pa dagordningen och foredras som drende 8.

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.
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§19 Dnr 2019-000006 739

Val av justerare

Beslut

Malin Norfall (S) utses att jamte ordférande Anders Lund (M) justera
protokollet. Justering sker den 28 februari.
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§ 20 Dnr 2019-000007 739

Anslagsforbrukning januari 2019
Forvaltningschef Catherine Persson samt ekonom Jane Wennerdahl-Nilsson
foredrar drendet.

Sammanfattning

Redogorelse for anslagstorbrukning under perioden 2019-01-01 — 2019-01-
31.

Internbudget f6r 2019 &r dnnu inte beslutad.

Anslagsforbrukningen under foreliggande period uppgick till 27 206 000 kr.

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Christer
Hallberg (S) och Laila Andersson (L).

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Bilaga 1: Anslagsforbrukning 201901
Exp:
Forvaltningschefen

FEkonomienheten
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§ 21 Dnr 2019-000022 730

Bokslut 2018

Forvaltningschef Catherine Persson samt ekonom Jane Wennerdahl-Nilsson
foredrar drendet.

Sammanfattning
Enligt ”Tidplan 2019 for uppfoljning och budget (ndmnder och bolag)”
finns beskrivet att bokslutsrapporter ska vara klara 2019-01-31.

Némnderna (eller presidium genom delegation) ska darefter faststélla
bokslutskommentarer senast 2019-02-16.

Aldrenimnden beslutade 2019-01-30 att ge dldrenimndens presidium i
uppdrag att faststilla bokslutskommentarerna for 2018 senast 2019-02-16.

Bokslutskommentarerna presenterades for dldrendmndens presidium och
faststilldes i samband med beredningsutskottets sammantrdde 2019-02-04.
Protokollet justerades 2019-02-06 varpa bokslutskommentarerna
expedierades ekonomienheten.

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Christer Hallberg (S) och
Magnus Stridh (SD).

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen
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§ 22 Dnr 2019-000034 730

Remissyttrande samverkansnamnden-
inkontinensutredning

Verksamhetschef, hjdlpmedelcenter i Blekinge Anette Sander samt
Medicinskt Ansvarig Sjukskoterska Katarina Losell foredrar drendet.

Sammanfattning

Idag har Region Blekinge, Region Kronoberg samtliga kommuner i
Blekinge och Kronobergs ldn en gemensam upphandling och ett tétt
samarbete for hjdlpmedel inom inkontinens omradet. Ett stort sortiment av
produkter har upphandlats samt finns en distributor som lagerhaller,
distribuerar, tillhandahaller forskrivarstdd och bestillarplattform. Idag
fungera detta vél enligt Blekinge kommuners Medicinskt ansvariga
sjukskoterskor (MAS).

I maj 2018 fick hjdlpmedelscenter ett uppdragsdirektiv fran Regiondirektor
Peter Lilja att utreda mdjligheterna till att integrera inkontinenshjalpmedel i
HMC:s verksamhet och en projektplan skulle tas fram. Projektplanen ska
innan verkstéllighet godkidnnas av Regiondirektoren och dérefter beslutas av
Samverkansndmnden for hjdlpmedel.

Representanter frén Blekinges kommuner har inte varit delaktiga i
framtagningen av projektplan eller utredningen Hjdlpmedelsprocess vid blas-
och tarmdysfunktion i Blekinge. MAS gruppen fick 2018-09-27 en
sammanfattning av uppdraget av HMC:s projektledare Carina Fransson.
MAS gruppen var ridd for 6kade kostnader, for litet utbud, minskad
paverkan, forsimrad samverkan (Kronoberg). MAS gruppen sag dock att det
kunde vara en stor fordel att ett verksamhetssystem (Sesam2) kan ticka flera
omrade. MAS-gruppen kunde inte da fa klarhet fran Regionen i vad som
fungerade déligt inom inkontinensomrédet.

Gruppen resonerade och sag da framforallt att det finns en
forbattringspotential inom omradet forskrivning/utprovning da
forskrivarstodet inte alltid anvénts optimalt av forskrivaren och ibland ses
inkontinens inte ens som en forskrivning utan en ren bestéllning.

Syfte och mél enligt hjdlpmedelscenter &r att tydliggdra och kvalitetssikra
flodet samt att underlétta hantering och ekonomisk uppfoljning genom
anpassat verksamhetsstdd. Detta syfte hoppas man uppna genom att fa Gverta
hela processen for hantering av inkontinenshjdlpmedel. Genom att anstélla
en kontinenssamordnare réknar hjdlpmedelscenter uppné en mera enhetlig

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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styrning och kontroll. Vilket ska leda till effektivare forskrivning och
anvandning av inkontinenshjdlpmedel samt dirmed pa sikt generera i sdnkta
kostnader och minskad méngd avfall.

Aldrenimnden foreslas stilla sig bakom utredningen av Hjilpmedelsprocess
vid blas- och tarmdysfunktion i Blekinge. Att via samverkansnimnden ge
uppdraget till hjalpmedelscenter att i projektform Sverta
inkontinensprocessen till sin verksamhet och arbeta fram ett héllbart
overtagande enligt utredningen.

Bedomning

Representanter fran Ronneby kommun har inte varit delaktiga i
framtagningen av utredningen Hjdlpmedelsprocess vid blas- och
tarmdysfunktion 1 Blekinge. Omradet dr av storsta vikt for verksamheterna
och patienterna s denna utredning och kommande inriktning &r av stor
betydelse for dldreforvaltningen. Det &r svart att fa fram ekonomiska
berdkningar pd vad en eventuellt forbéttrad inkontinensprocess i Ronneby
skulle ge for ekonomiska effekter genom att Gverfora inkontinenshjélpmedel
till HMC. Att en kontinenssamordnare anstills och ddrmed uppnér en mera
enhetlig styrning, forskrivning och anvéndning av inkontinenshjdlpmedel bor
pa sikt generera i sdnkta kostnader och 6kad patientnytta. Fradgan dr vem som
kommer att std for kostnaden av kontinenssamordnaren och vilka kommer att
fi information och utbildning?

Forslag till beslut

Aldrenimnden foreslés stilla sig bakom utredningen av Hjilpmedelsprocess
vid blés- och tarmdysfunktion i Blekinge. Att via samverkansndmnden ge
uppdraget till hjdlpmedelscenter att i projektform overta
inkontinensprocessen till sin verksamhet och arbeta fram ett hallbart
overtagande enligt utredningen.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Carina Aulin (SD), Elisabeth
Backstrom (S) och Christer Hallberg (S).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrendmnden bifaller forvaltningens
forslag till beslut.

Justerandes sign
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Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldreniimnden beslutar att stilla sig bakom utredningen av
Hjélpmedelsprocess vid blas- och tarmdysfunktion 1 Blekinge. Att via
samverkansndmnden ge uppdraget till hjdlpmedelscenter att i projektform
overta inkontinensprocessen till sin verksamhet och arbeta fram ett hallbart
overtagande enligt utredningen.

Bilaga 2: Inkontinensutredning
Bilaga 3: Utredning Inkontinens
Exp:

Forvaltningschefen
Aldreforvaltningen

Samverkansndmnden i Blekinge
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§23 Dnr 2019-000040 730

Patientsakerhetsberattelse

Medicinskt Ansvarig Sjukskoterska Katarina Losell foredrar drendet

Sammanfattning

Enligt patientsdkerhetslagen 2010:659 10§ sa ska vardgivaren senast den 1 mars
varje ir uppritta en patientsékerhetsberittelse av vilken det ska framga:

1. hur patientsékerhetsarbetet har bedrivits under foregaende kalenderér,

2. vilka tgirder som har vidtagits for att 6ka patientsékerheten, och

3. vilka resultat som har uppnatts.

Enligt Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete 2011:9 7 kap 2 § ska
patientsdkerhetsberittelsen dven innehdlla uppgifter om hur ansvaret for
patientsdkerhetsarbetet har varit fordelat, hur patientsdkerheten genom
egenkontroller/internkontroller har f6ljts upp och utvirderats, hur samverkan
har mojliggjorts for att forebygga vardskador och hur risker for vardskador
har hanterats samt hur inkomna rapporteringar, klagomal och synpunkter har
hanterats.

Bedomning

Patientsdkerhetsberattelsen ska vara uppréttad senast den 1 mars varje ar och finnas
tillgdnglig for den som 6nskar ta del av den.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta:

att ta informationen till protokollet

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Elisabeth
Backstrom (S), Rickard Evaldsson (M), Carina Aulin (SD), Magnus Stridh
(SD) och Yvonne Olsson (SD).

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschefen
Aldreforvaltningen

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
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§24 Dnr 2018-000250 730

Inspektion- IVO avseende tillsyn av det systematiska
kvalitetsarbetet avseende hantering av synpunkter och
klagomal pa Vidablick 1 och 3.

Verksamhetschef Helen Ahlberg foredrar drendet.

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har genomfort en tillsyn avseende
hantering av synpunkter och klagomal, avvikelser och lex Sarah pa
Vidablick 1 — 3. Foljande krav stélls pa dldrendmnden utifran IVO:s beslut

Det ska sdkerhetsstéllas att verksamheten bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete enligt 5 kap 3-6 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rdd (SOSFS 2011:9)

Det ska sdkerhetsstillas att enhetschefer och personal medverkar 1
verksamhetens kvalitetsarbete enligt 14 kap 2§ Socialtjénstlagen (SoL)

Det ska sdkerhetsstillas enhetschefer och personal arbetar 1 enlighet med
processer och rutiner enligt 6 kap 1§ SOSFS 2011:9

Det ska sdkerhetsstillas att enhetschefer och personal informeras om samt
fullgdr den rapporteringsskyldighet som framgar av 14 kap 3-4 §§ SoL

Bemanningen i verksamheten ska anpassas efter den enskildes behov i
enlighet med 2 kap 3 § Socialtjénstforordningen (SoF)

Aldreférvaltningen har vidtagit atgirder som ska sikerhetsstilla ovanstiende
krav 1 form av genomgang av bemanning samt planerad utbildningsinsats
med uppfoljning avseende hantering av avvikelser samt synpunkter och
klagomal.

Aldrenimnden foreslés besluta att yttra sig till IVO i enlighet med
foreliggande forslag.

Bedomning

Enligt beslut fran IVO brister verksamheten 1 hantering av synpunkter och
klagomal samt i hantering av avvikelser. I samband med tillsynen
framkommer att rutin och tillvigagangssatt for hur detta ska hanteras inte &r

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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ként. Det leder till att synpunkter, klagoméal och avvikelser inte
dokumenteras, utreds, dtgdrdas, f6ljs upp och analyseras pé ett korrekt sétt.

Aldreférvaltningen har reviderat rutinerna for synpunkter och klagomal samt
avvikelsehantering och forenklat den genom att géra den mer overskadlig
och kortfattad. Rutinen finns tillgénglig pa Ronneby kommuns intranét och
det dr verksamheten informerad om.

Utifrdn ovanstdende rutin har dldreforvaltningen planerat en
utbildningsinsats som genomfors av medicinskt ansvarig sjukskoterska och
forvaltningens kvalitet- och verksamhetsutvecklare. Utbildningen syftar till
att 6ka forstaelse och hantering av rutinen och ddrmed goéra den vél kand. I
forsta hand ér det dldreforvaltningens enhetschefer som genomgar
utbildningen, de ska sedan sprida den kunskapen till medarbetare pa sina
respektive enheter. Under utbildningen gés de olika delarna, synpunkter och
klagomal, avvikelser, Lex Sarah och Lex Maria, igenom.

For att ytterligare forenkla hanteringen av synpunkter och klagomal samt
avvikelser har dldreforvaltningen implementerat en ny avvikelsemodul som
forenklar forutsittningar for rapportering och hantering. Utbildning utifrén
rutin genomfors 1 februari 2019 och utbildning i ny modul sker i mars 2019.

Aldreférvaltningen avser att fortldpande folja arbetet och det planeras en
uppfoljning av vidtagna atgirder senast 31/5 2019.

Verksamheten pd Vidablick 1 — 3 far dven kritik for att bemanningen inte &r
anpassad till de boendes behov. Det har genomforts en kartlaggning av
vardtyngd for bade dag-, kvill- och nattpersonal dir det framkommer att det
finns brister 1 bemanningen. Dessa dr atgardade omgéende och det &r
sakerhetsstillt att nuvarande bemanning &r anpassad efter de behov de
boende har under hela dygnet

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslés yttra sig till IVO i enlighet med foreliggande forslag

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S) och
Christer Hallberg (S).

Justerandes sign
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Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrendmnden bifaller forvaltningens
forslag till yttrande.

Christer Hallberg (S) yrkar att yttrandet kompletteras med f6ljande
formulering: ”Aldrenimnden avser att folja arbetet och uppfljning av
vidtagna atgarder till och med 2019-05-31 ska redovisas for dldrendmnden 1
juni 2019.

Propositionsordning
Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa sitt eget yrkande och
finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa Christer Hallbergs (S)
yrkande och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenimnden beslutar att yttra sig till IVO 1 enlighet med foreliggande
forslag med kompletteringen: ”Aldrendmnden avser att folja arbetet och
uppfoljning av vidtagna atgérder till och med 2019-05-31 sker i juni 2019.”

Exp:
Forvaltningschefen
Aldreforvaltningen

Inspektionen for vard- och omsorg, IVO
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§ 31 Dnr 2019-000055 739

Forandring av antalet boendeplatser pa Lindebo
Verksamhetschef Helen Ahlberg foredrar drendet.

Sammanfattning

Lindebo vérd- och omsorgsboende bestar av tre avdelningar med inriktning
somatik (28 ldgenheter) och en avdelning med inriktning demens (10
lagenheter).

En av ldgenheterna tillhorande avdelning ett dr beldgen i en korridor dir
ingen annan vardtagare bor. I korridoren finns tvéd chefskontor,
kopieringsrum, personalens tvittstuga, personalens vilorum, utgang till kok
och lastbrygga, motesrum samt trappa till kéllaren. Korridoren dr “hogt
trafikerad” hela dagarna, det d4r mycket personal som gar dér och dorrar som
Oppnas och stings.

Lagenheten dr placerad en bra bit ifran berdrd avdelning och hyresgésten
som eventuellt ska bo dér ar helt avskild fran avdelningstillhorighet.

Aldreférvaltningen foreslr att den aktuella ligenheten undantas fran
boendebestdendet da den ar beldgen dér verksamheten har svart att tillgodose
trygg och séker vérd.

Lindebo har idag inte tillrackligt med personalutrymmen med arbetsplatser
for dokumentation och forslaget ér att berdrd ldgenhet kan inredas sa det
behovet tillgodoses.

Aldrenimnden foreslas besluta enligt liggande forslag.

Bedomning

Lindebo vérd- och omsorgsboende har tre avdelningar med inriktning
somatiskt funktionsnedsatta. En av ligenheterna som tillhor avdelning ett
bedoms inte langre vara optimal som boendeldgenhet. Detta beror pa att
lagenheten ligger avskild i en korridor dér det 1 6vrigt enbart finns tillging
till administrativ personal.

En av anledningarna till att individer &r i behov av vard- och omsorgsboende
ar sviktande trygghet och det &r svart att uppna i en ldgenhet som ligger skild
fran avdelningen i1 6vrigt.

Vérdtyngden har 6kat pd kommunens vard- och omsorgsboenden dven for
somatiskt funktionsnedsatta och det anses inte lampligt att placera en
vardtagare ensam 1 en korridor dér trygg och sdker vard att svar att uppna.
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Aldreférvaltningen foreslér att den aktuella ligenheten undantas fran
boendebestandet med anledning av ovanstdende svarigheter. Det skulle
innebdra att det totala antalet 1dgenheter pa Lindebo som har inriktning
somatik minskar frén 28 till 27 ldgenheter.

Lindebo har idag inte tillrdckligt med personalutrymmen dér personal i lugn
och ro kan dokumentera. Forslaget ér att inreda lagenheten med tre — fyra
arbetsplatser som kan anvéndas av savél personal pa Lindebo som personal i
hemtjansten Brikne-Hoby.

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslds besluta enligt liggande forslag

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Rickard Evaldsson (M),
Malin Norfall (S) och Gina Hellberg-Johansson (SD).

Yrkanden

Rickard Evaldsson yrkar att dldrendmnden bifaller dldreférvaltningens
forslag och att dldreforvaltningen aterkommer med en ekonomisk
konsekvensanalys pa ndstkommande sammantréde.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrendmnden beslutar att

- den aktuella lagenheten undantas fran boendebestandet med
anledning av ovanstdende svarigheter. Det skulle innebira att det
totala antalet ligenheter pd Lindebo som har inriktning somatik
minskar fran 28 till 27 ldgenheter.

- uppdra at dldreforvaltningen att dterkomma med en ekonomisk
konsekvensanalys pé dldrendmndens sammantréde 1 mars 2019.

Exp:
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

§25 Dnr 2019-000004 014

Ny kommunikationspolicy - Begaran om remissyttrande

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning

Aldrenimnden har beretts mojlighet att till kommunstyrelsens arbetsutskott
yttra sig avseende Kommunikationspolicy for Ronneby Kommun.

Forvaltningens huvudsakliga kommentarer géller behov av bittre
tillgdnglighet till 6vergripande styrdokument som anses vara av strategisk
vikt enligt kommunikationspolicyn, detta for att {4 en béttre struktur och
efterlevnad i alla verksamheter.

Aldrenimnden foreslas besluta att till kommunstyrelsen yttra sig i enlighet
med presenterat forslag under rubriken bedomning.

Bedomning

Aldrenimnden har beretts mojlighet att till kommunstyrelsens arbetsutskott
yttra sig avseende Kommunikationspolicy for Ronneby Kommun.

Aldreférvaltningen har tagit del av forlaget till ny kommunikationspolicy for
Ronneby kommun och har f6ljande yttrande:

Under rubriken Inledning och syfte” tar policyn upp att det finns flera andra
styrdokument som stéar pa egen grund men som &r av strategisk vikt for
kommunikationen,;

Kommunikationsenhetens verksamhetsplan och rutiner

Yttrande: Under beredningsarbetet for yttrandet har Aldreférvaltningen inte
kunnat hitta Kommunikationsenhetens verksamhetsplan och rutiner. Om
dessa ska anges som viktiga dokument fora hela kommunikationsarbetet dr
det av stor vikt att de ar tillgidngliga och létta att hitta for samtliga anvandare.

Riktlinjer for sociala medier

Yttrande: Aldreforvaltningen upplever det var svart att hitta dokumentet
“Riktlinjer for sociala medier”. Likt ovan bor dessa styrdokument vara
lattillgéngliga for alla. For att gynna foljsamhet och underlatta for samtliga
anvindare bor alla 6vergripande styrdokument finns pa ett och samma stélle.

Dokumenthanteringsplan

Yttrande: En enhetlig ”mall” gidllande dokumenthanteringsplan hade bade
underlattat for verksamheterna och varit snyggt layoutméssigt om upplégget
varit lika inom kommunen. Det bedoms dven underlitta utifrdn perspektivet

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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hur all Ronneby kommuns kommunikation dr pd sid 3 i
Kommunikationspolicy for Ronneby Kommun.

Under rubriken Hur Kommunicerar vi?” beskriver policyn hur Ronneby
Kommun ska forhalla sig till kommunikation. Dér har Aldreforvaltningen
foljande yttrande under f6ljande punkter:

Fordomsfri

Yttrande: For att underlétta for l1dsaren bor de sju nationella
diskrimineringsgrunderna anges i rutan "Férdomsfti”, inte sjélvklart att alla
ar bekanta med dessa.

Sparbarhet: Ronneby Kommun har en tydlig avsdandaridentitet i all
kommunikation.

Yttrande: Aldreférvaltningen upplever att det ir svért att hitta exempelvis
Riktlinjer avseende extern e-post. Likt ovan bor dessa styrdokument vara
lattillgéngliga for alla. For att gynna foljsamhet och underlitta for samtliga
anvéandare bor alla 6vergripande styrdokument finns pa ett och samma stélle.

Aldrenimnden foreslés besluta att till kommunstyrelsen yttra sig i enlighet
med presenterat forslag under rubriken bedémning.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta

- att till kommunstyrelsen yttra sig 1 enlighet med presenterat forslag
under rubriken bedémning.

- att till kommunstyrelsen yttra att man anser det otydligt vad som é&r
kommundvergripande kommunikation och vad som ér
forvaltningskommunikation.

- att till kommunstyrelsen yttra att forvaltningen saknar stod till
mediekommunikation.

Deltar i debatten
I debatten deltar ordférande Anders Lund (M).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrendmnden bifaller forvaltningens
forslag till svar yttrande till kommunstyrelsen.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrenamnden beslutar att:

- till kommunstyrelsen yttra sig i enlighet med presenterat forslag
under rubriken bedémning.

- till kommunstyrelsen yttra att man anser det otydligt vad som ar
kommunovergripande kommunikation och vad som dr
forvaltningskommunikation.

- till kommunstyrelsen yttra att man saknar stdd till
mediekommunikation.

Exp:
Kommunstyrelsen
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 26 Dnr 2019-000037 739

Aterremiss- Forslag till namnbyte, konsekvensanalys

Kvalitetsutvecklare Bodil Evaldsson foredrar drendet.

Sammanfattning

Aldrenimnden har i uppdrag att till kommunstyrelsens arbetsutskott
konsekvensbeskriva vad ett namnbyte innebdr for nimnden och
verksamheterna.

Forvaltningens konsekvensbeskrivning visar att det framst dr administrativa
atgdrder som behover goras om ett namnbyte ska goras. Det dr bade
dldreforvaltningen samt andra forvaltningar och verksamheter som kommer
beroras. Det ska poédngteras att flera av de administrativa atgirderna som
behover goras ar tidskrdvande och bor goras under en dvergingsperiod. En
inforandeplan bor uppréttas.

Aldrenimnden foreslas besluta att till kommunstyrelsens arbetsutskott
foresla besluta att Aldrenimnden och #ldreforvaltningen byter namn till
’vard- och omsorgsndmnden” respektive “véard- och omsorgsforvaltningen”
med stod av konsekvensanalysen.

Kommunala Pensionsérsradet har 2019-02-14 § 7, uttryckt att man stottar
forslaget.

Bedomning

Aldrenimnden anhéll i protokoll frin 2018-10-17 om att fi byta namn till
’véard- och omsorgsndmnden”. Ndmnden tillskrev kommunfullmiktige med
anledning av detta.

Kommunstyrelsens arbetsutskott dterremitterade drendet géllande “Forslag
till namnbyte” till &ldrendmnden for en konsekvensbeskrivning av vad ett
namnbyte innebdr for ndmnden och verksamheterna.

Aldreférvaltningen ser positivt pa det nya namnforslaget med anledning av
att det avspeglar forvaltningens verksamhetsomraden béttre &dn befintligt
namn da dldreforvaltningen arbetar med fragor gillande:

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

Vard och omsorg till framforallt &ldre men nagon specifik aldersgréins finns
inte. Vard- och omsorg erbjuds i bade ordinirt boende och vard- och
omsorgsboende.

Haélso- och sjukvardsinsatser pa vard- och omsorgsboende och i hemmet vid
tillfallen nér en person pa grund av fysiska, psykiska eller sociala hélsoskél
inte kan ta sig till en vardcentral oavsett élder.

Aldreférvaltningen forutsitter att forslaget gillande namnindring giller for
savil ndmnd som forvaltning.

Konsekvenser
Extern hemsida och intranatet

Aldreférvaltningen kan sjilva administrera vissa forindringar. Férvaltningen
ar sjalva redaktorer pa “’véra egna sidor” men har inte behorighet till Gvrigt
som kan beroras. Det ldr framforallt vara kommunikationsenheten som har
behorighet till 6vergripande fordndringar pa hemsida och intranétet.

Andra forvaltningar kommer ocksa bli berérda d& 6vergripande struktur med
tillhérande dokumentation ocksd maste revideras och dndras. Forvaltningar
med samverkan med dldreforvaltningen har troligtvis fler fordndringar som
kan komma att behdva vidtas.

Overgripande styrdokument

Kommer bidra till revideringar och dndringar i till exempel reglementen,
delegationsordning, tillimpningsanvisningar, policys och sa vidare. Dessa
dger inte dldreforvaltningen och det bedoms framforallt vara
kommunledningsforvaltningen som “dger” dessa dokument och som kan
gora de dndringar som krévs.

Broschyrer, blanketter, rutiner, skyltar

Aldreférvaltningen har manga broschyrer, blanketter och policys som
behover genomlysas. Det dr ett administrativt arbete som kan goras inom
forvaltningen. Ett tidskrdvande jobb som behdver arbetas med under en
langre overgingstid.

Forvaltningen kan dven behova se dver skyltar dir det star
”Aldreforvaltningen” och som finns uppsatta pé vissa arbetsstéllen.
Eventuellt kan nya skyltar behdva bestéllas.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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ID-kort och namnbrickor

Alla underskoterskor (vikarier och vissa andra yrkeskategorier) har ett ID-
kort som behover bytas ut. Dessa ID-kort tillverkas av socialforvaltningens
verksamhet. De kostar 10 kr/st och det ror sig om cirka 700 stycken.

Aven namnbrickor behéver bytas ut. Bland annat administrativ personal,
legitimerade, bistdndshandldggare, chefer samt specialistteam har
namnbrickor (brickor med magnet Ronneby Kommun). Dessa kostar ca 100
kr/st vid bestillning av 10 stycken eller fler. Ror sig om cirka 100 stycken.

Bilar och arbetsklader

Aldreforvaltningens bilar och arbetsklider har endast logga med “Ronneby
Kommun”, hdr bedoms didrmed inga konsekvenser av ett namnbyte.

IT-system, behorigheter

Aldreférvaltningen kan administrera vissa forindringar gillande system som
forvaltningen sjélv “dger”. Det bedoms inte vara manga fordndringar som
kravs utefter ett namnbyte.

Andra forvaltningar kommer ocksé bli berérda dé flera system “dgs” pa
overgripande niva, exempelvis Stratsys, Telenor One, ”2¢8”, Visma, Ciceron
och SunFleet.

Avtal
Avtal med externa leverantorer behdver eventuellt justeras.

Likasé forfragningsunderlag géllande LOV hemtjinst och vard- och
omsorgsboende behdver ses dver och revideras.

Aldrenimnden foreslas besluta att till kommunstyrelsens arbetsutskott
foresla besluta att Aldrenimnden och #ldreforvaltningen byter namn till
’vard- och omsorgsndmnden” respektive “vérd- och omsorgsforvaltningen’
med stod av konsekvensanalysen.

b

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslés besluta att till kommunstyrelsens arbetsutskott
foresla besluta att

Aldrenimnden och dldreférvaltningen byter namn till ’vard- och
omsorgsndmnden” respektive “vard- och omsorgsforvaltningen” med stod av
konsekvensanalysen.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Christer
Hallberg (S) och Laila Andersson (L).

Yrkanden

Malin Norfall (S) yrkar att dldrendmnden bifaller forvaltningens forslag med
tillagget: ”Eventuella kostnader tdcks inom dldrendmndens ram”.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldreniimnden beslutar att till kommunstyrelsens arbetsutskott foresla
besluta att

Aldrenimnden och #ldreférvaltningen byter namn till “vard- och
omsorgsndmnden” respektive “vard- och omsorgsforvaltningen” med stod av
konsekvensanalysen med tilligget: "Eventuella kostnader ticks inom
dldrendmndens ram.”

Bilaga 4: Protokollsutdrag KPR 2019-02-14 § 7 Aterremiss- Forslag till
namnbyte, konsekvensanalys

Exp:
Forvaltningschefen
Aldreforvaltningen

Kommunstyrelsens arbetsutskott

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 27 Dnr 2019-000041 730

Kvalitetsberattelse

Kvalitetssamordnare Bodil Evaldsson foredrar drendet.

Sammanfattning

I kvalitetsberittelsen for 2018 beskrivs Aldreforvaltningens kvalitetsarbete
det gédngna aret inom foreskriftens omraden.

Den arliga kvalitetsberittelsen publiceras pd kommunens externa hemsida
(www.ronneby.se) och dr dirmed tillgénglig for allménheten.

Aldrenimnden foreslas notera informationen till protokollet.

Bedomning

Enligt foreskriften SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete bor varje ar uppritta en sammanhallande kvalitetsberittelse.

I kvalitetsberittelsen for 2018 beskrivs Aldreforvaltningens kvalitetsarbete
det gdngna aret inom foreskriftens omraden.

Enligt SOSFS 2011:9 bor kvalitetsberéttelsen hallas tillgianglig for den som
onskar ta del av den. Aldreforvaltningens &rliga kvalitetsberittelse publiceras
pa kommunens externa hemsida (www.ronneby.se) och dr darmed tillgidnglig
for allménheten.

Forslag till beslut

Aldrendmnden foreslas ta informationen om Kvalitetsberittelse 2018 till
protokollet.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Christer
Hallberg (S) och Laila Andersson (L).

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen

Utdragsbestyrkande
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§ 28 Dnr 2019-000054 040

Internbudget 2019

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade i december 2018 om budget 2019. Det
innebdr for dldrendmndens del en ramreducering mot tidigare budgetram.
Beslut fattades ocksa i kommunfullméktige om en “generell besparing” for
alla nimnder. For dldrendmndens del innebar det sammantaget en
ramreducering motsvarande cirka 13 600 tkr i budget 2019.

Vidare har dldrendmnden 2019 ca 7 200 tkr ldgre intdkter till f61jd av att
statsbidrag i form av stimulansmedel for 6kad bemanning har upphort.

Tidigare gjorda omdisponeringar enligt Bilaga 1 kvarstér bortsett fran
delvisa dndringar avseende personaltéthet i sérskilt boende omvardnad.

De i dldrendmnden tidigare beslutade budgetéskandena (Bilaga 2) avvisades
av kommunfullméktige. Utifrdn fordndrade forutséttningar har
omprioriteringar gjorts. En del av de tidigare dskandena aterkommer som
forslag till verksamhetsutokningar 1 Underlag 2

Aldreférvaltningen presenterar ett forslag som innebir kostnadssinkningar
om ca 14 556 tkr, verksamhetsutokningar om ca 1 400 tkr och
intdktsOkningar om ca 422 tkr.

De huvudsakliga kostnadssédnkningarna bestar av minskade budgetreserver
for okad efterfrdgan av vard och omsorg inklusive ldgre prognoser for antalet
beviljade hemtjénsttimmar, nagot lagre personalbemanning vid vard- och
omsorgsboende géllande omvardnadsplatser och reducering av antalet
korttidsplatser. Vidare foreslas kostnadssédnkningar bl. a genom borttagning
av lunchservering vid dagcentraler, reducerad dagverksamhet och dtergang
till tidigare insatstid for matleverans utanfor centralorten.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




Sida
SAMMANTRADESPROTOKOLL 28(41)
2019-02-20

Aldrenamnden

Aldrenimnden foreslas besluta om internbudget for 2019 enligt Underlag I
Forslag Aldrenimnden internbudget 2019 med verksamhetsforindringar
enligt Underlag II Aldrenimnden internbudget 2019 Aldreforvaltningens
forslag avseende kostnadssidnkningar, verksamhetsutokningar och
intéktsokningar.

Bedomning

Kommunfullméktige beslutade i december 2018 om budget 2019. Det
innebar for dldrendmndens del en ramreducering mot tidigare budgetram
med 12 000 tkr. Beslut fattades ocksa i kommunfullmiktige om en ”generell
besparing” for alla nimnder och betyder for dldrendmnden en ’besparing”
om ca 1 600 tkr. For dldrendmndens del innebér det en ramreducering
motsvarande cirka 13 600 tkr i budget 2019.

Vidare har dldrendmnden 2019 ca 7 500 tkr ldgre intdkter till f61jd av att
statsbidrag i form av stimulansmedel for 6kad bemanning har upphort.

Tidigare gjorda omdisponeringar enligt Bilaga 1 kvarstar bortsett fran
delvisa dndringar avseende personaltéthet i sérskilt boende omvardnad.

De i dldrendmnden tidigare beslutade budgetéskandena (Bilaga 2) avvisades
av kommunfullméktige. Utifrdn fordndrade forutséttningar har
omprioriteringar gjorts. En del av de tidigare dskandena aterkommer som
forslag till verksamhetsutokningar 1 Underlag 2

Aldreférvaltningen presenterar ett forslag som innebir kostnadssinkningar
om 14 556 tkr, verksamhetsutokningar om 1 400 tkr och intdktsokningar om
422 tkr.

De huvudsakliga kostnadssédnkningarna bestar av minskade budgetreserver
for okad efterfrdgan av vard och omsorg inklusive lidgre prognoser for antalet
beviljade hemtjénsttimmar, nagot ldgre personalbemanning vid vard- och
omsorgsboende géllande omvardnadsplatser och reducering av antalet
korttidsplatser. Vidare foreslas kostnadssédnkningar bl. a genom borttagning
av lunchservering vid dagcentraler, reducerad dagverksamhet och édtergang
till tidigare insatstid for matleverans utanfor centralorten.

Justerandes sign
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Forslagen i sin helhet presenteras i Underlag I Forslag Aldrenimnden
internbudget 2019 och Underlag II Aldrenimnden internbudget 2019
Aldreférvaltningens forslag avseende kostnadssinkningar,
verksamhetsutokningar och intdktsokningar. Vidare kan tidigare
omdisponeringar och dskande ldsas i medfoljande bilagor.

Forslag till internbudget dr samverkad med de fackliga organisationerna. De
fackliga organisationerna stéllde sig inte bakom budgetforslaget. Central
forhandling &r inte pakallad.

Forslag till beslut

Aldrenimnden foreslas besluta om internbudget for 2019 enligt Underlag I
Forslag Aldrenimnden internbudget 2019 med verksamhetsforindringar
enligt Underlag II Aldrenimnden internbudget 2019 Aldreforvaltningens
forslag avseende kostnadssidnkningar, verksamhetsutokningar och
intéktsokningar.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Christer
Hallberg (S), Magnus Stridh (SD), Gina Hellberg-Johansson (SD) och Laila
Andersson (L).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att tillstélla kommunstyrelsen att:
”Aldrendmnden ser ett behov av att pa central niva utreda formerna for
personal for matservering pa samtliga dagcentraler”.

Ordforande Anders Lund (M) yrkar bifall till Alliansens forslag till
internbudget 2019.

Magnus Stridh (SD) yrkar bifall till Alliansens forslag till internbudget 2019.
Malin Norfall (S) yrkar bifall till Alliansens forslag till internbudget 2019.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkanden
och finner att dldrendmnden bifaller desamma.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Beslut
Aldrendmnden beslutar att

- tillstilla kommunstyrelsen att: ”Aldrenimnden ser ett behov av att pa
central niva utreda formerna for personal for matservering pa
samtliga dagcentraler.”

- Dbifalla Alliansens forslag till internbudget 2019

Bilaga 5: Alliansens forslag till internbudget 2019

Exp:
Kommunstyrelsen
Ekonomienheten
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§29 Dnr 2019-000071 739

Forutsattningar for budgetarbete 2020-2021 och plan
2022-2023

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning
Information och diskussion om forutsittningar for budgetarbetet den
aktuella tidsperioden under sammantradet.

Ordforande Anders Lund (M) anser att man bor avsétta dagar, skilda fran
namndssammantrdden, for att bedriva budgetarbete framdver dér politiken
tar hjélp av forvaltningen.

Malin Norfall (S) anser att forvaltningen bor ta intryck av hur andra
kommuner bedriver budgetarbete.

Bedomning

Information och diskussion om forutséttningar for budgetarbetet den
aktuella tidsperioden under sammantrédet.

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Magnus
Stridh (SD) och Carina Aulin (SD).

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 30 Dnr 2018-000248 730

Revisionsrapport - Granskning av aldrenamndens
styrning och ledning

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning

Aldrenimnden foreslas besluta folja rekommendationerna i
granskningsrapporten.

Vidare foreslds kompletterande yttrande till granskningsrapporten gillande
hemtjanst & HSL, riskanalys och egenkontroller, klagomal, synpunkter och
avvikelser samt uppf6ljning och rapportering till namnden.

Bedomning

Aldrenimnden foreslés besluta folja rekommendationerna i
granskningsrapporten enligt 4.3.

Vidare vill dldreforvaltningen till revisionsrapporten komplettera och
kommentera foljande:

3.1.2 Verksamhet Hemtjdnst och HSL

Minskat antal hemtjénsttimmar och férre platser i vard- och omsorgsboende
forklaras delvis 1 underlaget ”Framtida behov — infor boendeplanering”. Vid
flertal tillféllen har vid dldrendmndens sammantrdde resonerats kring att
troliga forklaringar till farre hemtjansttimmar &r bl. a att 6kning av antalet
dldre i ndgon av de aktuella aldersgrupperna tillfélligt har stannat av. Vidare
har Ronneby forhallandevis god tillgang till ligenheter 1 vard- och
omsorgsboende och korttidsplatser. Det som ocksa delvis paverkar
hemtjansttimmarna &r att bostadsbestdndet i kommunen blivit mer
tillgénglighetsanpassat genom fler ldgenheter i trygghetsboende. Teamet
Trygg hemgang bidrar till firre hemtjénsttimmar. Aldre som grupp ir
friskare. I sammanhanget ska ndmnas att fordndring i statistikmétningen
sedan nagra &r tillbaka ger en viss osdkerhet i talen, dock har en tydlig
nergang skett.

3.2.2 Riskanalys och egenkontroller

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Det finns en lokalt framtagen checklista for egenkontroller. Den ér ténkt som
ett stod for cheferna for uppfdljning av verksamheten géllande bl. a kvalitet,
risker och trygghet/sikerhet for patient/vardtagare/brukare. Egenkontrollerna
utfors av enhetscheferna. Uppfoljning av egenkontrollerna har inte skett pa
ett systematiserat sdtt och kan forbattras. Forslagsvis kan en rutin uppréttas
och befintlig checklista revideras. Ett elektroniskt verksamhetsstod kan
ocksa hjilpa till for att sdkerstilla uppfoljningen. Stodsystemet Stratsys”
kan erbjuda en styrmodell som skulle kunna vara till hjilp.

3.2.3 Klagomal, synpunkter och avvikelser

Aldreférvaltningen har nyligen gjort en revidering av rutiner, bl. a med
fortydligande, géllande klagomal, synpunkter och avvikelser. I borjan av
2019 har samtliga chefer utbildats i de nya rutinerna for att tillsammans med
medarbetare béttre kunna arbeta med tillimpning, analys, atgird och
uppfoljning. Meningen é&r att klagomal, synpunkter och avvikelser ska utgora
en del av det systematiska kvalitetsarbetet. Vid de enheter dir behovet
beddmts storre har utdkade utbildningsinsatser genomforts eller planeras.

Blankett for klagomal och synpunkter kan hamtas frdn den externa hemsidan
eller 1 pappersformat pa samtliga enheter. Blanketten skickas portofritt till
dldreforvaltningen eller ldmnas till ndgon av kommunens enheter for
handldaggning. Alla klagomal och synpunkter som inkommer till
dldreforvaltningen besvaras.

Uppfdljning och rapportering till nimnden
Internkontroll

Riskanalys infor faststéllande av ny internkontrollplan 2019 &r gjord inom
respektive verksamhetsomrade. Med det som utgdngspunkt samt med de
kontrollpunkter fran 2018 med “vésentlig avvikelse” har en bruttolista
sammanstéllts och utifrin den ett forslag pé internkontrollplan 2019 arbetats
fram. Internkontrollplanen for 2019 beslutades vid dldrendmndens
sammantridde januari 2019. Resultat for internkontroll 2018 samt tillhdrande
atgdrdsforslag presenterades i dldrendmnden 1 december 2018.
Systematiserad uppfoljning av enheternas handlingsplaner i forhallande till
atgdrdsforslagen saknas. Harfor har resultatberittelserna delvis kompenserat
detta.

Malstyrningen

Justerandes sign
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Modellen for mélstyrning i Ronneby kommun har f6r 2017-2019 byggt pé
att indikatorerna rapporteras och analyseras. Det kommer att forandras till
2019-2020 di malen ska analyseras.

Endast indikatorerna gillande sjuktal har f6ljts upp varje tertial under 2018.
Ovriga indikatorer ir matt som hiimtas frin den nationella
brukarundersdkningen. Resultatet for brukarundersokningen levereras till
kommunerna i oktober-november (en gang per ar) och darmed ar det inte
adekvat att rapportera dessa indikatorer mer &n en ging per ar. Ménga av
dldreomsorgens indikatorer hdmtas lampligen frdn den nationella
brukarundersdkningen och. Detta leder till att indikatorerna som hémtas fran
dessa undersokningar endast kan rapporteras en géng per ar.

Forslag till beslut

Aldrenimnden foresls besluta yttra sig i enlighet med dldreforvaltningens
forslag under ”beddmning” och att besluta folja rekommendationerna i
granskningsrapporten.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S) och
Christer Hallberg (S).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att &ldrendmnden yttrar sig i enlighet
med &dldreforvaltningens forslag under beddmning” och beslutar att f6lja
rekommendationerna i granskningsrapporten.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

Beslut
Aldrendmnden beslutar att

- yttra sig i enlighet med éldreforvaltningens forslag under
”bedOdmning”.

- folja rekommendationerna i granskningsrapporten.

Exp:
Revisorerna
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen
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Dnr 2019-000008 739

Delegationsbeslut

Sammanfattning
Infor dagens sammantride foreligger foljande delegationsbeslut:

Statistik — hemtjansttimmar 1 ordinért boende till och med 201901
Bistandsbeslut, januari 2019

Avtal: Ronneby kommun — BPSD-registret

Aterrapportering av delegationsbeslut, personalfragor

Avskrivning av dédsboanmélan och bouppteckningar

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Justerandes sign
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Aktuellt i verksamheten

Forvaltningschef Catherine Persson och verksamhetschef Vibeke Jensen
Clegg foredrar drendet.

Sammanfattning

- Life Care mobil omsorg finns, eller kommer inom kort att finnas, 1
samtliga hemtjénstgrupper. I systemet rapporteras allt som utfors pa
en rutt.

- Forvaltningen har tidvis vakanser pa legitimerad personal i hélso-
och sjukvard. Nyrekrytering sker 16pande.

- Forvaltningen upplever problem med fordonsflottan. Framforallt
elbilarna fungerar daligt. Tydligare felrapporter behdver goras for att
forvaltningen ska kunna angripa avtalet.

- RUS-samtal pagér, efter samtalen foljer Ionedversyn.
- Upphandlingsunderlag dr pa gang for nya larmavtal.

- Forvaltningen har en tvist med Tunstall AB om det gamla
larmavtalet. Kommunjuristen savél som extern juristfirma bistér
forvaltningen.

- Heltickande 6versyn har gjorts dver klagomal/synpunkter och
avvikelserapporter.

Némndsledamot Elisabeth Backstrom (S) stéller en frdga om registrering
av larm sker separat eller i rutten i Life Care mobil omsorg? Det gors i
ett separat system.

Némndsledamot Elisabeth Backstrom (S) stiller en fraga om
bistandshandldggarna ska kunna anvanda Life Care mobil omsorg vid
uppfoljning av beslut? Uppfoljning sker inte 1 programmet, vad som gar
att fa ut genom programmet 1 detalj gar inte att svara pa for tillfdllet da
programmet just tagits i drift.

2:e vice ordforande Malin Norfall (S) padpekar behovet av en
helhetsdiskussion angéende forvaltningens leasingbilar. Forvaltningens
anvandning av elbilar har sin bakgrund i beslut fran
Kommunfullméktige.

Némndsledamot Christer Hallberg (S) papekar att forvaltningen behdver
bli battre pd att anvénda korrekt parkeringsplatser for leasingbilarna sé

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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att de blir laddade och att parkeringar med laddstolpar inte upptas av
brénslebilar.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Elisabeth
Backstrom (S), Christer Hallberg (S), Carina Aulin (SD), Magnus Stridh
(SD) och Laila Andersson (L).

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschefen

Aldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§34 Dnr 2019-000010 739

Information om kurser, konferenser, m.m.

Sammanfattning

7 mars sker Innovation Day i Karlskrona. Forvaltningen 6nskar att
representanter fran ndimnden ges mgjlighet att nérvara.

Deltar i debatten
I debatten deltar ordférande Anders Lund (M) och Malin Norfall (S).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att tre nimndsledaméter, en frén vardera
politiskt block, ges mojlighet att nérvara pa Innovation Day 7 mars.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenimnden beslutar att tre nimndsledaméter, en fran vardera politiskt
block, ges mojlighet att nérvara pa Innovation Day 7 mars.
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§35 Dnr 2019-000011 739

Skrivelser, cirkular, m.m.

Sammanfattning
Foljande skrivelser, cirkuldr m.m. foreligger infor sammantrédet:

- Protokollsutdrag frén KPR 2019-02-14 § 12 ”Ovrigt — KPR”.

- Protokollsutdrag fran KPR 2019-02-14 § 7 ”Forslag till namnbyte,
konsekvensanalys — Information till KPR”.

- Protokollsutdrag fran Kommunfullmiktige 2019-01-31 § 40
”Rapportering till IVO av ej verkstillda beslut enligt 4 kap. 1 § och
rapportering enligt 16 kap. 6 § socialtjanstlagen, dldrendmnden
2018.”

- Protokollsutdrag fran Kommunfullmiktige 2019-01-31 § 19
”Anhéllan om entledigande som ersittare 1 dldrendmnden, Lindis
Olsson (S).

- Inbjudan till Demokratidagen 2019.
- Inbjudan till Agenda 2030, 29 maj.

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.
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§ 36 Dnr 2019-000012 739

Ovriga fragor

Sammanfattning

Némndsledamot Borje Johansson (S) ber om en uppdatering av hur
arbetsmiljon pa Espegéirden ser ut. Omfattande arbete har gjorts och brister
har atgirdats. Luftmitningar visar att Espegérden nu &r beboeligt och man
spolar handfaten dagligen. Fackliga representanter har godként att man
fortsatt anvander Espegéarden efter dtgérderna.

Némndsledamot Laila Andersson (L) stéller en fridga om det gér att mer
effektivt anvénda lokalbestdndet pa Vidablick? Denna fraga ligger hos
tekniska forvaltningen som édger lokalen.

Néamndsledamot Christer Hallberg (S) stéller en frdga om huruvida man tar
upp beredskapsplaner for storre samhallsstorningar ndgon gang under varen?
Diskussioner har paborjats om “kuben” efter den torra sommaren 2018.
Kvalitetssamordnaren ansvarar for ”kuben”, dokumenthanteringsplan och
sitter i1 krisledningsgruppen.

2:e vice ordforande Malin Norfall (S) stéller en frdga om internbudgeten
maste justeras i hindelse av beslut i kommunfullmiktige om ombyggnation
av Alycke? Om kommunfullmiktige dndrar kommunstyrelsens beslut maste
dldrendmnden fatta nytt beslut om internbudget.

1:e vice ordférande Susanne Petersson (C) dnskar att berérda parter blir
informerade om budgetberedningsdagar sa fort som mgjligt.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S), Christer
Hallberg (S), Borje Johansson (S), Susanne Petersson (C) och Laila
Andersson (L).

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.
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%u(O\%& i Bokslut 2018
ALDRENAMNDEN
Intdkter
Taxor och avgifter -640
LOV hemtjénst egen regi -89 328
Avgifter hemtjéinst -11 807
Avgifter larm -1 678
Hyror -19228
Projektintdkter -7 281
Ovriga intikter -3 295
Summa intikter -133 256
Kostnader
Personalkostnader 327 454
Lokalkostnader 37 677
LOV kép av hemtjinst 89 989
-varav LOV egen regi 88 782
-varav LOV extern regi 1207
Larm 2 544
Tekniska hjilpmedel 10 141
Betalningsansvar 7
Projektkostnader 7 281
Ovriga kostnader 25 808
Summa Kostnader 500 899
Avskrivningar 1 628
Internrénta 141
RESULTAT 369 412
NAMNDS O STYRELSEVERKSAMHET
Intékter
Taxor och avgifter -14
Ovriga intikter 0
Summa intiikter -14
Kostnader
Personalkostnader 843
Ovriga kostnader 144
Summa Kostnader 987
RESULTAT 973

(W =z

Jan 2019

-65

-7 629
-1019
-143
-78

-2 856
-1173
-12 963

28 505
2140
7611
7629

-17
293
27

457

1135
40 169

27206

o
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101

101
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FINANSIERADE PROJEKT
Intdkter

Projektintdkter

Ovriga intikter

Summa intiikter

Kostnader
Projektkostnader
Ovriga kostnader
Summa Kostnader

RESULTAT

HEMTJANST, ALDREOMS
Intdkter

Taxor och avgifter

LOV hemtjinst egen regi
Avgifter hemtjénst

Avgifter larm

Hyror

Ovriga intikter

Summa intikter

Kostnader
Personalkostnader
Lokalkostnader
Larm

Ovriga kostnader
Summa Kostnader

Avskrivningar
Internrénta

RESULTAT

Bokslut 2018

-7 281

-7 281

7281

7281

-123
-89 328
-7 494
-1678
-83
-120
-98 826

112 522
2038
1937
8328

124 825

342
35

26 375

Jan 2019

-2 856

-2 856

457

457

-2 399

9985
103
158
589

10 836

2330
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510 SARSKILT BOENDE, ALDREOMSORG

Intikter

Avgifter hemtjénst -4 279
Hyror -19 145
Ovriga intikter -2 542
Summa intikter -25 966
Kostnader

Personalkostnader 170 457
Lokalkostnader 34 299
Larm 607
Betalningsansvar 7
Ovriga kostnader 8048
Summa Kostnader 213 419
Avskrivningar 1 155
Internrinta 92
RESULTAT 188 700

511 HALSO O SJUKV, KOMMUNSKOTERSKA

Intikter

Taxor och avgifter -6
Avgifter hemtjénst -33
Ovriga intikter -179
Summa intiikter -218
Kostnader

Personalkostnader 21927
Lokalkostnader 662
Ovriga kostnader 5209
Summa Kostnader 27 798
Avskrivningar 55
Internrinta 4
RESULTAT 27 640

Jan 2019

-360

-71
-132
-563

14 573
1922
135

282
16 911

16 348

S O OO

1 975
57
149
2181

2181
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818

REHABILITERINGSENHET

Intikter
Ovriga intikter
Summa intikter

Kostnader
Personalkostnader
Lokalkostnader
Tekniska hjalpmedel
Ovriga kostnader
Summa Kostnader

Avskrivningar
Internrénta

RESULTAT

UTBILDNING USK, AN
Intikter

Ovriga intdkter

Summa intikter

Kostnader
Personalkostnader
Ovriga kostnader
Summa Kostnader

RESULTAT

ALDREFORVALTNINGEN

Intékter

Taxor och avgifter
Ovriga intikter
Summa intikter

Kostnader
Personalkostnader
Lokalkostnader
Ovriga kostnader
Summa Kostnader

Avskrivningar
Internrinta

RESULTAT

Bokslut 2018

8 724
302

10 141
948
20115

20 041

138
674
812

812

-496
-276
=172
9510

2160
11 672

10917

Jan 2019

-93

762
26
27
71

886

793

-950
-950

[

-950

o

799

28
827

827
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859

VOLYM/KVALITE/FORBATTR.

Intikter

Kostnader

MYNDIGHETSKONTOR

Intédkter
Ovriga intdkter
Summa intikter

Kostnader
Personalkostnader
Lokalkostnader

LOV ké6p av hemtjénst
-varav LOV egen regi
-varav LOV extern regi
Ovriga kostnader
Summa Kostnader

Avskrivningar
Internrinta

RESULTAT

Bokslut 2018

3333
374
89 989
88 782
1207
296
93 992

93 954

Jan 2019

311
32
7611
7629
-17
15
7969

7974
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LANDSTINGET BLEKINGE

Hjalpmedelscenter 2018-12-05 Arendenummer 2018/01892
Carina Fransson Dokumentnummer 2018/01892-1

Till Samverkansnimnden i Blekinge

Inkontinensutredning

Foérslag till beslut

Samverkansnimnden i Blekinge beslutar

1. att inkontinensutredningen skickas pa remissyttrande till samtliga kommunala vérd och
omsorgsnamnder samt till region Blekinges halso- och sjukvardsnamnd. Yttrandet ska
vara samverkansnimnden tillhanda senast 180228 och ligga till grund for beslut om
inférande.

Sammanfattning

Maj 2018 fick hjilpmedelscenter ett uppdragsdirektiv f6r inkontinens av landstingsdirektor Peter
Lilja. Samverkansnimnden faststillde direktivet p4 sammantridet 180525. Direktivet var att
utreda mojligheterna till att integrera inkontinenshjilpmedel i hjalpmedelscenters verksamhet. En
utredning har gjorts under hésten 2018, se bifogad utredning. Utredningen visar att en gemensam
satsning inom omridet behdvs for att fa en lingsiktig forbittring avseende kvalitet, miljé och
ekonomi. Utredningen foreslir att inkontinensprocessen overgir till hjilpmedelscenter i
november 2020. Infor 6vertagandet implementeras Sesam LMN som bestillningssystem for
forbattrad kontroll och uppf6ljning. Samt sa foreslas att en kontinenssamordnare anstills som
processagare. Projekt for inforande foreslis starta 190901.

Postadress: 371 81 Karlskrona Bestksadress: Wamé center Telefon: 0455-73 10 00
§E/-{Jost: Itblekinge.se, Internet: www.ltblekinge.se Org nr: 232100-0081
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LANDSTINGET BLEKINGE

Katrlskrona enligt ovan

Verksamhetutvecklare Carina Fransson Vetksamhetschef Annette Sander

Postadress: 371 81 Karlskrona Bestksadress: Waméo center Telefon: 0455-73 10 00
E-post: Itblekinge.se, Internet: www.ltblekinge.se Org nr: 232100-0081
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LANDSTINGET BLEKINGE

¢ Hjilpmedelsprocess vid blas- och tarmdysfunktion i Blekinge — Uttedning
december 2018

Postadress: 371 81 Karlskrona Besoksadress: Wamoé center Telefon: 0455-73 10 00
E-post: Itblekinge.se, Internet: www.Itblekinge.se Org nr: 232100-0081
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och tarmdysfunktion i
Blekinge

Utredning

December 2018

Vetksamhetschef Annette Sander
Hjilpmedelscenter
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Bakgrund

Blasdysfunktion och inkontinenshjdlpmedel

Blisdysfunktion ir ett folkhilsoproblem och omfattar de funktionella problem som beror
urinbldsan sdsom urininkontinens, traingningsproblematik samt svarighet att témma utin. Det
berér alla dldrar och ar vanligast hos ildre.

Det dominerande symtomet ar urininkontinens dir 30-40 procent av alla personer 6ver 65 ar 1
Sverige anger besvir vilket motsvarar drygt 530 000 individer (SBU, Statens Beredning for
medicinsk och social utvirdering, rapport 2013). Behandlingen av inkontinens kostar érligen 3,4 —
5,4 miljarder i Sverige och bara inkontinenshjalpmedlen kostar 840 miljoner per 4r. Hos kvinnor
okar forekomsten av urininkontinens linjart med stigande 4lder och vid 80 ars élder har cirka 25
procent besvir. Hos min berdknas 7-10 procent vid 70 ars dlder ha urininkontinens. Direfter
noteras en brant 6kning till cirka 20 procent hos min 1 80-arsaldern. Svir urininkontinens 4r ofta
en bidragande orsak till att dldre personer inte kan bo kvar hemma. Inkontinens ir inte en del av
det naturliga dldrandet utan orsaken hittas ofta 1 bakomliggande sjukdom eller
funktionsnedsattning.

Alla med blisdysfunktion ska bli etbjudna en basal utredning, oavsett alder och kén.

Utredning och behandling bor vara enkel for att kunna hjilpa si minga som mojligt.

Den sjukskoterska, som ar utsedd av verksamhetschef att utreda och forskriva
inkontinenshjilpmedel i verksamheten, 4r ansvarig for att alla som bedomts ha risk for
blisdysfunktion erbjuds en basal utredning och behandling/4tgirder f6r bakomliggande orsakert.
I de fall detta inte ar tillrackligt sker utprovning och forskrivning av inkontinenshjialpmedel.

I bedémningen ingér dven att besluta om det finns skil att vidta en mer omfattande medicinsk
utredning och med anledning av det konsultera likare eller annan halso- och sjukvéirdspersonal.
Insatta behandlingar/atgarder ska foljas upp regelbundet tills behovet upphott.

SBU noterar 1 sin rapport 2013 att fa personer far sina besvir utredda.

Aven resultat frin Kommun och enhetsundersokningen, dldre 2014, visar att
endast hilften av de med urininkontinens hade fatt sina problem utredda genom
en basal utredning enligt Socialstyrelsens rekommendationer. Detta stods

av prelimindra uppgifter frin Senior alert dir drygt 81 procent bedéms ha

en risk for blasdysfunktion — men bara 33 procent har fatt sina problem utredda.

Hjalpmedelscenter i Blekinge

Blekinge bestar av 5 kommuner samt 1 landsting med totalt ca 160 000 invénare (Frin och med 1
januari 2019 kommer Landstinget Blekinge att bli Region Blekinge och siledes kommer
Landstinget Blekinge benimnas Region Blekinge 1 denna projektplan).

Sedan 2011 hanteras alla personligt forskrivna hjdlpmedel av hjilpmedelscenter (HMC) och
Samverkansnimnden. Samverkansnamnden bestér av politiker frin de olika kommunerna samt
Region Blekinge och har det yttersta ansvaret for hjalpmedelsfragorna i Blekinge. HMC ansvarar
for allt fran upphandling, lagerhillning, reparation, transport samt ridgivning och stod till
forskrivare. Det verksamhetssystem som anvinds ar Sesam 2 vilket ger kontroll och styrning av
samtliga hjdlpmedel. HMC har en tydlig organisation och samarbete for hela kedjan med
hjialpmedelshanteringen och god kontroll och uppfoljning.

|
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Nuvarande process for inkontinenshjalpmedel i Blekinge

Idag har Region Blekinge, Region Kronoberg och samtliga kommuner i Blekinge och
Kronobetgs lin en gemensam upphandling fét hjilpmedel inom produktomradet inkontinens.
Ett brett sortiment av produkter har upphandlats samt en distribut6r som lagerhaller, distribuerar
och tillhandahaller forskrivarstod och bestillarplattform.

Vetksamhetschefer ansvara att utse forskrivare och idag finns ca 140 distriktsskdterskor som
forskrivare i Region Blekinge samt ca 120 sjukskéterskor i linets kommuner.

I négra utav Blekinges kommuner kommer ett digitalt hjilpmedel att testas i sitskilda boenden
under de kommande dren. Det digitala verktyget underlittar utprovningen och ska ses som ett
verktyg till mojlighete till toalettbesok vid ritt tider samt bittre forskrivning av
inkontinenshjilpmedel.

I Blekinge finns ett antaget virdprogram som ir i behov av revidering. Vardprogrammet ir inte
helt implementerat, mandaten ir otydliga och ansvarig person for revidering saknas.

Uppdragsdirektiv

Maj 2018 fick hjalpmedelscenter ett uppdragsdirektiv frin landstingsdirektor (kommande
Regiondirektor) Peter Lilja att utreda méjligheterna till att integrera inkontinenshjilpmedel i
HMC'’s vetksamhet. Uppdraget var formuletat enligt foljande:

Uppdraget ska leda till forbattrad kvalitet for vardtagare med behov av inkontinenshjalpmedel vid
blas- och tarmdysfunktion. En tydligare struktur fot utredning, behandling, uppfoljning,
utvirdering ska besktivas.

* Hjilpmedelscenter ska ta fram en projektplan fér att integrera inkontinenshjilpmedel i
hjilpmedelscenters verksamhet

® Hjilpmedelscentren ska planera for att ta éver hela inkontinensprocessen (se forklaring
nedan) till sin verksamhet. Projektet ska leda till en samlad hjilpmedelsverksamhet for
verksamhetsstyrning inom inkontinenshjilpmedel. Uppdraget ska genomforas 1
samverkan mellan ber6rda parter inom landsting och kommuner.

Med hjilpmedelsprocess avses:

- Hela upphandlingsprocessen av inkontinenshjilpmedel inkluderat bestillningssystem,
torskrivarstod, lagerhallning och distribution, inforande av nytt avtal, sortiment och
avtalsuppféljning och uppfoljning av statistik.

- Utbildning och information inom omradet s att inkontinenshjilpmedel forskrivs och
anvinds kostnadseffektivt.

Projektplanen ska innan verkstillighet godkinnas av landstingsdirektor (kommande
Regiondirektor), och direfter beslutas av Samvetkansnimnden for hjilpmedel.
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Syfte

Syftet med att hjilpmedelscenter Gvertar hela processen for hantering av inkontinenshjilpmedel

ir att tydliggéra och kvalitetssikra flodet samt att undetlitta hantering och ekonomisk
uppfoljning genom verksamhetsstodet Sesam2.

® Forbittra kvalitet for patient/brukare med behov av inkontinenshjalpmedel

e Tydlig styrning och kontroll ska leda till effektivare forskrivning och anvindning av
inkontinenshjalpmedel och ditmed leda till sankta kostnader

o En effektivare styrning av forskrivning av inkontinenshjilpmedel forvantas ocksa
minimera mangden avfall i Blekinge

Lagar, forordningar och begrepp

HSLF-FS ir gemensamma férfattningssamlingen avseende hilso- och sjukvérd, socialtjinst,
likemedel, folkhalsa m.m. Dessa foreskrifter ska tillimpas i sddan vetksamhet som omfattas av
hilso- och sjukvirdslagen (2017:30) och tandvirdslagen (1985:125) vid:

1. anvindning av medicintekniska produkter pi patient eller vid analys av prov frin patient

2. forskrivning samt utlimnande av medicintekniska produkter till patient

3. tillférande av medicintekniska produkter till patient

4. rapportering av negativa hindelser och tillbud.

Socialstyrelsens foreskrifter om anvindning av medicintekniska produkter i hilso- och sjukvarden
styr begreppet inkontinenshjilpmedel och férskrivning av dessa. Upphandling av
inkontinenshjilpmedel omfattar enligt forfattningen Forbrukningsartiklar vid urininkontinens,
urinretention eller tarminkontinens (HSLF-FS 2017:27)

Enligt hilso- och sjukvérdslagen (SFS 1982:763) har landstingen och kommunerna skyldighet att
erbjuda inkontinenshjalpmedel till personer med utininkontinens, utintetention eller
tarminkontinens och som ir i fortlépande behov av dessa.

Nulage

Upphandling
Region Blekinge tillsammans med Region Kronoberg och linens kommuner (Blekinge, 5
kommuner och Kronoberg 8 kommuner) upphandlar forbrukningsartiklar vid urininkontinens,
urinretention och tarminkontinens.
Upphandlingen delas upp 1 3 delat:
® Region Blekinge har ansvarat for upphandlingen av absorberande produkter (produktet
vid urininkontinens).
® Region Kronoberg har ansvarat f6r upphandlingen av katetrar (produkter vid
urinretention, urinuppsamlande material samt tillbehot).
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® Vixj6 kommun har ansvarat fér distributionsupphandlingen (lagerhillning,
bestallningssystem, forskrivarstéd och disttibution ut till anvindare).

Region Blekinge ansvarar for hela upphandlingen av absorberade produkter och ir dven
avtalsskrivare f6r Blekinge (som Blekinges kommuner sedan anvinder). Samtliga kommuner i
Blekinge betalar 1 procent av det sammanlagda faktiska inképsvirdet till upphandlad distributér
vilket sedan iterbetalas till upphandlande myndighet, dvs. Region Blekinge.

Totalt dr 1 distribut6r upphandlad samt ca 500 produkter fran 16 olika leverantérer.

Upphandling sker dels av férbrukningsartiklar med vatje enskild leverantér och tridde i kraft
161001 (2 &t med majlighet till fotlingning 1+1 ér). Avtalet har forlingts 1 4r och giller fr.o.m.
181001 med option pi yttetligare 1 4.

Distributionsupphandlingen tridde i kraft 171101 (2 +1+1 4t) och upphandlat foretag 4r
OneMed.

Upphandlingsprocessen

Affirsenheten har uppdraget
® Att upphandla absorberande produkter och katetrar samt tillbehér till produkter som
anvinds vid urininkontinens, urinretention och tarminkontinens (SOSFS 2008:1)

e Att upphandlingen ska vara offentlig
e Att upphandlingen foljer LOU

Gemensam upphandling — Kronoberg och Blekinge
Kronoberg — Urinkatetrar med tillbehor.

Blekinge — Absorberande med tillbehor.

Vixj6 kommun — Distributor

Central arbetsgrupp
Upphandlare, materialkonsulent, uroterapeut samt upphandlare och MAS
(Medicinskt Ansvarig Sjukskéterska) frin bada Linen

Referensgrupp
Upphandlare, materialkonsult, uroterapeuter, virdhygien (adjungerande), sjukskoterska
frin slutenvirden (rehabiliteringsavdelning, urologavdelning), sjukskoterska fran
hemsjukvard, primarvird, funktionsstdd och sirskilt boende

Planering och férberedelse

Behovsanalys — definiera vetksamhetens behov

Marknadsanalys - skaffa kunskap om marknaden

Upphandlingsstrategi — utforma en strategi

Val av upphandlingsfétfarande — berikna virdet av det som ska anskaffas; troskelvirdet
avgor valet av forfarandet (> 1 910 323 SEK — 6ppet forfarande krav pi annonsering, alla
leverantorer fir delta, forhandling far inte ske)

e Upphandlingstidplan
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Aktivitet Tid Ansvarig Kommentar

Behovs- och 1v-6 min Referensgrupp Identifiera behovet

marknadsanalys

Kravspecifikation 2v-6 man Referensgruppen Skall-/botkrav pa varan

Ovriga delar av 2v-6 man Upphandlare Formella krav,

forfragningsunderlaget Central arbetsgrupp Verksamhetsspecifika
krav/utvitderingskriterier

Annonsering och Skilig tid, alt minst 52 | Upphandlate Svara pi frigor frin

anbudstid dagar mojliga anbudsgivare

Anbudséppning 1 dag 2 upphandlare Alla anbud samtidigt

Kvalificering 2-4 dagar Referensgruppen Kwvalificering av
anbudsgivare

Utvirdering 2-4 mé6ten Referensgruppen Endast virdesitta sidant
som efterfragas 1
undetlaget

Tilldelningsbeslut 1-3 dagar Upphandlaren

Overprévningstid 10 dagar Upphandlaren

Avtalstecknande Upphandlaren Efter
overprovningsperioden

Ekonomiskt nuldge

Under en ettirsperiod 171101-181031 uppgick den sammanlagda kostnaden fot samtliga
inkontinenshjilpmedel samt distribution i Blekinge (Region och kommunet) till drygt 25 miljoner

kronot.

Av de drygt 25 miljonerna var ca 21,5 miljoner kostnader ot produktetna och 6vriga kostnader,
ca 3,5 miljoner, var fér distribution, frakt, akutleveranser, aviavgift och logistik.

Tabell 6ver f6rdelning av ca kostnader i kronor

under perioden 171101-181031:

Totalt 25 306 000
Distribution 220 000
Frakt 3290 000
Akut leverans 25 000
Aviavgift 30 000
Logistik 21 000
Inkontinensprodukter 21 720 000

Tabell av ca kostnader under 12 manader pet

huvudman i Blekinge:

Totalt 25 306 000
Karlshamn kommun 2 154 000
Katlskrona kommun 4 695 000
Olofstrom kommun 1 026 000
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Ronneby kommun 2 014 000
Solvesborg kommun 1183 000
Region Blekinge 14 234 000
Miljoperspektiv

Inkontinensskydd utgor idag en stor killa till avfall i bide Sverige och 6vriga Europa. Si mycket
som 3-15 procent av det totala sopberget gir att hitleda till inkontinensskydd och en minskning
av antal inkontinensskydd skulle minska miljéavfallet och dirmed den negativa miljopavetkan
(Pia Lindahl m.fl.). Samtidigt 6kar andelen aldre 1 sambhiillet, vilket fotvintas 6ka forbrukningen
av inkontinenshjilpmedel. Inkontinensskydd innehaller tri- och oljebaserade matetial. En bloja
motsvarar ca 0,15 kg koldioxidekvivalenter. Pa ett dldreboende med 50 boende i Goteborg
arbetades det aktivt med forbattringar gillande rutiner och forskrivningar for att minska
torbrukningen av inkontinenshjilpmedel. Totalt anvindes 55 000 inkontinensskydd under ett ar
vilket motsvarade en klimatpaverkan pé 8 ton koldioxidekvivalenter. Boendet minskade sin
forbrukning med 25 procent vilket motsvarar en minskning av 2 ton koldioxidekvivalentet. Det
ar lika mycket som att kéra ca 1000 mil med bil.

Om samma minskning skulle kunna goras i Blekinge med bittre rutiner och férskrivningar
(inkontinensprocess) skulle minskningen av klimatpéverkan bli stor.

Socialt perspektiv

Att gi pa toaletten och att hilla tatt 4r nigot vi lir oss tidigt i livet. Rapporterna om
urininkontinens som SBU publicerade 2000 och 2013 beskriver hur livskvalitén fotrsimras hos
personer med urininkontinens da det kan leda till att personen isolerar sig och villjer att inte ga ut
eller delta i sociala sammanhang. Méinga soker inte hjalp for lickaget. Orsakerna till att inte soka
hjalp kan variera men studier visar att kinslan av skam 6ver att ha drabbats av inkontinens ar
signifikant hogre jimfort med andra sjukdomar som exempelvis cancer (Coyne m.fl., Di Rosa M
m.fL.).

For att forbattra livskvaliten och stirka utvecklingen inom omridet behéver virden av personer
med blisdysfunktion struktureras och personalens kompetens inom omridet utvecklas.

Ekonomiskt perspektiv

Det ir 1dag svart att fi fram ekonomiska beriakningar pi vad en bittre inkontinensprocess 1
Blekinge skulle ge f6r ekonomiska effekter. Dock visar forskning och andra regioners
erfarenheter att en tydligare process for inkontinens, frin utredning till uppfoljning ger minskade
kostnader pa bade kort och ling sikt. Genom att minska avfallet blir den samhillsekonomiska
kostnaden lagre och ritt utprovat inkontinenshjalpmedel till titt person sikerstaller att endast det
som anvands bestills. Ett exempel pa vad ett tydligare fokus inom omradet och en tydlig process
ger for ekonomiska vinster ar en kommun som inrittade en projektanstilld kontinenssamordnate
under ett 4rs tid pa 75 procent. Kostnaderna for inkontinenshjilpmedel minskade med nistan 25
procent under denna tidsperiod di mycket fokus lades pa frigan samt utbildningsinsatser till
forskrivarna. Aret dir p4, nir projektet var slut 6kade kostnaderna igen.
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Flera av de Regioner som infért Sesam LMN och 1 vissa fall kontinenssamordnare kan se
minskade kostnader, mellan 10-30 procent av de totala kostnaderna. Exakta orsaker har varit
svira att ange men bland annat handlar det om bittre styrning och kontroll samt hégre kvalitet pa
forskrivningarna och uttag av produkter. Om dessa vinster skulle gilla dven for Blekinge skulle
det motsvara en minskning av kostnader for linets kommuner och Region Blekinge pa mellan 2,5
och 7,5 miljoner kronor pet 4r?

Nationellt perspektiv

Allt fler hjilpmedelscentraler i Sverige ansvatar for inkontinenshjilpmedel for att f4 battre
kontroll, styrning och uppfoljning inom omridet. De flesta anvinder Sesam LMN som
forskrivarsystem vilket har gett battre kontroll pa forskrivningar och uppféljningar. Sesam LMN
kan dven anvindas till 6vtiga likemedelsnira produkter sdsom nutrition, stomi och
diabetesprodukter vilket flera hjilpmedelsvetksamheter har gjort och dirmed ansvarar for
helheten av likemedelsnira produkter. Fleta hjilpmedelsverksamheter har dven tagit ett stotre
gtepp for att héja kvaliteten inom inkontinensvirden genom att anstilla kontinensamordnate.
Kontinensamordnarens roll 4r att leda upphandlingsarbetet, samverka med forskrivarna och
deras huvudmin, ansvara fér sortimentsvisning och uppféljning av avtalen, utbilda i
forskrivningsprocessen samt vara produktspecialist och ditmed ridgivande till forskrivarna.
Inkontinenssamordnaren kan dirmed ses som processledare inom inkontinensomridet och se till
att inkontinensprocessen haller den kvalitet som efterstrivas.

Samordnare for kontinens

Inkontinenshjilpmedel ska hanteras och betraktas som andra hjalpmedel samt f6rskrivas enligt
SOSFS 2008:1, forskrivning av medicintekniska produkter.

Omrédet har stort behov av att utvecklas bide gillande vard- och behandling samt att ratt
individuell férskrivning av hjalpmedel sker pi ett kostnadseffektivt sitt. T allt fler regioner anstalls
kontinenssamordnare for det langsiktiga arbetet med inkontinens for att Ska kvalitén och
sikerstilla att det finns mojligheter att folja lagstiftningen. Idag finns ingen sidan funktion i
Blekinge. Exempel pa samordnatuppgifter:

Syfte med Kontinenssamordnate
e Sikerstilla ett 6vergtipande lingsiktigt och kontinuerligt kvalitetsatbete inom omridet
inkontinens
® Sikerstilla kompetens genom kompetensutveckling av berdrd personal
e Tydliggora och koppla samman verksamhetsansvar och kostnadsansvar
® Utreda och identifiera eventuella problemomriden genom oversyn av regelverk

Uppdragets omfattning

* Inkontinenssamordning

® Sortimentansvar och uppf6ljning av upphandlat sortiment
Representation i nitverk t.ex. upphandlingsgrupp, NIKOLA, kontinuetlig kontakt med
forskrivare

Ekonomiuppfoljning och statistik
Information och utbildningar
Implementering av nytt verksamhetsstod

Uppfoljning och revidering av riktlinjer inom inkontinensomradet
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Sesam LMN

Sesam LMN ir ett system for forskrivning av likemedelsnira produkter som ar kopplat till
hjilpmedelsverksamhetens ordinarie Sesam 2 eller till Sesam LMN administration. I Sesam LMN
registrerar forskrivarna sin forskrivning och systemet ger moéjlighet till bittre kontroll och
uppfoljning. Fordelarna med Sesam LMN ir féljande:

Ett och samma system (Sesam LMN) {or forskrivare/bestillate oavsett vem som ir
distributor

Statistik via eget datalager

Sesam LMN klarar dven av att hanteta andra likemedelsnira produkter, nutrition, stomi
och diabetsprodukter

Uttag/avrop kan ske via 1177.se, kundtjanst HMC eller via Sesam LMN

Sesam LMN klarar av olika scenatio, eget laget, lager hos extern distributér, mm

All registervird sker 1 befintligt system, Sesam2 (si har man det 1 Region Jonk6ping).
Kundet, betalare, leverantorer, inkopsavtal, artiklar, forskrivare, anvindare, mm

Sesam?2 har koppling till den nationella hjidlpmedelstjansten f6r uppdatering av
produkternas avtalade inkopspriser, produktbilder, mm.

Samlad oversikt 6ver vardtagarens forskriva produkter
Sikerhet avseende GDPR
Mojlighet till samordning med journalsystem

Samordnad administration, inkop, leverantorsfakturor, ev. egenavgifter, kundfakturor
inkl. interndebiteting, mm

Kopplat till befolkningsregister
SSO (single-sign-on) via journalsystem
Anvindare loggas

Via den nationella hjalpmedelstjansten planeras det utbud som visas pa 1177.se

Hjalpmedelsverksamheterna nationellt

Regionerna som har sina inkontinenshjilpmedel i sina hjalpmedelsverksamheter har organiserat
sig pé olika satt. En genomging av dessa verksamheter visar att det finns flera olika satt att
otganisera hanteringen och nedan har dessa sammanstillts:

1.

2.

Produktupphandling och distributionsupphandling med bestallningssystem, lagerhallning
och leverans. (Uppsala)

Produktupphandling och distributionsupphandling, lagerhallning och leverans. Eget
bestallningssystem (Skane)

Produktupphandling och distributionsupphandling med lagerhallning. Eget
bestillningssystem och rangerbangird (Orebro, Gotland)

Produktupphandling. Eget bestallningssystem, lagerhallning och leverans. (Vistra
Gotaland, Jamtland)

Analys

Det ar tydligt utifrin analys och genomging av dagens arbetssatt 1 Blekinge att
inkontinensprocessen har brister. Bristerna bestér framforallt i att ingen i Blekinge, varken i
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regionen eller i kommunerna har ett uppdrag att halla samman processen. Arbetet med
inkontinens 1 Blekinge blir dirmed splittrat, uppfoljningar brister och forskrivningarna haller inte
den kvalitén som lagstiftningen kriver. Forskning och uppgifter frin Senior Alert och
kommunenkiter tyder enhetligt pa brister 1 utredning och darmed sma mojligheter att fa en bra
bedémning av behov. Brister 1 utredning kan leda till fel behandling och fel forskrivet
inkontinensskydd vilket paverkar den enskilde personens livskvalitet negativt. Det leder dven till
en negativ miljopaverkan pga. att felaktiga eller onodiga forskrivningar gors vilket genererar i
onddiga stora avfall.

Idag sker allt arbete med upphandling och avtal av regionen men flera olika enheter 4r inblandade
vilket upplevs tungarbetat. Det 4r inte heller tydligt vem som ansvarar f6r Vardprogrammet
(Virdprogram vid urininkontinens och blasfunktionsstorning). For att ett vardprogram ska vara
meningsfullt beh6ver det hillas uppdaterat samt vara vil implementerat i alla verksamheter som
berdts av det.

Det finns flera foérdelar med att samla inkontinenshjilpmedel under HMCs regi. HMC har idag en
tydlig organisation for hantering av hjalpmedel och hog kompetens inom omradet, frin
upphandling till uppfoljning. HMC arbetar idag med att utbudsplanera alla hjalpmedel pa 1177
vilket 6kar delaktigheten for brukare. Det gir dven att gora enskilda uttag via 1177. Genom att
infora Sesam LMN skulle forskrivarnas bestillningssystem alltid vara detsamma, oberoende av
eventuell upphandlad distributor. Sesam LMN mojliggor dven att framover infora andra
lakemedelsnira produkter pa HMC, sisom hjilpmedel for diabetes, nutrition och stomier. HMC
har idag flera vil uppbyggda funktioner for stod och service till sina kunder sdsom kundtjanst och
konsulenter. Eftersom regionen saknar en funktion som ansvarar for hela processen och som kan
vara stod till forskrivare och verksamhet skulle denna kontinenssamordnarfunktion vil passa in i
HMCs organisation. Pa sa satt blir inkontinensprocessen tydlig, roller och mandat for att ansvara
for hela processen skulle finnas och ett lingsiktigt atbete for att forbattra kvalitén pa
forskrivningarna skulle kunna ske. Forskrivare 1 bide region och kommunerna skulle kunna fa
st6d, hjalp och utbildning inom omradet inkontinens. Kontinenssamordnaren skulle dven kunna
ansvara for att revidera och implementera vardprogrammet. Den storsta vinsten skulle dock ske
for den enskilde virdtagaren som ges mojlighet till mer kvalitativ utredning och behandling och
darmed ratt hjalpmedel. Det bidrar till hogre livskvalitet och mojliggor en personcentrerad viérd.

Bedémning

Utifrin ovanstiende analys, av hela inkontinensprocessen, gor HMC féljande bedomning:

Inkontinensprocessen 1 Blekinge 4r idag inte optimal utifrin ett socialt, ekonomiskt eller
miljomassigt perspektiv. Vatje liten del som idag inte fungerar bra bidrar sammanlagt till att den
enskilda personen inte fir den ratt till st6d, utredning och hjilpmedel som personen har
lagstadgad ratt till. Genom att integrera inkontinenshjalpmedlen till HMC, samt infora
kontinenssamordnare skulle battre styrning och kvalité uppnis. Kontinenssamotdnaren skulle
kunna bli den processigare som haller ithop processen och tillsammans med alla inblandade
parter arbetar lingsiktigt med att kvalitetssikra hela processen. Eftersom nagra av lanets
kommuner gor en satsning inom inkontinensomridet genom digital hjilp vid utredning skulle ett
samlat greppet inom inkontinens 1 Blekinge kunna fa stor genomslagskraft och dirmed generera
storre vinster for kvalité, miljo och ekonomi. HMC leds av samverkansnimnden vilket skulle ge
samtliga lanets kommuner stor mojlighet att paverka inkontinensprocessen i framtiden. For att
oka styrning och kontroll foreslis att Sesam LMN infors. Sesam LMN ger flera alternativ till

(W if
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LANDSTINGET BLEKINGE

utvecklingsméjligheter i framtiden sisom mdjlighet att sjilva hantera disttibutionen, t.ex. genom
rangetbangird eller leverans till kund direkt via produktleverantér. Eller pa lingre sikt, kanske via
eget lager. Det ger dven mojlighet till bittre styrning och kontroll av 6vriga likemedelsnira
produkter i Blekinge om dessa hanteras via HMC.

For att fa denna kontroll, styrning och kvalitetsh6jning krivs dock en kortsiktigt 6kad kostnad.
Sesam LMN beriknas kosta ca 40 000 kr arligen och en kontinenssamordnare 500 000k arligen.
Dock skulle dessa kostnader f6rdelas ut mellan 6 olika huvudmin pa samma sitt som 6vriga
hjilpmedel enligt nuvarande fordelningsmodell. Kostnad beriknas att himtas hem genom
tydligare process, bittre forskrivningar samt méjlighet till att atbeta bort distributionsledet.

Genom att inféra inkontinenshjalpmedel till HMC och anstilla en kontinenssamordnate ges
mojlighet att arbeta aktivt och strukturerat med inkontinensprocessen i Blekinge. En tydlig
process ger vinster i kvalité f6r den enskilde personen med inkontinensproblem, en bittre
miljopaverkan genom minskat avfall och en minskad kostnad pa lingte sikt.

Forutsattningar fér 6vertagande av inkontinenshjalpmedel till
hjdlpmedelscenter

Forslag dr att paborja Projektet 2019-09-01 och att projektslut 4r 2020-11-31.

Inférandet att Sesam LMN startar och slutar vid samma datum som ovan.
Kontinenssamordnartjinsten behéver vara inford senast 2019-05-01 £or att ha mojlighet att ansvara
for uppbyggnaden infér projektstarten 2019-09-01, arbeta med kommande upphandlingar samt att
medverka i projektet “Integrera inkontinensprocessen till HMC”. Den totala processen for
inkontinens 6vergar dirmed i HMCs regi 2020-11-01.

Datum Beskrivning
2018-12-14 Samverkansnimndens mote

2019-02-28 Regionfullmiktiges samt respektive kommuns beslut om att delta eller inte
2019-04 Forlinga avtalet med OneMed 1 ir, t.o.m. 2020-10-31
2019-05 Upphandling inkontinensprodukter pabotjas

2019-05 Deltagare i projektet — integrering av inkontinenshjilpmedel till hjalpmedelscenter

2019-05-01 | Kontinenssamordnare ska vara anstilld
2019-08-31 | Projektorganisation och projektplan klar och beslutad
2019-09-01 | Projektstart — integrering av inkontinenshjilpmedel till hjalpmedelscenter

2020-04-01 Forlinga avtalet med OneMed 1 if, t.o.m. 2021-10-31
2020-10-01 [ Nya avtal inkontinensproduktet, t.o.m. 2022-09-30
2020-11-01 Sesam LMN tas 1 drift

Forslag till beslut

- Att HMC far uppdraget att i projektform Gverta inkontinensprocessen till sin verksamhet
och arbeta fram ett hallbart 6vertagande enligt ovan

12
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Kommunala pensionirsradet

§7 Dnr 2019-000037 739

Aterremiss - Forslag till namnbyte, konsekvensanalys
— information till KPR

Sammanfattning

Kommunstyrelsens arbetsutskott aterremitterade 2018-11-12 drendet till
dldrendmnden for en konsekvensbeskring av vad ett namnbyte innebér for
némnden och verksamheterna.

Arendet handlar om ett namnbyte till vard- och omsorgsndmnd samt vard-
och omsorgsforvaltning istéllet for dldrendmnd och &ldreforvaltning. Detta
utreds nu och ska presenteras for nimnden med en kompletterande
konsekvensanalys. Arendet 4r lagt for behandling till dldrendmndens
sammantridde 2019-02-20.

Deltar i debatten

I debatten deltar ordfrande Anders Lund (M), Christel Svensson (SKPF),
Eva Holmberg (SPF), Laila Andersson (SPF), Ingvar Svensson (SPF) och
Kicki Abrahamsson (PRO).

Beslut
Kommunala pensionérsradet beslutar att notera informationen till
protokollet.

Kommunala pensionérsradet beslutar att stélla sig positiva till
namnéndringen.

Exp:
Akten
Aldrenimnden

Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

=y |



Aldrenimnden
internbudget
2019

Forvaltningsbvergripande

Forklaring till fargkodning:

Budgetreserver for stad

Vi beddmer att reserven inte kan ligga
kvar vid krav p& kostnadssankningar.

Gult bidrar till summan av
*kostnadssankningar.

Om stora dkningar av stadet behévs finns
ingen budgtreserv. Verksamheten ser inga
stdrre risker att stadet ska behdva utokas.

1
;gi;:sg/ Inga mérkbara konsekvenser. 277000
Riskerna att vi far 6kat betalningsansvar dr
Utfall 2018 tyder pa att e] 4 stora sma mefi be' I.nt'l_lga r|kt.I|njer| lanet. Skulle
. [ . " . L kunna bidra till 6verskridande av budget om
Forvaltningsévergripande Budget for betalningsansvaret |reserver behévs. Budgeterat 290 tkr, . . -
N N utskrivningsklara patienter blir kvar pa
bedoms behdvas ca 40 tkr. ] A M .
sjukhuset léngre &n tre dagar tre manader i
509 foljd. 250 000
L Fdrvaltningsovergripnade finns en Saknas marginaler for utdkade behov el
L p— . Budgetreserv for utokning av " o . — )
Forvaltningsovergripande . budgetpost pd 500 000 for eventuell volymdkningar. Kan bidra till 6verskridande av
hemtjansttimmar . s
509 utdkning av hemtjansttimmar. budget. 500 000
Medel som aldrendmnden anvint till
Volym- och uppkomna behov av Besparing pa halva summan bedéms relevant.
Férvaltningsvergripande (AN) kva‘llitets forbittringar kvalitetsforbattringar. Budget pa 500 000, |Saknas marginaler for satsningar. Kan bidra till
E bokslut 2018: 470 000. {30 000 till overskridande av budget.
828 Bjorkliden). 250 000
Budgetreserv till jali
: SN N Budgetreserv: 2018: fanns 2 000 000 i Spei:la lsttea"m (bla.n d ann?t Trvgg resurs) ska
N L . personalférstarkning vard- anvéndas, dérav minskar risken att dessa
Forvaltningsdvergripande i budget. N N 1000 000!
och omsorgsboende vid . pengar behdver anvandas. Konskevens skulle
2019: finns 1 000 000 i budget . . .
5 Skade vardbehov. kunna bli budgetéverskridande.
Budgetreserv for omvandling |Budgetreserv for parboende demens Saknas marginaler for utékade behov el
Forvaltningsdvergripande av platser fran somatik till berdknas racka dven for omvandling frdn |volymékningar. Kan bidra till dverskridande av
510 demensplatser. somatik till demens. budget. 1 154 000
Ev besparing 2019 géllande utdkade
hyreskostnader. Utékade personalkostander
Vard- och omsorgsboende Alycke Oklart om vad besluten far for effekt. . omb'y ggnad 585000. Behove"r Yara -
restrektiva om ombyggnad pabarjas. Bedéms
behdva behalla ca 285 000 kr for utdkande
lkostnader.
510 personatostnacer 1000000 plus 300 000
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Vard- och omsorgsboende

Korttidsverksamhet

Parkdala personalkostnader

Det ligger i plan att verksamheten p&
Parkdala avslutas i samband med att kontrakt
gar ut maj 2020. En konsekvens av detta kan
bli att tiden for att ta emot personer som &r
utskrivningsklara och som &r i behov av
korttidsplats kan forskjutas. Verkstéllighet av
planerade avtastningar kan ocksé paverkas.
Utifran framtagen statistik bedéms inte
riskerna vara stora. Korttidsplatserna pa
Parkdala minskar med atta.

5600000 (halvar 28300000)

Hemtjénst och HSL

509

Dagcentralen Elsa &r 6ppet
for alla man-s6n oavsett var
man bor.Pa dagcentralen kan
man éta lunch, uppleva
gemenskap samt delta i
veckans Bingo som
verksamheten sjdlva planerar
och halleri.

Denna verksamhet &r ej lagstadgad

920 000 =personal
185 000 =hyra
48 000=0vrigt

Avtal

pa kontrakt gar ut 211231. 9 méanaders
uppsdgning. Mdtesplatsen Elsa flyttas till

Vidablick.

Enligt statistik &r det f& personer som &ter pa
dagcentralen.

| budgeten finns 1,78 personal mén till
séndag.

Enligt statistik serverades

2018 apri! manad 215 matportioner = 7,2
dagligen

Augusti 237matportioner =7,6 dagligen
December 208 matportioner =6,7 dagligen.
Det finns inget beslut om matservering pa
trygghetsboende. Aldre gar inte till
dagcentralerna och ater i den bemirkelse som
tidigare.

Dock kan de gemensamhetsutrymmen som
finns utnyttjas och gemensamma maltider kan
arrangeras av de boende sjdlva.

Forslag &r att stdnga matserveringen,
motesplatsen Elsa kvarstar och aktivitets
samordnare anvénder lokalen for sociala
aktiviteter for vara édldre
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Hemtjénst och HSL

Dagcentralen Hammelins
vag ar 6ppet fér alla man-sén
oavsett var man bor.Pa
dageentralen kan man ata
lunch, uppleva gemenskap
samt delta i olika aktiviteter.

Denna verksamhet &r ej lagstadgad.
747 000= personal

218 000 =hyra

31 000 =6vriga kostnader

Enligt statistik r det f& personer som &ter pa
dagcentralen | budgeten finns 1,35 personal
man till séndag. Enligt statistik serverades
2018 april manad 338 matportioner = 11,3
dagligen

Augusti 382 matportioner =12,3 dagligen
December 281 matportioner =9 dagligen. Det
finns inget beslut om matservering pa
trygghetsboende.

Aldre gér inte till dagcentralerna for att ta i
samma utstréckning som tidigare. Dock kan
de gemensamhetsutrymmen som finns
utnyttjas och gemensamma maltider kan
arrangeras av t.ex. de boende sjélva. Forslag
ar att stdnga matserveringen. Métesplatsen
Hammelins vag kvarstdr och
aktivietssamordnare anvander platserna for
sociala aktiviteter for dldre. Hammelins vag
ar den dagcentral som har flest lunchgaster.

509

Hemtjanst och HSL

Dagcentralen Espedalen &r
oppen for alla man-fre
oavsett var man bor.Pa
dagcentralen kan man &ta
lunch, uppleva gemenskap
samt delta i olika aktiviteter.

Verksamhet &r ej lagstadgad.

448 000 =personal

250 000 =hyra

96 000 (mattransporter 40 000)=6vrigt

Enligt statistik &r det fa personer som &ter pa
dagcentralerna.Pa Espedalen finns i budgeten
0,5 personal mandag till fredag. Enligt
statistik serverades 2018 April manad 116
matportioner =5,8 per dag
Augusti manad 114 matportioner = 4,9 per
dag
December manad 99 matportioner=5,8 per
dag.

Finns inte nagot beslut om att matservering
ska finnas pa trygghetsboende.

Aldre gar inte till dagcentralerna for att ata i
den utstréckningen som tidigare. Dock kan de
gemensamhetsutrymmen som finns utnyttjas
och gemensamma maltider kan arrangeras av
de boende sjélva. Forslag att stianga
matserveringen och att métesplatsen
Espedalen kvarstar och aktivietssamordnare
anvander platserna for aktiviteter for dldre.

509

Hemtjanst och HSL

Matservering pa dagcentral
Kallinge

Ej ndgot behov skapat @nnu, dérmed inga
tydliga konsekvenser.

Resp
verksamhet

Forvaltningsdvergripnade

Antal sjukvikariedagar per
medarbetare

Antal sjukvikariedagar reduceras.

Kan bidra till 6verskridande av budget




Intéktsékningar

Minskad utgiftsokning hyra
gemensamhetslokal Kallinge

510 trygghetsboende
Minskad efterfragan pd hemtjanst de
te Aren. Svart att bedd
genaste ren: Svdrtatt be "oma Féljer trenden, men bidrar till att det saknas
. kommande efterfragan. Goér dock ) .
= Minskad efterfragan . marginaler for utokade behov el
Myndighet hemtidnst nedskrivning av prognosen med ca 8 500 volymékningar. Kan bidra till verskridande av
L timmar. Utfall hemtjénst timmar 2018 ca bu: - e ' CESEKICENEE
251000 timmar. Prognos 2019 ca 242 Bet.
859 500 timmar. 3100 000 3 100 000
Enligt enhetscheferna i hemtjdnsten ser man
Under 2018 tog Aldrenamnden beslut om |inte en stor skillnad darfér det inte &r alla som
s att tiden fér matleverans skulle utékas bestiller mat alla dagar i veckan och
. Ersattning matleverans . ) " .
Myndighet landsbyeden fradn 5 till 10 minuter per matleverans pd |[resultatet ar att det jamnas ut i slutet. Mellan
Y8 landsbygden. Forvaltningen foreslar att  |180601-181231 har utdkningen genererat
det atergar till 5 min per dag igen. 3707, 06 h, (gdnger 379 :-) = 1 405 000. Lagt 1
859 300 000 i budget for 2019. 1300000 1300000
. . i Vidablick och Olsgarden blir av med aktiviteter
Traffpunkten &r en kooperativ . gl i
i . for de boende. Ovriga boenden har inte denna
verksamhet som finns pa Vidablick sedan . A N
19 &r. Verksamheten &r fa. till for de service. Dar skdter personalen aktiviteterna.
Vard- och omsorgsboende Traffpunkten : . i S S& borde det dven kunna fungera pa Vidablick
boende pa Vidablick. Traffpunkten o
. och Olsgarden. Aktivitetssamordnarna kan
bedriver verksamhet pa Olsgarden 2 agera stdd och kanske dessa boenden kan bli
dagar/vecka. Kostnad 340 000 tv4 gg/ar. g"
motesplatser.
510 680000 (halvar 340000) 340 000
Laghuset Vidablick och Lindebo forlorar en
K . f5r del Ktivi
Personliga tjanster finns pa Laghuset apacitet som svarar for d.e ar ava |V|Eeterna
) . i . |som kommer de boende till del. Detta &r
S . Vidablick och Lindebo. Dessa tjdnster ar . . .
Vard- och omsorgsboende Personliga tjanster Sébo N . ) . . komplement till dvrig bermanning som inte
framst riktade till aktiviteter fér de )
boende finns pa n&gra andra vard- och
: omsorgsboenden. Utifran inférande av LOV
ska likaprincip tilldmpas 6vergripande.
510 558000{halvar 279000) 279 000

Vard- och omsorgsboende

859

Sénkning av personaltdtheten

Personaltétheten pa vard- och
omsorgsboende &r idag 0,63. Tidigare ar
har tatheten varit 0,57. Under &ren har
den hojts till 0,63. Forslag att dra ner till
0,6.

Det har inte genomforts nagon utvérdering av
om hojningen fran 0,57 till 0,63 har medfért
kvalitetshéjning i verksamheten. Det gar inte
att avgora hur héjningen har péaverkat
verksamheten. Det gar inte heller att avgéra
om nivan inom dessa omraden varit samre
utan hdjning av tithet. Konsekvensen av en
minskning kan bli att arbetsmiljg, kvalitet och
franvaro forsamras. Battre nyttjande av
tillgénglig arbetstid kan méjligen kompensera
lagre personaltathet.
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Hemtjanst och HSL

Dagverksamhet for personer
med demenssjukdom.
Dagverksamheterna syftar till
att ge 6kade mdjligheter till
kvarboende i det ordindra
boendet, forhindra isolering
samt erbjuda narstaende
tilfallig avlosning.

Denna verksamhet &r ej lagstadgad.
Solbacken i Backaryd bedrivs mandag och
onsdag kl 09-15. Tva medarbetare finns
pa plats.Solbacken har plats till 6
gdster/vardtagare.Lokalen bedéms inte
anpassad for personer med demens.
2018 April manad gastade totalt 31
vardtagar dagverksamheten vilket ar
mellan 2-4 géstar eller 3,8 per dag over
manaden. Augusti
manad géstade totalt 22 vardtagare
dagverksamheten vilket ar mellan 2-3
gastar eller 2,44 per dag 6ver manaden.
December manad gastade totalt 19
vardtagare dagverksamheten vilket ar 2-
4 gaster per dag eller 3.16 i snitt per dag
over manaden. Géster
fran Solbacken som &r beviljad fler &n tva
dagar ar da pa Glantan, Vidablick.
Oppetider dar ar kl. 9-15, man-fre.

Om dagverksamhet for personer med demens
laggs ner helt kommer troligtvis behovet av
avldsning/anhorigstéd/hemtjanst oka.
Déarmed ovisst om det blir en besparing.
Konsekvenserna bedéms inte stora om
dagverksamheterna slas ihop och bedrivs i
Glantans lokal pa Vidablick.

576000 helarseffekt for
enbart Solbacken (halvar
288000)

288 000

Totalt

Langsiktig plan och strategi ska skapas. Ansvar

. S ’ R snkni ‘uktal
Forvaltningsovergripande Sjuktal Sankning av sjukta forvaltningschef tillsammans med HR.
Eventuellt pa bak d av fattade beslut.
. L i} Minskade verksamheter kan resultera i 1 \{.en uelit pa ba gr.un av fattade beslu
Forvaltningsévergripnade Chef . Héansyn maste tas till enhetschefernas 700000
chef mindre. ] .
arbetsmiljé enligt tidigare tillsyn fran AMV.
N Budgetresev for parboende demens
B fi
Forvaltningsévergripande udgetreserv for parboende berdknas racka dven for omvandling fran 220000
demens e —
sabo till demens.
Utifran bokslut 2018. Utfall cirka 300 tkr, o .
Foérvaltningsovergripande Driftspengar generellt fran y ! Kan bidra till 6verskridande av budget. 150000

besparing pa 150 tkr?

14 493 000




Forvaltningsovergripande

Forvaltningskontoret

Farvaltningschef

MAS (Medicinskt ansvarig sjukskoterska-
lagstadgad)

MAR (Medicinskt ansvarig for
rehabilitering) (Projekt i lanet) 20%
Ekonomiassistent

Férvaltningsassistent 75%
Systemférvaltare

IKT Strateg

Utvecklingssamordnare

Kvalitets- och verksamhets utvecklare
Verksamhetschefer 2,0

Enhetschef Myndighet/LOV-samaordnare
Larmansvariga 2,0

Far att vara den nast storsta forvaltningen i
kommunen ar férvaltningskontoret till antalet
medarbetare inte stort. Arbetsbelastningen ar
hag och tjansterna behdvs. Konsekvenserna
av att reducera beddms for stora. Det skulle
forsamra framtida utveckling och bidra till
stora kvalitetsbrister. Arbetsmiljon skulle
farsamras.

Forvaltningsovergripande

Teknik- Telefoner

Alla som anvénder digitala nycklar
behover ha en telefon ( hemtjanst, Rehab
och SSK). Telefonerna behdver bytas
ungefar nér de &r tva ar gamla. Vi har idag
173 telefoner. Det betyder att vi beh6ver
byta 86 stycken per ar. Kostnad 2500 kr
/st.

Att vi har telefoner som inte fungerar eller att
vl inte har tillréckligt med telefoner innebér
att vi inte kan verkstalla beviljade instser
enligt Sol eller utféra hemsjukvard. Bedéms
paverka arbetsmiljé samt kvaliteten i varden
och omvardnaden negativt. Detta &r en
sakerhetsrisk, Foreliggande budgetmedel
medger utbyte av 30 telefoner/ar.

75 000

Forvaltningsdvergripande

Teknik- Datorer

Malet &r att datorerna ska bytas efter 5
ar. IT uppgraderar inte de av vara datorer
som &r aldre &@n 5 ar till Windows 10. Nu
har vi datorer som &r 9 ar gamla. Vi har
210 datorer och behdver darmed byta 42
datorer per ar. Varje dator kostar ca 12
000 kr. Det blir 504 000 kr / ar.

Datorerna kommer krava mer underhall ju
dldre de blir vilket gor att personalen inte kan
jobba med det de ska utan sitter och ringer it-
supporten istéllet. Det ar dven valdigt mycket
langsammare att jobba i en gammal dator.
Bed6ms paverka arbetsmiljé samt kvaliteten i
varden. Behover in i plan 2020-2021, ev
askande behovs for att nd malen.
Foreliggande budgetforslag medger
datorinkop for att ndstan uppna malen.

250 000

Forvaltningsdvergripande

Medicinskép

For att sdkerstélla att inte obehbrig
personal har tillgang till vardtagares
lakemedel behovs en saker och trygg
l6sning. Idag anvdands PAAM-skap for
forvaring av nycklar till vardeskap och
medicinskap.

PAAM-skdpen bdjar bli gamla och nagra
behdver bytas ut inom spart framtid. For att
fa en battre och sakrare 16sning bor digitala
medicinskap inforskaffas. Bedéms inrymmas
inom investeringsbudget 2019 digitala
medicinskdp.




Behov finns av 2,0 Aktivitetssamordnare.
Dessa planerar, samverkar och organiserar
aktiviteter som gynnar den enskilda.
Aktivitetssamordnarna &r ett stod till att de
aldre inte blir isolerade men daremot far
social stimulans och samvaro.
Aktivitetssamordnarna kor privat bil mellan
motesplatserna. En leasingbil skall knytas till
denna verksamhet. Forslag ar att
aktivitetssamordnare skall organisera
aktiviteter pa samtliga vard och
omsorgsboende och motesplatserna. Se
under blamarkerat for ytterligare beskrivning.

Aktivitetssamordnarna planerar
aktiviteter man- fre. | budgeten 2018
fanns 1,375 samt 37,5 % som
finansierades med stimulansmedel {totalt
1,75). Aktivitetssamordnare arbetar med
aktivitetet till alla kommunens aldre. De
anvander sig av "motesplatserna" pa
trygghetsboendena Espedalen 0,5,
Hammelins vag 0,5 och Bj6rkliden 0,25.
Pa motesplatserna Backen, Brékne Hoby
och Johannishus planerar de aktiviteter 1
gang/manad.

Aktivitetsamordnarna
samverkar och organiserar
aktiviteter som ska gynna den
Hemtjénst och HSL enskilde. Har ingér bland
annat andra frivillighets
organisationer.

Hemtjénstpersonal maste leverera maten
istéllet. Detta kostar tid och extra bilar.

=j ]
Befintligt avtal med Jetpak galler till 2019-|Bilkostnad ca 70 000 /&r. Hur manga bilar H080[000 JiEtpake (OS]

Hemtjdnst och HSL Matl k ki
emtjanst och HS atleveranser 06. behovs? Vad kostar en héjning i systemet ger}z:er::rm:fgcnst (:’sct:ztiilz:
(0,001-0,005)? Bedéms i dagsléget inte bidra i
till ramreducering.
Bedmd intaktsokni
Hemsjukvard utférs av ssk och ed.om“ mtakts.o ning om man barjar ta ut
rehabpersonal. Idag tas ingen avgift for avgift for hemsjukvarden. Kan upplevas
Hemtjdnst och HSL Hemsjukvard _p A E ) E réttvist om hemsjukvard kostar, Modul ca 1500 000
hemsjukvérd ut. Grov prognostiserad N N ) .
intakt 1 500 000 kr/ar behover kdpas in och ett arbetssatt arbetas
’ fram. Bér hanteras vidare i plan 2020-2021.
Hemtjénst och HSL Anhorigvard 3100000
Kan upplevas réttvisare att alla beviljade
hemtjanstinsatser kostar lika oavsétt tidpunkt
| R K R 0 o Skni ]
Hemtjanst och HSL Nattpatrull dag tan: f)nneby ommurllnte ut n.agon pa dygnet. Inga storre intédnktsokningar. 53000
avgift for insatser som utfors nattetid. Fleratalet med nattinsatser nar redan
maxtaxa. Bor hanteras vidare i plan 2020-
2021.

Tidigare utdkning av en medarbetare per
nattlag efter tillsyn fran IVO. Tillsynen
resulterade i kritik gétlande brister i
personalens forutsattningar att ge

Vard- och omsorgsboende Nattlag Olsgérden Utdkning av en medarbetare per nattlag. |vardtagarna tillsyn och att utan dréjsmal 1300000
kunna uppmarksamma behov av stéd och
hjélp. Konsekvensen av att inte behdlla det
utdkade nattlaget ger bristfallig kvalitet och
forsamrad tillsyn fér de vardtagare som bor
pa Olsgardens vard- och omsorgsboende.




Bestar av underskéterskor som méter
upp vid hemkomsten fran sjukhuset eller

Okad belastning pA omvardnadspersonalen.
Minskad kvalitet for individen och for

Myndighet Trygg hemgang efter korttidsvistelse. Bestdr av4 verksamheten. De bistandsbedémda 2100000
medarbetare. Antal hemgdngar: 2016: insatserna beddms oka.
119 st, 2017: 113 st, 2018: 117 st,
Trygg resursteamet ar ett specialistteam
med personal som har specifik Arbetsmiljépaverkan samt 6kad belastning pa
kompetens i att handleda omvéardnadspersonalen. De insatser Trygg
omvéardnadspersonal i omhéndertagande |resurs gor idag bedéms bidra till att budget
och bemdtande av personer med for Personalforstarkning vard- och
Myndighet Trygg resurs speciella behov, exempelvis psykiska omsorgsboende inte behdver anvindas. 1 500 000
tillstand utéver sin grundsjukdom. Bestdr |Trygg resurs kan stédja dveriga trygg team,
av 3 medarbetere.Arendena har till antal |men finns storre utmaningar att f4 stotting i
varit cirka 10 stycken under hosten 2018, |detta teamet. Krévs mycket stéttning av
de tar ofta lang tid och kraver mycket psykiatrisjukskoterska for att hantera
engagemang fran teamet. drendena.
Trygg inflytteamet hjalper till att skapa en
trygg Gvergang, fran det ordindra
boendet till vard- och omsorgsboendet,
for en person med demenssjukdom, Arbetsmiljopaverkan samt 6kad belastning pa
anhoriga och personal. Bestar av 3,5 omvardnadspersonalen. Brister kontra
medarbetare. BPSD utbildare (gor oss uppbyggd kvalitet. Forlorat stod till
Myndighet Trygg inflytt egenfoérsdrjare inom omradet) Samtal verksamheten ute i stort och smatt 18000000

och tréffar med anhériga/personal,
handledning och stéd i bade stor och
planerad omfattning och i vardagen..
Genomfort 66 inflyttar till demensboende
under 2018. Innebdr ca 5,5 inflyttar
/ménad.

(handledning, stod, samtal osv). Uppsatta mal
kopplat mot BPSD bedéms inte kunna uppnas.




Myndighet

Demenssjukskéterskor

Har en framtradande roll inom
demensarbetet och arbetar badde inom
kommun och landsting vilket saledes
innebér ett granséverskridande arbete.
Enligt rekommendationer tillbaka i tiden
bor det vara 1 demenssjukskoterska per
15.000 invanare. Ronneby har 2 st.

De har genomfoért 279 hembesok under
2018. Det &r 23,25 hembesok per manad
pa 2 sjukskdterskor. Av dessa hembesok
ar 115 stycken nya kontakter for
demenssjukskoterskan. DarutGver
tillkommer handledning till personal,
anhdriggrupper och utbildningar. En av
demenssjukskéterskorna haller aven i
utbildning kring forsta hjélpen till psykisk
hélsa for aldre.

Avsaknad av specialistkomptetens.
Overenskommelse med Regionen om
utformining av denna funktion.

1300000

Myndighet

Avgiftshandlaggare

2 st. Administrerar avgifterna at
Aldreférvaltningen samt handhar
boendesamordningen av permanenta
vard- och omsorgsplatser.

Ej korrekt faktura ut i ratt tid.
Boendesamordningen och kollen pa lediga
|dgenheter och vern som star i ko att erbjudas
ar avgorande att nagon kollar av och arbetar
med flera ganger i veckan.

Sarbarheten med att vara en.

950 000

Myndighet

Bistandshandldggare

Lagstadgad verksamhet. Sveriges
kommuners bistdndshandlaggare har i
genomsnitt ansvar fér 161 personer med
aldreomsarg, i vissa fall uppemot 360.
Samtidigt har langtifran alla aldre fatt
chansen att regelbundet félja upp sin
dldreomsorg tillsammans med sin
handléggare. Ronnebys handléggare
ligger inom det spannet och har frén
180601-181231 strax over 1400 fattade
beslut tillsammans. Utveckling inom
omradet och inférandet av IBIC kréver
resurser da det &r en helt ny
utredningsform och ett nytt tankesatt for
hela organisationen.

Ej fattade beslut i tid efter behoven samt
uteblivna uppfoljningar. I1BIC kan inte inforas.

3500000

Myndighet

Anhorigstod

Lagstadgad verksamhet.

0,5 tjanst.

Stéd till anhoriga, 5 kap. 10 §
socialtjanstlagen.

250 000
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Hemtjénst och HSL

Aktivitetsamordnarna
samverkar och organiserar

Aktivitetssamordnarna planerar
aktiviteter man- fre, i budgeten 2018
fanns 1,375 samt 37,5 % som
finansierades med stimulansmedel (totait
1,75). Aktivitetssamordnare arbetar med

aktiviteter som ska gynna den |aktivitetet till alla kommunens ildre. De

enskitde. Har ingar bland
annat andra frivillighets
organisationer.

anvénder sig av "motesplatserna" pa

trygghetsboendena Espedalen 0,5
Hammelins vég 0,5 Bjoérkliden
0,25. Pa

motersplatserna Backen, Brakne Hoby
och Johannishus planerar de aktiviteter 1
gang/manad.

Behov finns av 2,0 Aktivitetssamordnare,
Dessa planerar, samverkar och organiserar
aktiviteter som gynnar den enskilda.
Aktivitetssamordnarna &r ett stéd till att de
dldre inte blir isolerade men daremot far
social stimulans och samvaro.
Aktivitetssamordnarna kér privat bil mellan
motesplatserna, en leasingbil skall knytas till
denna verksamhet. Forslag ar att
aktivitetssamordnare skall organisera
aktiviteter pa samtliga vard och
omsorgsboende och métesplatserna.
Aktivitetssamordnarna utgar fran centrala
Ronneby. Forstaget att 50% tas fran budget
Kallinge. Blir 1,875 tjanster.Fér att ga fran
1,875 till 2,0 behdvs 12,5 %.

509 60000
i ksamh i E]
Systemférvaltare 1,0. Utifran radande Utlfr.én ver sam_ etens satﬂsnlngar pa den
frutsattningar finns behov av viterlizare tekniska utvecklingen behéver kompetens
Forvaltningsovergripande Forvaltningskontoret g. Ny ) yreerlig inom omradet finnas for att stoétta 314 000
0,5. Denna prioriteras fr&n listan med _ . )
Aldreférvaltningens dskningar 2015 verksamheten och bidra till ytterligare
511/520 & B : utveckling inom omradet. 314 000
Hemsjukvarden okar, darmed ocksa behovet
d fession. Fysiot: ho
Fysioterapeut 1,0. Tjsnsten har varit a.‘.l enna profession “ysno erapeuter behovs
N . for att kunna arbeta férebyggande, behandia
finansierad med stimulansmedel. Denna ach tréina patienter. Det &r viktigt ur
Hemtjanst och HSL Hemsjukvard forsvann arsskiftet 2018 och prioriteras . P e i Fysio: 548000
) M " N budgethdnseende och for medborgare i
fran listan med Aldreférvaltningens L. .
siskningar 2019 Ronneby. Det finns risk fér negativa
§ i konsekvenser om denna tjénst inte tillfors.
Arbetsmiljon riskerar ocksa att forsamras.
818 548 000
Ett flertal mindre kostnadsékningar fér redan
Flera olika verksamhetsoméaden |Tillkommande tkade befintliga verksamheter. Te.x.

Flera olika driftskostnader. Tillkommande dkade driftskostnader. indexupprakning. 478 000
Totalt 1 400 000
Intaktsokningar 4 -
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Okade hyresintékter vard- och omsorgsboende
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