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Beslutande Ledamdéter
Se sarskild forteckning
Ersattare
Se sarskild forteckning
Ovriga nérvarande Se sarskild férteckning
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Sammantridesdatum 2016-06-29
Datum dé& anslaget sétts upp 2016-07-01
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Sune Hakansson (RP), Ordférande
Anders Lund (M), 1:e vice ordférande
Bo Johansson (8), 2:e vice ordférande
Ingrid Carlsson (M)

Susanne Petersson (C)

Johannes Chen (OBT KD)

Annette Rydell (S)

Johnny Hakansson (S)

Ally Karlsson (V)

Sylvia Edwinsson (MP)

Tomas Lund (SD)

Lindis Ohlsson (S) ar tjanstgdrande istéllet for Monika Lindqvist (S)
Sandra Bergkvist (SD) &r tjanstgérande istéllet for Ylva Olsson (SD)

Ulla Samuelsson (C)
Laila Andersson (L)
Christer Akesson (S)
Kristina Rydén (S)

Torill Skaar Magnusson, férvaltningschef
Helen Ahlberg, verksamhetschef

Eva Robertsson, ekonom

Christoffer Svensson, namndsekreterare
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Aldrenimnden
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§86 Dnr 2016-000001 739
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§ 87 Dnr 2015-000011 730
Budget 2017 férslag
§ 88 Dnr2016-000006 739
Ovriga fragor
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Aldrenamnden

§ 86 Dnr 2016-000001 739

Val av justeringsperson

Sammanfattning
2:¢ vice ordférande Bo Johansson (S) utses justera dagens protokoll.

Utdragsbestyrkande
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* RONNEBY 2016-06-29

Aldrenimnden

§ 87 Dnr 2015-000011 730

Budget 2017 forslag

Sammanfattning

Forvaltningens forslag till mél for planperioden 2017-2018, budget 2017
samt plan 2018-2019, dskande av utdkad budgetram samt dskande av ny
investering aterfinns i utskickad bilaga. I detta protokoll bifogad bilaga 1.

Forslag till beslut
Aldrenimnden beslutar foresld kommunfullméktige att:

Anta forslag till mal {or planperioden 2017-2018
Anta forslag till budget f6r 2017 samt plan 2018-2019
Anta forslag till dskande av utdkad budgetram samt

Anta forslag till dskande om ny investering

Deltar i debatten

I debatten deltar ordforande Sune Hékansson (RP), 1:e vice ordfdrande
Anders Lund (M), 2:e vice ordférande Bo Johansson (S), ledamdterna
Susanne Petersson (C), Johnny Hékansson (S) Tomas Lund (SD), Ally
Karlsson (V), Sylvia Edwinsson (MP) samt erséttare Laila Andersson (L).

Utdragsbestyrkande

Justerandzs sign ‘ ‘ ‘
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KOMMUN

Aldrenimnden

Yrkanden

Ordférande Sune Hakansson (RP) yrkar bifall till tjinstemannaforslaget.

Socialdemokraterna yrkar genom 2:e vice ordférande Bo Johansson (S)

Sida
6(10)

enligt foljande
Forslag till visentliga dispositioner (tkr)

2017 2018 2019
Generell 477 415 351
besparing (1967
tkr, forslag)
Hyresintékter 2,5 -414 -854 -1306
%
Okade 487 1089 1705
hyreskostnader
2,5 %
Okade intdkter  -200 250 -300
hemtjénst
Okade intdkter  -350 -400 -450
larmavgifter
Summa 0 0 0
vésentliga
dispositioner

Justen:andes sign Utdragsbestyrkande
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Aldrenimnden

Askade om utokad budgetram (tkr)

2017 2018 2019

Ej genomford generell besparing 1199 1261 1325
Okade hyreskostnader 341 509 680
Okade stiddkostnader 39 106 176
Okade kostnader larm, IT, transporter 212 429 654
Okade driftkostnader 721 743 765
Okade kostnader tekniska hjilpmedel 350 700 1050
Jourverksamhet EC, krav tillsynsmyndighet 681 681 681
Okade kostnader for sjukvérdsmat. I VoB 100 100 100
Okade kostnader leasingbilar 191 191 191
Team BPSD, underskott 5010/1000 5056 5056 5056
Vikarier/sem.situation SSK 1829 1829 1829
Utdkad hemtjénst 1600 1600 1600
Senarelagd drift Alycke, 2017 -2335

Overgang till miljobilar ? ? ?
Kostnader for atgarder kring sjuktal och ? ? ?
arbetsmiljosituation

Summa dskanden 9984 13205 14107

Ally Karlsson (V) samt Sylvia Edwinsson (MP) yrkar bifall till 2:e vice
ordférande Bo Johanssons (S) yrkande.

Susanne Petersson (C) yrkar bifall till tjinstemannaférslaget med
tilldggsyrkandet att dagverksamheten Gléntan/Solbacken tillfors dskande om
utdkad budgetram med 1637 tkr.

Anders Lund (M), Ingrid Karlsson (M), Johannes Chen (oberoende, tidigare
KD) samt Tomas Lund (SD) instimmer i Susanne Peterssons (C) yrkande.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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"KOMMUN

Aldrenamnden

Propositionsordning

Ordférande Sune Hékansson (RP) konstaterar att det foreligger tre forslag till
beslut.

Dels forvaltningens forslag, med instimmande av ordforanden sjélv.

Bo Johanssons (S) och den socialdemokratiska gruppens yrkande med
instimmande av V och MP, samt Susanne Petterssons (C) yrkande med
instimmande av Anders Lund (M), Ingrid Carlsson (M), Johannes Chen
(oberoende, tidigare KD) och Sverigedemokraterna (SD).

~ Ordférande Sune Hakansson (RP) stéller proposition pa framforda yrkanden
och finner att dldrendmnden bifaller Susanne Peterssons (C) yrkande.

Beslut

Aldrenamnden beslutar foresla kommunfullméktige att i enlighet med
bifogad bilaga 2:

Anta forslag till mal for planperioden 2017-2018
Anta forslag till budget for 2017 samt plan 2018-2019

Anta forslag till dskande av utékad budgetram med tilldgget att
dagverksamheten Glantan/Solbacken tillfors dskande medel om 1637 tkr.

Anta forslag till 4skande om ny investering.

Socialdemokraterna, Vinsterpartiet och Miljopartiet reserverar sig till
forman for eget yrkande.

Exp:
Aldreforvaltningen
Ekonomienheten
Budgetberedningen
Kommunstyrelsen

Kommunfullmaktige

Juste%ges sign

Utdragsbestyrkande
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YKOMMUN

Aldrenimnden

§ 88 Dnr 2016-000006 739

Ovriga fragor

Sammanfattning
Ekonom Eva Robertsson presenterar anslagsforbrukningen for juni ménad.

Ledamot Sylvia Edwinsson (MP) stéller en fraga om vad som sker vid
oldmpligt beteende bland anstilld personal inom &ldreomsorgen.

Forvaltningschef Torill Skaar Magnusson svarar att forvaltningen vid sidana
fall tilldmpar personalpolicyn 1 vilken det faststélls hur forvaltningen ska
agera.

1:e vice ordférande Anders Lund (M) stéller en fraga kring méjligheten for
dldreforvaltningen att 1ana utbildningsforvaltningen bilar i sommar.

Forvaltningschef Torill Skaar Magnusson svarar att ingenting bestdmts dnnu
men att det stims av infér sommaren.

Ledamot Susanne Petersson (C) stéiller en friga kring feriejobb samt vilka
som fér dem.

Forvaltningschef Torill Skaar Magnusson svarar.

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) stéller en fraga kring Ronneby
kommuns taxor for dldreomsorgen. Frdgan berdr huruvida beslutsgangen
avseende faststéllandet av taxorna gétt rétt till och om de taxor som nu géller
ir lagliga.

En diskussion forst kring Bo Johanssons (S) fraga. Négot svar pé fragan
faststélls inte. Utan frégan foreslds hinskjutas till kommunjuristen for vidare
redogdrelse.

Utdragsbestyrkande
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Aldrenimnden

Deltar i debatten

I debatten deltar ordférande Sune Hakansson (RP), 1:vice ordférande Anders
Lund (M), 2:e vice ordférande Bo Johansson (S), ledaméterna Sylvia
Edwinsson (MP) och Susanne Petersson (C) samt erséttare Laila Andersson

(L).

Beslut
Aldrensmnden beslutar notera frigorna och diskussionen till protokollet.

Exp:
Kommunjurist Anna-Clara Eriksson
Bitradande jurist Sanja Gojkovic

Aldreforvaltningen

Utdragsbestyrkande

Justeranges sign
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Ronneby kommun
Aldrendmnden

Budget 2017 foérslag

Aldrenamnden



Ronneby kommun Budget 2017 forslag
Aldrendmnden

1 Kommunfullméaktiges strategiska malomraden 2017-2019 med
indikatorer inom ndmndens omrade

Strategiska | o . Malvirde Malvarde
maiomraden : ‘ 2017 - © 2018
Andel brukare inom hemtjéanst som ar ganska/mycket o

\ 95%
ndjda med sin hemtjénst
En bra omsorg
Ande! brukare pé sarskilt boende som ar ganska/mycket 889%
néjda med sitt sérskilda boende °
2 Niamndens egna mal 2017
Strategiska - | iy qoa Cooo 0 T Malvdrde | Malvarde
malomraden | Namndmal - Indikatorer L o017 0 2018
Oka néjdhet inom vard- och | Kunna paverka sin tid,
omsorgsboende fran 86 % till | nulége 52 % 57 % 60 %
88 %
Oka néjdheten inom
hemtjénsten fran 93 % till
95%. 90% av alla som har
hemsjukvard ska ha Kunna paverka sin tid,
riskbeddmning med ‘ nuldge 51 % 56 % 60 %
atgérdsplan enligt Senior
En bra omsorg | alert.
Fdrebyggande arbete enligt . .
Senior alert i hemsjukvard Riskbedomning, . .
(inleds med kamaggmng) atgardsplan och 70 % 90 %
uppfdljning
Arbeta fram ett ppet
kvalitetsredovisningssystem Klart
, Minska sjuktalen, nulaget
Attraktl\{ totalt 9,4 % Korttidsfranvaro 7.5% 6 %
arbetsgivare

3 Beskrivning av vasentliga verksamhetsférandringar

Visentliga fordndringar
Boende

Behovet av vard- och omsorgsboende har under de senaste fyra-fem aren varit varierande. Det har
uppstatt koer vilka &nd4 har varit hanterbara. Med ndgra undantag har trenden varit att behovet av
demensboende har varit mest pétaglig. Ca. 20 platser har under perioden omvandlats fran
traditionella boendeplatser till demensplatser. Dérutéver har korttidsplatser inom Vidablick
omvandlats till permanenta boendeplatser. Det sistndmnda kompenserades genom att
dldrendgmnden hyr ett hus p& Folkparksvégen i Ronneby som nyttjas till korttidsplatser.



Ronneby kommun : Budget 2017 forslag
Aldrendmnden

Trenden pekar pé ett fortsatt 6kat behov av demensplatser. P4 Backen har nio ldgenheter
omvandlats till Trygghetsboende. Backen som vird- och omsorgsboende kan inte erbjudas till
personer med ndgon form av demensproblematik, vilket har gjort att det 1dgenheterna stundtals har
varit outhyrda. Detta har lett till att &ldrendmnden har beslutat om att omvandla nagra av
ldgenheterna till trygghetsboende, vilket innebér att dldre personer pé eget initiativ kan stélla sig pd
ko till en ldgenhet. Samtliga ldgenheter som star till férfogande som trygghetsboende ar i dagslaget
uthyrda.

Ett nytt Trygghetsboende inom omradet Espedalen ppnades under hdsten 2015. Dér 4r samtliga
lagenheteruthyrda och &ven pa trygghetsboendet pd Hammelins vag ar samtliga ldgenheter
uthyrda. '

Detta pekar pa att det finns behov av flera trygghetsboenden.

Svara drenden

. De senaste tre till fyra dren har trenden visat ett allt stérre infldde av personer med utatagerande
beteende exempelvis BPSD, beteendemaéssiga, psykiska stérningar vid demenssjukdom. Tidigare
ar var detta mera av en tillfllighet. Dessa personer kréver var for sig badde mera resurser i form av
personal samt att personalen méste vara erfarna och ha relevant kompetens for att klara av
uppdraget. '

4 Verksamhetsmatt och nyckeltal

Verksamhetsmatt och nyckeltal

o] O Tssger | s
Antal vardtagare 957 (664) 768 (653)
TDgav B A ooh | 4513tz | 302(332)
" dderpensionér 845 |  45(37)
Anhgrigvard 12 (11) 11(11)
Trygghetslarm 1015 (822) 887 (798)
Matdistribution ’ 595 (430) 480 (415)
Hemtjansttimmar 308 765 95 967
Nattinsatser 128 (97)
Upplevd kvalitet i hemt] 91
Antal platser demensboende 150 150
Antal platser sarskilt boende 145 145
Antal platser korttidsboende 29 29
Antal trygghetsp!étser 1 1
Be(éggningsgrad dygn,
sarskilt boende (dven . 102070 33622
demens)
Omséttning séarskilt boende




Ronneby kommun Budget 2017 forslag
Aldrendmnden

T T Bokslut | ‘Utfall T1 | . o . via
Mattinyckeltal S| . 2015| - 2016 Budget2017 | Plan2018 |  Plan 2019
Upplevd kvalitet i sdbo 85

5 Budget 2017 plan 2018-2019

Resultatriikning efter forslag till dispositioner inom ram

intakter -37 570 -114 178 -115 835 -116 587 -117 339

Personalkostnader 297 523 293 361 292057 | 292769 | .- 292967

Ovriga kostnader 70345 | - 161983 162 820 165 692 166 746

Avskrivning'ar v . 1621 2034 2124 1925 2112

Internrénta S 175 232 250 255 264

Nettokostnad - : - 332094 343 432 341 416 344 054 344 750
» Bef nettoram : ~ : 343748

" Ram 2017 finns en utdkning med 500 thr for omvandling till demensplatser (uppriknas varje ar 2016-19 med 500 thr),
300 thr for arbetskléder samt 2 335 thr for okade driftkostnader efter ombyggnad Alycke.

Kommentar till resultatrikning

Projektmedel finns med i intdkter, personalkostnader och Gvriga kostnader. 2015 intdkt med 4 056 tkr
fordelade pd 3 925 personalkostnad och 131 tkr i vriga kostnader. Budget 2016 har inférande av
LOV paverkat intakter med 82 522 tkr och dvriga kostnader med 87 615 tkr (kdp av verksambhet,
extern och intern). ‘

Forslag till viisentliga budgetdispositioner inom ram samt forslag till ramminskning

(thr) | Budget2017 | Plan 2018 | - Plan 2019
Generell besparing 1676 1676 - 1676
1. Hyresintakter 2,5 % ' - 414 - 854 -1306
2. Hyreskostnader 2,5 % . 487 1089 | 1705
3. Hyresdkningar pga ombyggnad 268 274 281
4. Stadkostnader 2,5 % v 39 106 176
5. Index upprakning med 3% ex. larm, IT, transporter 212 429 654
6. Tekniska hjalpmedel behovet 6kar 350 790 1050
7. Beredskap for enhetschefer 681 681 681
8. Sjukvardsmaterial mm i SABO 100 100 100
9. Okade kostnad fér leasingbilar 191 191 191
10. Okade intékter hemtjénstavgifter -750 - 1000 -1250
11. Okade int&kter pa larmavgifter - 350 - 400 - 450
12. Nedlaggning av dagverksamhet Gléntan/Solbacken -1637 - 2456 -2456
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Aldrendmnden

(tkr) S sl .| Budget2017 | Plan 2018 | Plan 2019
13. Avgifter for barplatser och bartransporter -250 -250 -250
14. Div. besparingar personal och 6vriga kostnader -603 - 286 -802
15. Minskning av driftkostnad p.g.a. senarelagd ombyggnad 2335

av Alycke

Summa visentliga budgetdispositioner (minus=minskad 21335 0 0

ram)

Kommentar till visentliga dispositioner
Generell besparing for alla ndmnden beslut enligt KF § 216
1. Hyresupprikning med 2,5 %.
Hyresupprikning med 2,5 %.
Hyres6kning p.g.a. installation av sprinkler, samt balkong p& Olsgérden.
Upprakning av stddkostnader med 2,5 %.
Upprikning av larm-, IT, transportkostnader mm.
Behovet av tekniska hjédlpmedel 6kar, géller bdde i ordinért och inom véard- och omsorgsboende.
Enhetschef i beredskap, ett krav fran arbetsmiljoverket.

Okade kostnader for sjukvardsmaterial och larmkostnader pa de sirskilda boendena.

A AT L e N

Okade kostnader for leasingbilarna p.g.a. kade kérda mil.

—
o

. Okade intikter hemtjinstavgifter.

Enlig lag kan avgiftstaket hojas ca 200 kr ménad. Hér foreslas 100 kr. Lagen tillater att 100 % av
avgiftsutrymmet blir avgift. Har foreslas en hojning frén 80 % till 90 %. Ikrafttrddande foreslas
till den 1 maj.

11. Okade intéikt for larmavgifter.
12. Avveckling av icke lagstadgad verksamhet inom &ldreférvaltningen

Ald;efdrvaltningen har hand om vard- och omsorgsboende, korttidsverksamhet, hemtjénst,
nattpatrull, trygghetslarm och dagverksamhet.

Den verksamhet som finns inom &ldreférvaltningen som inte &r lagstadgad &r dagverksamheten.
Dagverksamhet for dementa bedrivs pd Glintan som finns pa Vidablick och Solbacken pd Backen
i Backaryd. Verksamheten bedrivs mandag till fredag. Dessa bada kan sammantaget ta emot upp
till 10 personer dagligen men dd man normalt vistas dér 2-3 dagar per vecka 4r det ett storre antal
som dr inskrivna i dagverksamheten.

Dagverksamhet f6r dementa har tva syften, stimulans f6r den enskilde och avlastning for
anhoriga. D4 denna verksambhet inte &r lagstadgad &r den m6jlig att avveckla.



Ronneby kommun Budget 2017 forslag
Aldrendmnden

For att £ vistas pé dagverksamhet for dementa krévs ett bistdndsbeslut. Avveckling av
dagverksamheterna kan leda till 6kade hemtjanstkostnader samt 6kat behov av korttidsplatser for
avlastning.

13. Det dr méjligt for kommunen att ta ut dessa avgifter av dddsboet.

14. Div. besparingar personal och évriga kostnader

Askande om utékad budgetram

(tkr) Budget 2017.| - Plan2018 | ‘Plan 2019
1. Vikariesituation SSK 1829 1829 1829
2. Team for personer med BPSD 2651 2 651 2651
3. Overgang till miliébilar ? ? ?

Summa driftdskanden 4 480 4 480 4 480

Beskrivning och motivering till diskanden

Vikariesituation sjukskéterskeorganisationen

Sjukskoterskeorganisationen prognosticerar ett budgetdverskridande 2016 med 1 429 tkr till

- foljd av svarigheter att rekrytera vikarier. For verksamheten far det konsekvenser framfGr allt
- vid sjukskrivningar och infor sommarsemestern. Sjukskéterskor r en eftertraktad profession

och konkurrensen ar stor.

I Ronneby kommun har vikariatsanstdllningar infér sommaren foriéangts for att bli
konkurrenskraftiga. Detta innebér att sjukskéterskor erbjuds ett vikariat pa nio méanader med
start 1 februari till om med september. Kostnaderna for detta dr 38 500 kr/manad inkl. PO-
paldgg, infor sommaren rekryteras mellan 3-4 sjukskéterskor pé det séttet. Detta récker inte
for att klara behovet av vikarier och darfor kompletteras vikariatsanstillning med inhyrd
personal fran bemanningsforetag. Prognosen for dessa kostnader &r i &r 320 000 kronor.
Utdver dessa kostnader 6kar dven 6vertidskostnaderna da franvaro som sker under
semesterperioderna oftast 16ses genom att ordinarie personal técker upp. I ar uppskattas dessa
kostnader till 102 000 kronor. ‘

Vikariatsanstéllning vid sjukskrivning sker nér en sjukskéterska behdver erséttas pa sin tjénst

_under en ldngre frAnvaro. I rehabiliteringsprocessen har forvaltningen uppmérksammat att

vikariaten for dessa sjukskéterskor kvarstar pd heltid dven under den tiden som den ordinarie
sjukskoterskan succesivt gar upp i tjénst. Detta sker for att behalla kompetensen i
verksamheten utan att bemanningen blir for 14g d deltidsvikariat inte &r m6j liga att rekrytera
till pd grund av den rddande konkurrenssituationen.

De ovan beskrivna kostnadsékningarna ryms inte inom befintlig budgetram for
sjukskoterskeorganisationen. Darfor gors ett budgetdskande med 1 8§29 tkr.
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2. Specialteam for personer med utatagerande beteende

Det senaste aret har visat att personer med utdtagerande beteende ska komma att betraktas som
stadigvarande verksamhet. Férvaltningen har under snart ett &r haft utékad verksamhet for att
kunna hantera problematiken dér utvald personal har arbetat och hanterat en till tre personer.
Malséttningen 4r att skapa ett team med kompetens och personlig lamplighet for att s&
professionellt och effektivt som méjligt kunna skapa trygghet och ro i vardagen {6r dessa
personer samt att bidra till kompetensutveckling inom omradet till den ordinarie personalen.
Teamet ska vara flexibelt utifrdn behov, vilket bedoms individuellt av psykiatrisjukskoterska.
Om situationen sé kraver kan det bli aktuellt med tillfillig flytt till separat boende inom
forvaltningen. ’

3. Overgang till miljébilar

Osékerhet vad det kommer att innebdra kostnadsmaissigt att 6vergd frdn dagens bilar till de
mer miljoanpassande bilar som kommer att upphandlas. Férvéntas hdgre kostnader for
leasingkostnad medan driftkostnader forvéntas bli mindre.

6 Investeringsforslag

Avser investeringar som ej finns i plan samt forslag till &ndringar av investeringar som finns i plan
2017-2019.

ERETEE N ' o] Prio” | Budget 2017 | '« ‘Plan 2018 | Plan2019.
| Datauppkopplingar (WiFi) ' 1 300 300 300
Totalt ' 300 300 300
Kommentar till tabell

1. Aldrenimnden har &r 2016 erhallit 160 tkr for datauppkopplingar, dessa medel kommer att g4
till Lindebo. Nya dskande f6r 2017 till 2019 &r p.g.a. att ny teknik krdver WiFi ute i hela
verksamheten, samt for nya licenser och integrationskostnader.

7 Beskrivning av verksamheten

Verksamhetsbeskrivning

Aldrgomsorgens verksamhet grundér sig pd mélgruppen for Socialtjanstlagen (SOL) och Hélso- och
sjukvéfdslagen (HSL). Verksamheten bedrivs genom hemt] dnst, vérd- och omsorgsboende, nattpatrull,
dagverksamhet, hemsjukvard och hemrehabilitering. Personal med olika kompetenser finns som kan
tillmétesgd speciella och omfattande vard- och omsorgsbehov hos dldre.

Inriktning- och verksamhetsmalen ska tillsammans med nationella utvecklingsplaner fungera som
underlag f6r ndmndens verksamhet.

Ronneby kommuns hélso- och sjukvard, omvérdnads- och serviceinsatser syftar till hdg kvalitet och
flexibilitet for att tillfredsstalla den enskildes behov.

En god aldrepolitik leder till trygghet, delaktighet, integritet och sjalvbestdmmande for den enskilde.
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Individens fokus, medinflytande och sjdlvbestimmande &r centrala begrepp inom &ldreforvaltningen
och syftar till att upprétthélla en god kvalitet inom Ronneby kommuns &ldreomsorg.

Aldreforvaltningen bedriver ett systematiskt lednings- och kvalitetsarbete med syfte att n4 stindiga
forbittringar. Intern granskning genomfors arligen dels genom planerade uppfoljningar och dels
genom stickkontroller.

Aldreomsorg

Grundléiggande for dldreomsorgen r att inom ramen for socialtjénstlagen erbjuda méjligheten att leva
och bo sjélvstindigt med meningsfull och aktiv tillvaro. Hemtjansten medverkar till att kommunens
dldre invanare tryggt kan bo kvar i sitt ordinéra boende. Detta innebdr att man utifrdn lagstifiningen
kan fA insatser som &r individuellt anpassade till skilig levnadsniva.

For den som inte kan uppné skilig levnadsniva och trygghet i det ordinira boendet finns ca.300 platser
1 vird- och omsorgsboende. Ungefar hilften av platserna har inriktning mot demens.

.Dagverksamhet for dementa finns bade i centrala Ronneby, Gléntan och i Backaryd, Solbacken. I
centrala Ronneby finns &ven en 6ppen dagverksamhet, Elsa. Med 8ppen verksamhet menas att man
kan vistas i dagverksamheten utan féregéende bistdndsbeslut.

Aldreomsorgens insatser faststills vid bistandsbeddmning. Bistindsbeddmning sker vid personligt
mote mellan den enskilde och bistdndshandldggaren. Den enskilde kan sjélv bestdmma vem darutéver
som ska nérvara.

Trygghetsboenden finns.centralt i Ronneby i omradet Rydenskan, Espedalen och i Eringsboda.
Trygghetsboende ar en mellanform dit man kan flytta utan féregdende bistdndsbeslut. Kravet for att
kunna erhélla en lagenhet i trygghetsboendet 4r att minst en i hushéllet har fyllt 70 &r. I ett '
trygghetsboende finns gemensamhetslokal for aktiviteter, matservering for lunch samt tillging till
véardinnetjédnst.

Hilso- och sjukvard

Kommunen ansvarar for hilso- och sjukvard upp till och med sjukskéterskeniva i bade ordindrt och
sérskilt boende.

Malsittningen ar att hilso- och sjukvardsinsatser som ges av kommunens personal ska kénnetecknas
av en hog kunskapsniva med spetskompetens, vilket garanterar god vérd och medicinsk sékerhet.
Detta inkluderar allt ifrén preventivt arbetssétt till vard i livets slutskede.

Attraktiv arbetsgivare

Kommunen i sin helhet arbetar med att géra kommunala tjinster mera attraktiva. D4 vi befinner oss i
en region dér det &r korta avstind mellan kommunerna och dven till landstinget ser vi redan en
konkurrenssituation mellan olika arbetsgivare och ddrmed en rorlig arbetsmarknad. Inom de nérmaste
dren ser vi Aven manga pensionsavgingar inom &ldreférvaltningen. For att kunna klara av
personalftrsorj ningeri framgent méste dtgirder vidtas som kan frimja intresset for att arbeta med
valfardstjanster. Inom f6rvaltningen pagér ett arbete med Gversyn av innehallet i tjdnster samt om
méjlighet for interna karridrvigar.

Personal

Tillsvidareanstdlld personal har méjlighet att vélja 6nskad sysselséttningsgrad. Det &r ett strategiskt
beslut {or att behdlla dagens medarbetare men ocksé for att mote framtidens behov av att rekrytera
personal. Utbildning och handledning &r viktigt for att utveckla kvaliteten i verksamheten. En annan
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och inte mindre viktig aspekt &r att utveckla ett organisatoriskt larande vilket innebar att finna former
for att den kunskap en enskild anstélld tillskansas genom utbildning eller handledning ska spridas for
att komma hela verksamheten till godo. Aldreomsorgen bestr i sig av personer med flera olika
kompetenser och mycket erfarenhet som strukturellt behdver synliggdras. Internkontroll, kollegial
granskning och intern handledning ar exempel pa metoder som ska leda till att frigéra och utveckla
den interna kompetensen.

Fr&n och med 2016 &r medel avsatta for arbetskldder till personal.
Lagen om valfrihet (LOV)

Fran och med februari 2016 tillimpas LOV inom &ldreforvaltningen.
Viirdegrund

Fré&n och med 2012 infrdes en nationell vardegrund for dldreomsorgen som siger att dldreomsorgen
- ska vara inriktad sé att dldre personer ska fé leva ett virdigt liv och kéinna vilbefinnande.

- Syftet &r att tydliggdra hur dldreomsorgen arbetar for att bland annat ge de dldre mojligheter till
sjdlvbestdmmande, delaktighet, hur den enskildes integritet varas och far ett gott bemétande. En lokal
_vérdighetsgaranti har fardigstéllts och beslutats om av dldrendmnden under 2014.

Satsningar pd att utveckla tvirprofessionella team som kan stédja personalen 1 att utforma en trygg och
mera individuell omsorg maste goras i takt med att allt flera viljer att bo kvar i ordinért boende trots
ett omfattande omvardnadsbehov. Ett omfattande omsorgsbehov kréver flera professioner for att
utveckla kvaliteten och tryggheten runt den enskilde bade inom hemtjénsten och vard- och
omsorgsboende.

Framtida utveckling

Alycke

En ombyggnation av Alycke kommer att genomforas under 2016-2017.
Vilfirdsteknik |

Sedan 2015 har férvaltningen Gvergétt fran analoga till digitala trygghetslarm. Under innevarande ar
har upphandling genomforts {6r digitala l8s inom hemtjansten samt for nya larm inom vard- och
omsorgsboendena. De digitala lasen kommer att vara installerade och klara till drsskiftet. I samband
med utbyte av larmen kommer WiFi att finnas pé alla boenden. Under innevarande &r kommer
Vidablick, Olsgarden och Lindebo att uppgraderas med nya larm och WiFi. Alycke kommer att
uppgraderas i samband med ombyggnationen samt att Agardsbo kommer att uppgraderas under 2017.
I den framtida planen ingér bl. a insatsregistrering i hemtjansten och hotellés till vard- och
omsorgsboenden. I upphandlingen ingér optioner som m6jliggér detta.

Miljo
I samband med upphandling av leasingavtal f6r fordon kommer dldreférvaltningen att Gverga till el
och biogas som drivmedel.
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1 Kommunfullmiktiges strategiska malomraden 2017-2019 med
indikatorer inom ndmndens omrade

Strategiska | In dikatoref Sk -Malvirde Malvirde -
malomraden. | ~.2 5 L2017 L2018
Andel brukare inom hemtjénst som ar ganska/mycket 95%
ndjda med sin hemtjénst °
En bra omsorg
Andel brukare pa séarskilt boende som &r ganska/mycket 88%
néjda med sitt sarskilda boende ?
2 Namndens egna mal 2017
Strategiska | (. e Malvirde  Malvirde
malomraden | Namndmal - | dndikatorer o 2017 2018
Oka ndjdhet inom vard- och | Kunna paverka sin tid,
omsorgsboende fran 86 % till | nuldge 52 % 57 % 60 %
88 %
Oka néjdheten inom
hemtjénsten fran 93 % till
95%. 90% av alla som har
hemsjukvérd ska ha Kunna paverka sin tid,
riskbedémning med nulage 51 % 56 % 60 %
En bra omsorg Zitgftl-'dsplan enligt Senior
Forebyggande arbete enligt Riskbedémning,
Senior alert i hemsjukvard atgardsplan och 70 % 90 %
uppfdljning
Arbeta fram ett Sppet
kvalitetsredovisningssystem Klart
) Minska sjuktalen, nuldget
Attraktiv . .
1t9,4 % 9
arbetsgivare totalt 9,4 % Korttidsfranvaro 75% 6 %

3 Beskrivning av vasentliga verksamhetsfﬁréndringar

Viisentliga fordindringar
Boende

Behovet av vard- och omsorgsboende har under de senaste fyra-fem dren varit varierande. Det har
uppstétt kder vilka 4nda har varit hanterbara. Med nigra undantag har trenden varit att behovet av
demensboende har varit mest pataglig. Ca.20 platser har under perioden omvandlats frén
traditionella boendeplatser till demensplatser. Dirutéver har korttidsplatser inom Vidablick
omvandlats till permanenta boendeplatser. Det sistnimnda kompenserades genom att
dldrendmnden hyr ett hus p& Folkparksvégen i Ronneby som nyttjas till korttidsplatser.

Trenden pekar pé ett fortsatt 6kat behov av demensplatser. P& Backen har nio ligenheter
omvandlats till Trygghetsboende. Backen som vard- och omsorgsboende kan inte erbjudas till
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personer med nagon form av demensproblematik, vilket har gjort att vissa av ldgenheterna
stundtals har varit outhyrda. Detta har lett till att dldrenimnden har beslutat om att omvandla négra
av ldgenheterna till trygghetsboende, vilket innebér att dldre personer pa eget initiativ kan stélla sig
pé ko till en lagenhet. Samtliga lagenheter som stér till forfogande som trygghetsboende é&r i
dagsldget uthyrda. '

Ett nytt Trygghetsboende inom omrédet Espedalen 6ppnades under hosten 2015. Dér &r samtliga
lagenheter uthyrda och dven pé trygghetsboendet pd Hammelins vig &r samtliga 1dgenheter
uthyrda.

Detta pekar pé att det finns behov av flera trygghetsboenden.

Svéira drenden

De senaste tre till fyra aren har trenden visat ett allt stérre infléde av personer med utétagerande
beteende exempelvis BPSD, beteendeméssiga, psykiska stdrningar vid demenssjukdom. Tidigare
ar var detta mera av en tillfillighet. Dessa personer kriver var for sig bdde mera resurser i form av
personal samt att personalen maste vara erfarna och ha relevant kompetens for att klara av
uppdraget.

4 Verksamhetsmatt och nyckeltal

Verksamhetsmdtt och nyckeltal

;,'MéttlpyCKélktakl : ‘ .;,!»,B°‘;%‘1“; - U’tfaz“og Budget 2(})‘17 | Plah'zois | Plan 2019
Antal vardtagare 957 (664) 768 (653)
- Ddrav 8 ar och | 451(312) | 392(332)
] él?lcairea:’\(g;ks?onér 66 (45) 45 (37)
Anhorigvard 12 (11) 11 (11)
Trygghetslarm 1015 (822) 887 (798)
Matdistribution 595 (430) 480 (415)
Hemtjansttimmar 308 765 95 967
Nattinsatser 128 (97)
Upplevd kvalitet i hemt] 91
Antal platser demensboende 150 150
Antal platser sarskilt boende 145 145
Antal platser korttidsboende 29 29
Antal trygghetsplatser 1 1
Bel&ggningsgrad dygn,
sarskilt boende (dven 102 070 33622
demens)
Omsattning sarskilt boende
Upplevd kvalitet i sdbo 85
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5 Budget 2017 plan 2018-2019

Resultatrikning efter forslag till dispositioner inom ram

e 2 ‘Bokslut | oo '

(tk) .. - 2015 Budget 2016 | Budget 2017 | - Plan 2018 ‘Plan 2019
Intakter -37 570 -114 178 -115 835 -116 587 -117 339
Personalkostnader 297 523 293 361 292 057 292 769 292 967
évriga kostnader 70 345 161 983 162 820 165 692 166 746
Avskrivningar 1621 2034 2124 1925 2112
Internranta 175 232 250 255 264
Nettokostnad 332094 343 432 341 416 344 054 344 750
Bef nettoram 343 748

Ram 2017 finns en utbkning med 500 thr for omvaﬁdling till demensplatser (uppréiknas varje ar 2016-19 med 500 tkr),

500 thr for arbetsklcider samt 2 335 thr for ékade drifikostnader efter ombyggnad Alycke.

Kommentar till resultatrikning

Projektmedel finns med i intékter, personalkostnader och Gvriga kostnader. 2015 intdkt med 4 056 tkr
fordelade pa 3 925 personalkostnad och 131 tkr i 6vriga kostnader. Budget 2016 har inférande av
LOV paverkat intdkter med 82 522 tkr och &vriga kostnader med 87 615 tkr (kGp av verksambhet,

extern och intern).

Forslag till viisentliga budgetdispositioner inom ram samt forslag till ramminskning

(tkr) | Budget2017 | - Plan2018 | - Plan 2019
Generell besparing 1676 1676 1676
1. Hyresintakter 2,5 % -414 - 854 - 1306
2. Hyreskostnader 2,5 % 487 1089 1705
3. Hyresdkningar pga ombyggnad 268 274 281
4. Stadkostnader 2,5 % 39 106 176
5. Index upprakning med 3% ex. larm, IT, transporter 212 429 654"
6. Tekniska hjilpmede! behovet 6kar 350 700 1050
7. Beredskap fér enhetschefer 681 681 681
8. Sjukvardsmaterial mm i SABO 100 100 100
9. Okade kostnad for leasingbilar 191 191 191
10. Okade intékter hemtjanstavgifter -750 - 1000 -1 250
11. Okade intékter pa larmavgifter - 350 - 400 - 450
12. Nedlaggning av dagverksamhet Glantan/Solbacken -1637 -2456 -2456
13. Avgifter fér barplatser och bartransporter -250 -250 -250
14. Div. besparingar personal och 8vriga kostnader - 603 - 286 -802
15. Minskning av driftkostnad p.g.a. senarelagd ombyggnad 2335
av Alycke

Zf s .
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(tkr) : o Budget 2017 Plan 2018 Plan 2019
?aunr:;ma vésentliga budgetdispositioner (minus=minskad 2335 0 0

Kommentar till visentliga dispositioner
Generell besparing for alla ndmnden beslut enligt KF § 216
1. Hyresupprikning med 2,5 %.
Hyresupprikning med 2,5 %.
Hyresdkning p.g.a. installation av sprinkler, samt balkong pa Olsgéarden.
Upprékning av stddkostnader med 2,5 %.
Upprakning av larm-, IT, transportkostnader mm.
Behovet av tekniska hjalpmedel Gkar, géller bade i ordinart och inom vérd- och omsorgsboende.
Enhetschef i beredskap, ett krav frén arbetsmiljoverket.
Okade kostnader for sjukvirdsmaterial och larmkostnader p4 de sérskilda boendena.

© »®» N kA LN

Okade kostnader for leasingbilarna p.g.a. 6kade korda mil.

[a—y
o)

. Okade intdkter hemtjanstavgifter.

Enlig lag kan avgiftstaket hijas ca 200 kr ménad. Har féreslds 100 kr. Lagen tillater att 100 % av
avgiftsutrymmet blir avgift. Har foreslds en hojning frén 80 % till 90 %. Ikrafttradande foreslas
till den 1 maj.

11. Okade intikt for larmavgifter.
12. Avveckling av icke lagstadgad verksamhet inom &ldrefGrvaltningen

Aldreférvaltningen har hand om vard- och omsorgsboende, korttidsverksamhet, hemtjanst,
nattpatrull, trygghetslarm och dagverksamhet.

Den verksamhet som finns inom #ldreférvaltningen som inte 4r lagstadgad &r dagverksamheten.
Dagverksamhet for dementa bedrivs Glantan som finns p& Vidablick och Solbacken pa Backen i
Backaryd. Verksamheten bedrivs mandag till fredag. Dessa bada kan sammantaget ta emot upp
till 10 personer dagligen men d& man normalt vistas dar 2-3 dagar per vecka &r det ett storre antal
som 4r inskrivna i dagverksamheten. For att f vistas pd dagverksamhet f6r dementa kréivs ett
bistdndsbeslut.

13. Det ar mojligt f6r kommunen att ta ut dessa avgifter av dodsboet.

14. Div. besparingar personal och vriga kostnader

# EpNas ;
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Askande om utokad budgetram

(tkr) Budget 2017 Plain 2018 |~ Plan 2019
1. Vikariesituation SSK 1829 1829 1829
2. Team for personer med BPSD 2651 2651 2 651
3. Glantan/Solbacken 1637 2456 2 456
4. Overgang till miljdbilar ? ? ?

Summa driftdskanden 6117 6 936 6 936

Beskrivning och motivering till iiskanden

1.

Vikariesituation sjukskoterskeorganisationen

Sjukskéterskeorganisationen prognosticerar ett budgetdverskridande 2016 med 1 429 tkr till
61jd av svarigheter att rekrytera vikarier, For verksamheten far det konsekvenser framfor allt
vid sjukskrivningar och infor sommarsemestern. Sjukskéterskor ar en eftertraktad profession
och konkurrensen &r stor.

I Ronneby kommun har vikariatsanstillningar infor sommaren forldngts for att bli
konkurrenskraftiga. Detta innebér att sjukskéterskor erbjuds ett vikariat pé nio ménader med
start i februari till och med september. Kostnaderna for detta dr 38 500 kr/ménad inkl. PO-
paldgg, infor sommaren rekryteras mellan 3-4 sjukskdterskor pa det séttet. Detta ricker inte

for att klara behovet av vikarier och darfor kompletteras vikariatsanstdllning med inhyrd

personal fran bemanningsforetag. Prognosen for dessa kostnader &r i &r 320 000 kronor.
Utover dessa kostnader dkar dven &vertidskostnaderna da franvaro som sker under
semesterperioderna oftast 16ses genom att ordinarie personal tacker upp. I & uppskattas dessa
kostnader till 102 000 kronor.

Vikariatsanstéllning vid sjukskrivning sker nér en sjukskéterska behver erséttas pa sin tjénst
under en langre franvaro. I rehabiliteringsprocessen har forvaltningen uppmérksammat att
vikariaten for dessa sjukskoterskor kvarstér pa heltid dven under den tiden som den ordinarie
sjukskéterskan succesivt gar upp i tjdnst. Detta sker for att behdlla kompetensen i
verksamheten utan att bemanningen blir for 1ag da deltidsvikariat inte &r mdjliga att rekrytera
till pa grund av den rddande konkurrenssituationen.

De ovan beskrivna kostnads6kningarna ryms inte inom befintlig budgetram for
sjukskoéterskeorganisationen. Darfor gors ett budgetdskande med 1 829 tkr.

Specialteam for personer med utatagerande beteende

Det senaste aret har visat att personer med utdtagerande beteende ska komma att betraktas som
stadigvarande verksamhet. Forvaltningen har under snart ett ar haft utékad verksamhet for att
kunna hantera problematiken dér utvald personal har arbetat och hanterat en till tre personer.
Malséttningen &r att skapa ett team med kompetens och personlig ldmplighet for att s&
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professionellt och effektivt som mdjligt kunna skapa trygghet och ro i vardagen for denna
mélgrupp samt att bidra till kompetensutveckling inom omradet till den ordinarie personalen.
Teamet ska vara flexibelt utifrdn behov, vilket beddms individuellt av psykiatrisjukskoterska.
Om situationen s& kréver kan det bli aktuellt med tillfallig flytt till separat boende inom
forvaltningen.

En psykiatrisjukskoterska har rekryterats inom ramen av bemanningssatsningen fr att ha ett
huvudansvar fér de personer som finns inom éldreférvaltningen som har utitagerande
beteende.

For att klara av att bemdta personer med utdtagerande beteende pé ett professionellt och
dndamalsenligt sitt gors bedomningen att det behover tillsittas ett team med ett uppdrag att
bidra med kompetens och erfarenhet samt ocksa resurstillskott till det boende dér personen
med utdtagerande beteende finns for nirvarande.

Malet &r att sd langt det & mojligt 16sa situationen pa det boende dér problematiken finns.
Forstarkning kan vara allt fran nagra timmar per dag till hela dygn utifrin en bedémning av
psykiatrisjukskdterskan. Det kan finnas tillféllen da det inte gér att 16sa situationen inom ett
vard- och omsorgsboende och da maste annan 18sning finnas tillgéinglig i form av tillfalligt
boende dér den enskilde kan f sin vérd och omsorg utan att stéras av eller stora omgivande
miljd. Det utétagerande beteendet pagar under en period av den enskildes sjukdomsforlopp,
hur lange och hur svért 4r helt individuellt.

Konsekvens

Det kriivs organisation, struktur och god planering for att kunna géra en optimal insats for den
hér mélgruppen. Organisatoriskt s4 handlar det om att utse personal med kompetens, intresse
och personlig lampligt f6r uppdraget, strukturellt innebér det att identifiera behovet och
dérigenom anvénda resursen flexibelt, pa rétt plats vid rétt tillfdlle, samt om handledning och
kompetensutveckling. Planeringen tar utgéngspunkt i det individuella behovet och samverkan
med andra berdrda professioner bade inom kommunen och med landstinget.

For att kunna skapa en bestaende och langsiktig organisation krivs budgetmedel. Utan
budgetmedel finns ingen bestdende organisation och administration vilket innebér tillfalliga
18sningar for varje enskilt tillfélle. Tillfalliga 16sningar &r utifrdn stundens ingivelse och
initialt utan stabilitet vilket gr att problematiken forsvaras for alla parter. Det 4r i grunden
hdga kostnader fér personer med utétagerande beteende och en verksamhet med tillfilliga
16sningar forbéttrar inte situationen varken ekonomiskt eller kvalitetsmissigt. Situationerna
som uppstdr maste i varje enskilt fall 16sas bade utifran den enskildes behov, omgivningens
oro samt utifran personalens arbetsmilj6. Det vill siiga att kostnaderna inte kan undvikas.

3. Dagverksamhet for dementa har tva syften, stimulans for den enskilde och avlastning for
anhdriga. D4 denna verksamhet inte &r lagstadgad dr den méjlig att avveckla.

Avveckling av dagverksamheterna kan leda till kade hemtjénstkostnader samt till 5kat behov
av korttidsplatser for avlastning. Stodet till anhdriga kommer att minska i en fr dem en redan
svar situation.
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4. Overgang till miljébilar

Osakerhet vad det kommer att innebéra kostnadsméssigt att 6verga fran dagens bilar till de
mer miljéanpassande bilar som kommer att upphandlas. Férvintas hdgre kostnader for
leasingkostnad medan driftkostnader férvintas bli mindre.

6 Investeringsforslag

Avser investeringar som ¢j finns i plan samt forslag till &ndringar av investeringar som finns i plan
2017-2019.

e | Prio |Budget2017| Plan2018 |  Plan 2019

Datauppkopplingar (WiFi) 1 300 300 300

Totalt 300 300 300
Kommentar till tabell

1. Aldrenimnden har ar 2016 erhallit 160 tkr for datauppkopplingar, dessa medel kommer att g&
till Lindebo. Nya dskande for 2017 till 2019 &r p.g.a. att ny teknik kriver WiFi ute i hela
verksamheten, samt for nya licenser och integrationskostnader.

7 Beskrivning av verksamheten

Verksamhetsbeskrivning

Aldreomsorgens verksamhet grundar sig p4 mélgruppen for Socialtjanstlagen (SOL) och Halso- och
sjukvardslagen (HSL). Verksamheten bedrivs genom hemtjénst, vard- och omsorgsboende, nattpatrull,
dagverksambhet, hemsjukvard och hemrehabilitering. Personal med olika kompetenser finns som kan
tillmétesgd speciella och omfattande vérd- och omsorgsbehov hos dldre.

Inriktning- och verksamhetsmélen ska tillsammans med nationella utvecklingsplaner fungera som
underlag for nimndens verksambet.

Ronneby kommuns hélso- och sjukvéard, omvardnads- och serviceinsatser syftar till hog kvalitet och
flexibilitet for att tillfredsstédlla den enskildes behov.

En god dldrepolitik leder till trygghet, delaktighet, integritet och sjalvbestammande f6r den enskilde.

Individens fokus, medinflytande och sjalvbestimmande &r centrala begrepp inom aldreforvaltningen
och syftar till att uppratthélla en god kvalitet inom Ronneby kommuns dldreomsorg.

Aldrefdrvaltningen bedriver ett systematiskt lednings- och kvalitetsarbete med syfte att né stindiga
forbattringar. Intern granskning genomfors arligen dels genom planerade uppf6ljningar och dels
genom stickkontroller.

Aldreomsorg

Grundlaggande for dldreomsorgen &r att inom ramen for socialtjinstlagen erbjuda méjligheten att leva
och bo sjélvstandigt med meningsfull och aktiv tillvaro. Hemtjénsten medverkar till att kommunens
dldre invénare tryggt kan bo kvar 1 sitt ordindra boende. Detta innebér att man utifran lagstiftningen
kan f insatser som &r individuellt anpassade till skélig levnadsniva.
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For den som inte kan uppna skélig levnadsniva och trygghet i det ordinira boendet finns ca.300 platser
i vard- och omsorgsboende. Ungefar hilften av platserna har inriktning mot demens.

Dagverksamhet for dementa finns bade i centrala Ronneby, Glantan och 1 Backaryd, Solbacken. 1
centrala Ronneby finns dven en 6ppen dagverksamhet, Elsa. Med 6ppen verksamhet menas att man
kan vistas 1 dagverksamheten utan féregdende bistandsbeslut.

Aldreomsorgens insatser faststills vid bistindsbeddmning. Bistandsbedémning sker vid personligt
méte mellan den enskilde och bistindshandlidggaren. Den enskilde kan sjélv bestimma vem dérutéver
som ska nérvara.

Trygghetsboenden finns centralt i Ronneby i omradet Rydenskan, Espedalen, i Eringsboda samt nio
lagenheter 1 Backaryd. Trygghetsboende &r en mellanform dit man kan flytta utan féregéende
bistdndsbeslut. Kravet for att kunna erhélla en ldgenhet i trygghetsboendet &r att minst en i hushallet
har fylit 70 &r. I ett trygghetsboende finns gemensamhetslokal for aktiviteter, matservering for lunch
samt tillgang till virdinnetjénst.

Hiilso- och sjukvard

Kommunen ansvarar f6r hilso- och sjukvard upp till och med sjukskéterskenivé i bade ordindrt och
sérskilt boende.

Malséttningen 4r att hélso- och sjukvardsinsatser som ges av kommunens personal ska kénnetecknas
av en hog kunskapsniva med spetskompetens, vilket garanterar god vérd och medicinsk sékerhet.
Detta inkluderar allt ifrén preventivt arbetssétt till vard i livets slutskede.

Attraktiv arbetsgivare

Kommunen i sin helhet arbetar med att gdra kommunala tjanster mera attraktiva. D4 vi befinner oss i
en region ddr det dr korta avstdnd mellan kommunerna och &dven till landstinget ser vi redan en
konkurrenssituation mellan olika arbetsgivare och dirmed en rorlig arbetsmarknad. Inom de nirmaste
dren ser vi dven manga pensionsavgangar inom &dldreférvaltningen. For att kunna klara av
personalforsérjningen framgent maste atgarder vidtas som kan framja intresset for att arbeta med
vélfardstjanster. Inom forvaltningen pégar ett arbete med ¢versyn av innehallet i tjéinster samt om
mojlighet for interna karridrvégar.

Personal

Tillsvidareanstdlld personal har méjlighet att vilja 6nskad sysselséttningsgrad. Det &r ett strategiskt
beslut for att behalla dagens medarbetare men ocksa for att méte framtidens behov av att rekrytera
personal. Utbildning och handledning &r viktigt for att utveckla kvaliteten i verksamheten. En annan
och inte mindre viktig aspekt ar att utveckla ett organisatoriskt ldrande vilket innebér att finna former
for att den kunskap en enskild anstélld tillskansas genom utbildning eller handledning ska spridas for
att komma hela verksamheten till godo. Aldreomsorgen bestér i sig av personer med flera olika
kompetenser och mycket erfarenhet som strukturellt behdver synliggdras. Internkontroll, kollegial
granskning och intern handledning &r exempel pa metoder som ska leda till att frigbra och utveckla
den interna kompetensen.

Fran och med 2016 dr medel avsatta for arbetsklader till personal.
Lagen om valfrihet (LOV)
Frén och med februari 2016 tillimpas LOV inom &ldreférvaltningen.

Virdegrund
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Fran och med 2012 inférdes en nationell vardegrund for dldreomsorgen som séger att dldreomsorgen
ska vara inriktad sé att &ldre personer ska fa leva ett vérdigt liv och kénna valbefinnande.

Syftet ar att tydliggora hur dldreomsorgen arbetar for att bland annat ge de dldre mojligheter till
sjdlvbestdimmande, delaktighet, hur den enskildes integritet virnas och fér ett gott bemétande. En lokal
vérdighetsgaranti har fardigstallts och beslutats om av dldrenimnden under 2014.

Satsningar pa att utveckla tvérprofessionella team som kan stddja personalen 1 att utforma en trygg och
mera individuell omsorg maste goras 1 takt med att allt flera véljer att bo kvar i1 ordinért boende trots
ett omfattande omvardnadsbehov. Ett omfattande omsorgsbehov kréver flera professioner for att
utveckla kvaliteten och tryggheten runt den enskilde bédde inom hemtjénsten och vard- och
omsorgsboende.

Framtida utveckling

Alycke

En ombyggnation av Alycke kommer att genomforas under 2016-2017.
Vilfirdsteknik

Sedan 2015 har f6rvaltningen Gvergatt fran analoga till digitala trygghetslarm. Under innevarande &r
har upphandling genomfbrts for digitala 1&s inom hemtjansten samt fér nya larm inom vard- och
omsorgsboendena. De digitala 1dsen kommer att vara installerade och klara till arsskiftet. [ samband
med utbyte av larmen kommer WiFi att finnas pa alla boenden. Under innevarande &r kommer
Vidablick, Olsgarden och Lindebo att uppgraderas med nya larm och WiFi. Alycke kommer att
uppgraderas i samband med ombyggnationen samt att Agardsbo kommer att uppgraderas under 2017.
I den framtida planen ingér bl. a insatsregistrering i hemtjansten och hotellas till vard- och
omsorgsboenden. I upphandlingen ingar optioner som mdjliggdr detta.

Miljo
I samband med upphandling av leasingavtal for fordon kommer dldreforvaltningen att Sverga till el
och biogas som drivmedel.

Individens behov i centrum, IBIC

Aldrenamnden har beslutat om att inféra IBIC, en ny modell fér utredning, dokumentation och
uppf6ljning. Syftet med IBIC &r att den enskildes faktiska behov tydliggdrs bade for verkstallighet och
brukare samt att beddmningen gors p4 samma sétt oavsett vilken handlaggare den enskilde méter.
Detta g6rs for att fa en rittssiker och likvardig behovsbedémning som fokuserar pa den enskildes
behov och for att skapa tydlighet for utférarna avseende arbetssitt, mal och uppfoljning.
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