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Narvarolista

Beslutande

Ledamoter Sune Hakansson (RP), Ordférande
Anders Lund (M), 1:e vice ordftrande
Bo Johansson (S), 2:e vice ordférande
Ingrid Carlsson (M)

Susanne Petersson (C)
Johnny Héakansson (S)
Ally Karlsson (V)
Sylvia Edwinsson (MP)
Tomas Lund (SD)
Sandra Bergkvist (SD)
Lindis Ohlsson (S)

Tjanstgobrande erséttare Agnetha Wildros (S) gar in som tjanstgdrande ersattare for Monika Lindqvist (S)
Laila Andersson (L) gar in som tjanstgérande ersattare for Johannes Chen (-)

Ovriga narvarande

Erséattare Rickard Evaldsson (M)
Ulla Samuelsson (C)
Borje Johansson (S)
Yvonne Olsson (SD)

Tjansteméan Catherine Persson, forvaltningschef dldreforvaltningen
Helen Ahlberg, verksamhetschef
Susanna Sturesson, utvecklingssamordnare
Eva Robertsson, ekonom
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§84 Dnr 2018-000001 739

Val av justerare

Sammanfattning

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) foreslas att utéver ordféranden justera
dagens protokoll.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordforande Sune Hakansson (RP).

Beslut

Aldrenamnden beslutar att utse 2:e vice ordférande Bo Johansson (S) att
utéver ordforande justera dagens protokoll. Justering sker fredag 29 juni
klockan 13:00.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§85 Dnr 2018-000096 739

Forslag till beslut avseende malarbete for 2019-2020

Sammanfattning

Aldreforvaltningen fick vid dldrenamndens sammantrade 2018-05-30 i
uppdrag att till sammantradet 2018-06-27 ta fram ett beslutsforslag
innehéllande nimndmal och tillhérande indikatorer, se bilaga ”Mal och
indikatorer — 6versikt — 2019-2020 (Aldrendmnden)”.

Aldrenamnden foreslas besluta anta bifogat forslag gallande namndmal och
tillhdrande indikatorer for 2019-2020.

Beddmning

Aldrenamnden ska ta fram och besluta om mal infér 2019-2020. Vid
aldrenamndens sammantrade 2018-05-30 presenterades Ronneby kommuns
malstyrningsmodell samt forslag pa namndmal. Aldrenamnden arbetade vid
sammantradet i grupper med forslaget, redovisning bade skriftligt och
muntlig. Med utgangspunkt fran forvaltningens forslag samt gruppernas
redovisningar fick aldreférvaltningen i uppdrag att till sammantrédet 2018-
06-27 ta fram ett beslutsforslag innehallande namndmal och tillhérande
indikatorer, se bilaga ”Mal och indikatorer — Oversikt -2019-2020
(Aldrenimnden)”.

Forslag till beslut

Aldrenamnden foreslas besluta att anta bifogat forslag géllande namndmal
och indikatorer for 2019-2020

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordforande

Anders Lund (M), 2:e vice ordforande Bo Johansson (S), ledamoterna Ally
Karlsson (V), tjanstgérande ersattare Agnetha Wildros (S), Laila Andersson

(L).

Yrkanden

Ordfaérande Sune Hakansson (RP) yrkar bifall till det reviderade
tjanstemannaforslaget.

1:e vice ordférande Anders Lund (M) yrkar avslag pa Mal- varje vardtagare
(inom hemtjéansten) bistandsbedomda insatser gallande typiska och sociala
aktiviteter ska tillgodoses.

Sida
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Ordforande Sune Hakansson (RP) stéller proposition pa framforda yrkanden

%RONNEBY
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Propositionsordning

SAMMANTRADESPROTOKOLL

2018-06-27

och finner att aldrendmnden bifaller ordférandens eget yrkande.

Omrostning begérs och foljande beslutsgang faststalls:

JA-rost for de som 6nskar bifalla Sune Hakanssons (RP) yrkande. NEJ-rost

for de som onskar bifalla Anders Lunds (M) yrkande.

Omrostningsresultat

Efter foretagen omrostning i enlighet med nedan faststélls foljande: sju (7)
JA- roster och fem (5) NEJ — réster samt en (1) som avstod fran att rosta,
varefter ordférande finner att dldrendmnden bifaller ordférande Sune

Hakanssons (RP) yrkande.

Beslut

Aldrendmnden beslutar att anta det reviderade forslaget gallande namndmal

Ledamot

JA

NEJ

AVSTAR

Sune Hékansson

X

Anders Lund

X

Bo Johansson

X

Ingrid Carlsson

Susanne Petersson

Laila Andersson

Agnetha Wildros

Johnny Hakansson

Lindis Olsson

Sylvia Edwinsson

Ally Karlsson

XX | XX XX

Tomas Lund

Sandra Bergkvist

TOTALT

och indikatorer for 2019-2020, till detta beslut bifogas bilaga 1.

Exp:

Forvaltningschef, &ldreforvaltningen

Utvecklingssamordnare, dldreforvaltningen

Sida
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§86 Dnr 2018-000095 704

Redovisning av fordjupad analys avseende Tertial 1 2018

Sammanfattning

Vid &ldrendmndens sammantrade den 30 maj 2018 beslutade dldrendmnden
att godkénna tertialrapport 1 2018 samt dversander densamma till
kommunfullméktige for vidare rapportering. Vidare beslutar aldrendmnden
att uppdra till aldreforvaltningen att till sammantradet i juni 2018 aterkomma
med en fordjupad analys av Tertial I.

Sedan féregdende sammantrade har dldreférvaltningen berdaknat kostnader
med anledning av det beslut namnden har fattat om att under innevarande ar
for hemtjansten dubblera schablontiden for matdistribution utanfor
centralorten. Forvaltningen uppskattar kostnaden till ca 1 300 tkr pa helar.
For 2018 bedoms kostnaden uppga till ca 750 tkr. Denna kostnad har tidigare
inte vagts in i prognos for resultat 2018.

Aldrenamnden redovisar efter tillkommande beslut och bedémningar ett
prognostiserat resultat motsvarande 9 250 tkr for 2018. Redovisningen
foreslas noteras till protokollet.

Beddmning

Vid éldrendmndens sammantrade den 30 maj 2018 beslutade dldrendmnden
att godkénna tertialrapport 1 2018 samt dversander densamma till
kommunfullméktige for vidare rapportering. Vidare beslutar aldrendmnden
att uppdra till aldreforvaltningen att till sammantradet i juni 2018 aterkomma
med en fordjupad analys av tertial I.

Sedan foregaende sammantrade har aldreforvaltningen berdknat kostnader
med anledning av det beslut namnden har fattat om att under innevarande ar
for hemtjansten dubblera schablontiden for matdistribution utanfor
centralorten. Forvaltningen uppskattar kostnaden till ca 1 300 tkr pa helar.
For 2018 bedoms kostnaden uppga till ca 750 tkr. Denna kostnad har tidigare
inte vagts in i prognos for resultat 2018.

Vid senaste sammantréadet diskuterades att under innevarande ar inforskaffa
en del nédvandiga dataprogramvaror. Mot den bakgrunden avser
aldreforvaltningen att inforskaffa program for digital avvikelsehantering

Justerandes sign
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(grundmodul, modul SoL/LSS samt modul HSL). Vidare planeras inkop av
dataprogram for boendesamordning. Kostnader for inkp och
abonnemangsavgift beraknas uppga till ca 200 tkr. Merparten av denna
kostnad beddms balanseras av minskade utgifter till foljd av vakanser i
avvaktan pa rekrytering.

Vid sammantrédet diskuterades &ven behovet av utredarkompetens vid
aldreforvaltningen och mojlighet att anstélla sadan under 2018.
Forvaltningen lamnar forslag till &skande i budget for 2019 om resurser for
utredare/kvalificerad handlaggare. Aldreforvaltningen menar att det ar mest
gynnsamt i rekryteringshanseende att avvakta besked om budget 2019 innan
rekrytering. Det forefaller inte mojligt att rekrytera utredare for kanske
endast nagra manaders anstallning.

| dvrigt kvarstar de bedémningar som forvaltningen lamnade infor
behandlingen av Tertial | forra manaden.

Mot bakgrund av ovanstdende prognostiseras ett resultat for 2018 uppga till
ca 9 250 tkr.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta att notera redovisningen till protokollet

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M), 2:e vice ordférande Bo Johansson (S).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera redovisningen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschef, aldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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8§87 Dnr 2018-000002 739

Anslagsforbrukning
Aldreforvaltningschef foredrar drendet.

Sammanfattning

Ledamoterna i &ldrendmnden har tagit del av material genom utskick och
delges uppdaterad anslagsforbrukning pa sittande sammantrade.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M), 2:e vice ordférande Bo Johansson (S) samt tjanstgérande
erséattare Agnetha Wildros (S).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL 11(36)
ﬁ RONNEBY

Sida

KOMMUN

Aldrenamnden

§88 Dnr 2018-000067 704

Forslag till beslut avseende Budget 2019

Sammanfattning
Aldreforvaltningen dverlamnar forslag till budget for ar 2019.

Budgetforslaget redovisas i tva bilagor. Pa sittande sammantrade delges
namndens ledamoter bilaga tre, konsekvensbeskrivning vid utebliven
medelstilldelning till foljd av budgetaskande.

Aldrenamnden foreslas besluta for egen del om budgetdispositioner inom
ram motsvarande 6 687 tkr enligt bilaga 1. Vidare foreslas aldrenamnden
besluta foresla kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige att besluta i
enlighet med foreliggande forslag till beslut avseende budget 2019, bilaga 2.
Forslag till beslut avseende budget 2019 omfattar dskande om utdkad
driftbudget motsvarande 6 096 tkr.

Beddmning
Aldreférvaltningen dverlamnar forslag till budget for ar 2019.

Budgetforslaget redovisas i tva bilagor.

Aldrenamnden foreslas besluta for egen del om budgetdispositioner inom
ram motsvarande 6 687 tkr enligt bilaga 1.

Vidare foreslas aldrenamnden besluta foresla kommunstyrelsen foresla
kommunfullméktige att besluta i enlighet med foreliggande forslag till beslut
avseende budget 2019, bilaga 2. Forslag till beslut avseende budget 2019
omfattar dskande om uttkad driftbudget motsvarande 6 096 tkr.

Forslag till beslut

Aldrenamnden foreslas besluta att gora budgetdispositioner inom ram
motsvarande 6 687 tkr enligt bilaga 1 och att foresla kommunstyrelsen
foresla kommunfullmaktige besluta i enlighet med foreliggande forslag till
beslut avseende budget 2019, bilaga 2.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M), 2:e vice ordférande Bo Johansson (S), ledamot Susanne
Petersson (C), Tomas Lund (SD), tjanstgorande erséttare Agnetha Wildros
(S) samt Laila Andersson (L)

Justerandes sign
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Yrkanden

2:e vice ordférande Bo Johansson (S) yrkar, med flera, avslag pa
budgetyrkande om dietist.

1:e vice ordférande Anders Lund (M) yrkar att &ldrendmnden éverséander
bilaga tre, konsekvensbeskrivning vid utebliven medelstilldelning till f6ljd
av budgetaskande, till kommunfullmaktige.

Propositionsordning 1

Ordfdérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa 2:e vice ordférande
Bo Johanssons (S) yrkande och finner att namnden bifaller detsamma.

Propositionsordning 2

Ordfaérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa 1:e vice ordférande
Anders Lunds (M) yrkande och finner att namnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenamnden beslutar i enlighet med foreliggande reviderat forslag samt att
budgetyrkande om dietist stryks. Aldrenamnden beslutar dven att versanda
bilaga tre, konsekvensbeskrivning vid utebliven medelstilldelning till foljd
av budgetéaskande, till kommunfullmaktige, till detta beslut bifogas bilaga
tva samt bilaga tre.

Exp:

Kommunfullméktige

Forvaltningschef, aldreforvaltningen
Verksamhetschefer, aldreforvaltningen

Enhetschef, myndighetskontoret aldreférvaltningen
Ekonom, ekonomienheten

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Lagesrapport om ombyggnation av Alycke vard- och
omsorgsboende

Sammanfattning

Enligt beslut i kommunfullméktige ska det ske en ombyggnation av Alycke
som beréaknas ske under 2019 med preliminart avslut under varen 2020. Har
presenteras en lagesrapport avseende planeringsarbetet inom
aldreforvaltningen. Aldreférvaltningen avser att aterkomma med
faststéllande av tidplan och forslag till beslut om tillaggséskanden for
kostnader i samband med ombyggnationen under hésten 2018.

Beddmning

Ronnebyhus har presenterat uppdaterad tidplan som bifogas (bilaga 1).
Utifran den tidplanen har aldreférvaltningen paborjat en planering for
verksamheten.

Etapp 1

Behov av 10 evakueringsplatser (i forsta hand anvands nuvarande platser pa
Parkdala korttidsboende).

Aldreférvaltningen tar ansvar for behov av utdkad bemanning i samband
evakuering, magasinering och aterflytt till Alycke.

Etapp 2

Behov av 8 evakueringsplatser (i forsta hand anvéands nuvarande platser pa
Parkdala korttidsboende).

Aldreférvaltningen tar ansvar for behov av utdkad bemanning i samband
med evakuering, magasinering och aterflytt till Alycke.

Aldreforvaltningen har i samverkan med Ronnebyhus tagit fram ett
rumsfunktionsprogram som beskriver hur Alyckes utrymmen inomhus och
utemiljon planeras. | samband med ombyggnationen kommer
lagenhetsbestandet att utokas med tva lagenheter. Ombyggnationen kommer
att innebara behov av investering av inventarier. Aldreférvaltningen avser att
aterkomma med faststallande av tidplan och forslag till beslut om
tillaggsésskanden for kostnader i samband med ombyggnationen under
hosten 2018.

Justerandes sign
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Aldreforvaltningen avser att bjuda in berérda vardtagare och anhoriga till
informationstraff nér tidplanen for ombyggnationen &r faststalld.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Verksamhetschef, aldreférvaltningen
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Redovisning av KKIK 2017 och diskussion om
forbattringsatgarder

Sammanfattning

Kommunernas Kvalitet i Korthet (KKiK) ar ett nationellt projekt som
omfattar ca 260 kommuner. Projektet har pagatt sedan 2006 och har vuxit
successivt i antalet deltagande kommuner. Det grundldggande syftet har
sedan starten varit att ta fram ett kunskapsmaterial som starker de
fortroendevalda i dialogen med medborgarna.

KKiK anvander cirka 40 matt for att mata kommunens prestationer inom
fem omraden. De fem omradena ér tillganglighet, trygghet, delaktighet och
information, effektivitet samt samhallsutveckling. Vissa matt styr
kommunerna sjélva éver medan andra matt framfor allt paverkas av andra
faktorer t ex samhéllsutvecklingen i stort.

Vid jamforelse med andra kommuner har Ronneby 6verlag genomsnittliga
resultat. Nagra exempel dar vi sticker ut positivt och dar vi sjélva har stor
paverkanskraft ar

Andel som far svar pa en enkel fraga via e-post inom tva arbetsdagar
Hur trygga eleverna &r i skolan

Antal olika vardare som besoker en éldre person med hemtjanst under en 14-
dagarsperiod

Andel ungdomar som inte kommit tillbaka inom ett ar efter avslutad
insats/utredning

Foretagarnas sammanfattande omddme om foretagsklimatet i kommunen
Andel miljobilar

Det finns dock omraden som vi ligger samre till och déar insatser och
forbattringsatgarder fran kommunens sida kan medfora battre resultat:

Andel som far svar direkt pa en enkel fraga via telefon
Resultat i arskurs 6 i kommunen
Andel behdriga till nagot nationellt program pa gymnasiet

Totalt sett ar forandringarna for Ronneby ganska sma mellan aren. Nagra
matt blir vi béttre pa medan vi blir sémre pa andra. Matten har dock en stor

Justerandes sign
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betydelse for kommunen da de ger en fingervisning hur vi ligger till utifran
olika kvalitativa aspekter. Flera ndmnder och forvaltningar foljer
utvecklingen inom sina omraden noggrant och vidtar ocksa
forbattringsatgarder. Aven pd kommunfullmaktigeniva har de betydelse d&
manga kf-indikatorer ar hamtade fran KKIK.

Kommunstyrelsen beslutade den 4 april 2018 att alla n&mnder och
forvaltningar ska i olika forum diskutera KKIK och vidta
forbattringsatgarder.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP).

Yrkanden
Ordfdrande Sune Hakansson (RP) yrkar pa att bordlagga arendet.

Propositionsordning

Ordfdérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa framfért yrkande
och finner att n&mnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrenamnden beslutar att bordligga drendet.

Justerandes sign
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Redovisning av KKIK och diskussion avseende méatning av
telefoni och e-post 2017

Sammanfattning

| Kommunernas Kvalitet i Korthet (KKiK) finns tre matt som beskriver hur
val kommunerna fungerar nar det géller telefon och e-post.

Ronneby bestallde 54 uppringningar och 54 e-post fran ett
undersokningsforetag (Profitel). Méatperioden var under en 4-5-
veckorsperiod hosten 2017. Fragorna har forsetts av SKL och berdr nio olika
forvaltningsomraden: bygg, forskola, grundskola, individ- och
familjeomsorg, miljé och halsa, &ldreomsorg, handikappomsorg, kultur och
fritid samt gator och vagar. Undersékningsforetaget har ringt ett angivet
huvudnummer (=i Ronnebys fall kommunens véxel) medan e-posten har gatt
till kommunens centrala e-postadress.

Nér det galler telefoni har man undersokt
— tillganglighet,
— svar pa fragan,
— information,
— intresse och engagemang,
— bemoétande,
— svarstid till huvudnumret
— svarstid efter koppling och
— helhetsintryck

Utmarkande nar det galler telefonin ar det Iaga utfallet pa andelen lyckade
kontaktforsok dar svar pa fraga/fragor erholls (41 %). Profitel skriver i sina
kommentarer till detta att Profitels erfarenhet av tillgéngligheten (fa svar pa
fragor) hos kommuner med traditionell véxel som kopplar samtal vidare till
handlaggare &r att vi som uppringare far svar i ca 40-50 % av samtalen.
Kommuner med kontaktcenter/kundtjanst har oftast en hogre tillganglighet.
Er kommuns totalresultat avseende tillganglighet ar betydligt lagre &n
genomsnittet”. Detta har medfort att helhetsintrycket for kommunen géllande
telefoni ar betydligt lagre &n genomsnittet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Foljande matomraden har varit aktuella nar det galler e-post:
— svarstid i dygn,
— medelsvarstid i timmar,
— svarstid vid svar pa fragan,
— avsandare (kontaktuppgifter) och
— svarskvalitet.

Overlag har Ronneby goda varden nar det galler e-post. Betydligt hogre
varde &n genomsnittet har vi for avsédndare (kontaktuppgifter) medan
svarskvaliteten (om den som svarar lagger till extra bra information och
hé&nvisningar) visar betydligt lagre varde.

Beddmning

Eftersom underlaget &r ganska litet ar det svart att dra nagra definitiva
slutsatser; sarskilt pa forvaltningsniva. Sett 6ver en trearsperiod ar det dock
tydligt att vi inte ar sa bra pa att svara pa inkommande telefonsamtal. Det lar
finnas manga orsaker till detta.

Det gar en trend bland rikets kommuner att inrétta s k kontaktcenter dar
enklare fragor inte slussas vidare till forvaltningen utan besvaras direkt.
Dessa kommuner har ofta betydligt hogre varden; framfor allt nér det galler
telefonin.

Kommunstyrelsen beslutade den 4 april 2018 att alla ndmnder och
forvaltningar ska i olika forum diskutera servicemétningen och vidta
forbattringsatgarder.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP).

Yrkanden
Ordfdrande Sune Hakansson (RP) yrkar pa att bordlagga arendet.

Propositionsordning

Ordfdérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa framfort yrkande
och finner att ndmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrendamnden beslutar att bordlégga arendet.

Justerandes sign
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§92 Dnr 2018-000123 739

Information om teknikutveckling

Sammanfattning

Information om begreppen e-hélsa, vélfardsteknologi och valfardsteknik
samt inspiration om hur digital teknik kan anvéndas i vard- och
omsorgssektorn.

Aldrenamnden foreslas att notera informationen till protokollet.

Beddmning

Inom vard- och omsorgssektorn anvands ofta begreppen e-halsa och
valfardsteknik. E-hélsa kan ses som det 6vergripande begreppet om hur man
anvander digitalisering for att nd halsa, medan valfardsteknik &r en del av e-
hélsa dar personer med funktionsnedsattning i alla aldrar anvéander den
digitala tekniken. Vélfardsteknologi ar kunskapen om valféardsteknik.
Begreppen anvéands inom vard och omsorg. Valfardsteknik ar digital teknik
som kan anvands for att behalla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller
sjalvstandighet for personer med funktionsnedsattning eller aldre.

Det &r viktigt att titta pa forutsattningar som infrastruktur, organisation,
ledningssystem samt juridiska och etiska perspektiv for att kunna inféra och
anvanda sig av digital teknik. Det ar aven viktigt da tekniken ska bli en del
av den ordinarie verksamheten.

Syftet med denna information &r att ge inspiration om hur digital teknik
exempelvis kan bidra till aktivitet, trygghet, sjalvbestdammande,
sjalvstandighet och delaktighet.

Filmer framtagna av Myndigheten for delaktighet visas:
Mobilt arbetssétt, Tillsyn via nattkamera, Trygghet och valfardsteknik (GPS-
kamera)

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP).

Sida
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Aldrenamnden

Yrkanden
Ordforande Sune Hakansson (RP) yrkar pa att bordlagga arendet.

Propositionsordning

Ordfdérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa framfért yrkande
och finner att n&mnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrenamnden beslutar att bordlagga arendet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§93 Dnr 2018-000138 739

Redovisning av vidtagna atgarder avseende nattfasta 2018

Sammanfattning

Resultatet av nattfastematning fran v. 48 2017 presenterades i dldrenamnden
2018-03-14 och det beslutades att aldreforvaltningen skulle aterkomma med
redovisning av vidtagna atgarder vid aldrenamndens sammantrade i juni
2018.

Métningen som genomférdes 2017 visade att langst nattfasta uppmattes till
16.20 timmar och kortast nattfasta till 7.35 timmar med ett medelvarde pa
12.15 timmar. Efter ny méatperiod i april 2018 kan aldreforvaltningen
konstatera att samtliga enheter har uppnatt ett forbéattrat resultat.

Enhetscheferna for vard- och omsorgshoende har analyserat sina
enhetsresultat och genomfort forbattringsarbeten utifran behoven pa enheten.
Det finns fortfarande vardtagare som ligger pa mellan 11-15.30 timmar och
detta dr personer som antingen tackar nej eller hanterar sin egen mathallning.

Aldreférvaltningen har bestamt att genomféra ny gemensam matning under
hosten 2018. Arbetet med nattfasta kommer att integreras med arbetet kring
kvalitetshojning av genomforandeplaner dar nutrition och maltider ska inga
som en del.

Forslag till beslut:
Aldrenamnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Beddmning

Utifran det resultat som uppmattes efter matning 2017 dar tiden for nattfasta
lag mellan 16.20 — 7.35 timmar med ett medelvérde p& 12.15 timmar har
enhetscheferna for vard-och omsorgshoende fatt del av sina enhetsresultat.
Enhetscheferna har analyserat sina resultat och skapat atgéardsplaner for att
uppna forbattringar. Det beslutades i verksamheten att en ny méatning skulle
genomforas tva dygn i slutet av april 2018.

Verksamhetschef gor kontinuerliga uppféljningar tillsammans med
enhetscheferna for att sakerhetsstélla att resultaten gar at ratt hall. En
sammanstallning av resultaten fran méatning i april visar foljande:

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Langst nattfasta: 15.30 timmar
Kortast nattfasta: 5.00 timmar
Medelvarde: 8.00 timmar

Matningen i april visar att resultaten gar at ratt hall. Det har genomforts ett
aktivt arbete vid samtliga enheter for att skapa forstaelse hos
omvardnadspersonalen om vardet av att nattfastan inte blir for lang.

Fortfarande finns det flera vardtagare som ligger pa mellan 11 — 15.30
timmar, det kan konstateras att dessa vardtagare antingen tackar nej till
erbjudet nattmal alternativt att de sjalva hanterar sina kvélls- eller nattmal.
Arbetet med Senior Alert ska kopplas till nattfasta for att sdkerhetsstalla att
de personer som fortfarande ligger hogt i antal timmar inte riskerar
undernaring.

En ny gemensam matning kommer att genomféras igen under hdsten 2018
och darutdver gor varje enhetschef egenkontroller for att tidigt upptéacka
avvikelser och genom kontinuerliga méatningar halls arbetet kring nutrition
och nattfasta levande.

Arbetet med att minska tiden for nattfasta kommer under hdsten 2018 att
integreras med de handlingsplaner som skapas for att uppna Socialstyrelsens
rekommendation for 6kad kvalitet nattetid (Fokus pa natten). Det arbetet
kommer bland annat att fokusera pa vardtagarnas individuella behov och hur
det beskrivs i genomforandeplanerna. Enhetscheferna for vard- och
omsorgsboende har ett ansvar att sakerhetsstalla att vardtagarnas individuella
behov framgar i genomférandeplanerna och det galler &ven behov kopplade
till maltider och nutrition. Detta arbete foljs upp av verksamhetschef
kontinuerligt.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP) samt 2:e vice
ordférande Bo Johansson (S).

Sida
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Yrkande

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) yrkar att dldrend&mnden beslutar att
notera informationen till protokollet samt att uppdra at aldreforvaltningen att
aterkomma i november 2018 med en fortsatt redovisning.

Propositionsordning

Ordfdérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa framfart yrkande
och finner att n&mnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet samt att
uppdra at aldreférvaltningen att aterkomma i november 2018 med en fortsatt
redovisning.

Exp:
Verksamhetschef

Sida
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§94 Dnr 2018-000099 730

Redovisning av narvaro vid dédségonblicket

Sammanfattning

Pa aldrenamndens sammantrade 180117 beslutades att narvaro vid
dodsogonblicket ska redovisas i samband med tertial |1 och 11 2018.
Redovisning av narvaro vid dodsogonblick utifran statistik i palliativa
registret for forsta kvartalet 2018 visar pa god narvaro vid dédsdgonblicket.
Bifogat finns éven for hela 2017.

Aldrenamnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Beddmning

Redovisning av narvaro vid dodsogonblick utifran statistik i palliativa
registret for forsta kvartalet 2018 visar pa god narvaro vid dédsdgonblicket.
Bifogat finns &ven for hela 2017.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP).

Yrkanden
Ordfaérande Sune Hakansson (RP) yrkar pa att bordlagga arendet.

Propositionsordning

Ordfoérande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa framfért yrkande
och finner att ndmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldreniamnden beslutar att bordlégga arendet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§95 Dnr 2018-000071 101

Remiss- Program for uppfoljning och insyn av verksamhet
som utfors av privata utforare

Sammanfattning

Aldreférvaltningen lamnar kommentarer med anledning av remiss for
uppféljning och insyn av verksamhet som utfors av privata utforare.
Forvaltningens huvudsakliga kommentar ar att uppféljning av verksamhet
ska ske sa likartat som mojligt oberoende utférare. Aldrenamnden har
nyligen beslutat att ge dldreforvaltningen i uppdrag att aterkomma till
namnden vid arsskiftet 2018/2019 med gemensam struktur for
verksamhetsuppfoljning for verksamhet i egen regi saval som for privata
utforare. Aldrenamnden foreslas besluta att yttra sig i enlighet med
presenterat forslag.

Beddmning

Aldreférvaltningen har tagit del av programmet och har féljande
kommentarer:

Det star i programmet att fristaende forskolor och skolor inte omfattas av
programmet pa grund av att de ar egna huvudman och reglerad genom
tillstandsgivning. Likval borde syftet vara lika for alla utforare, oavsett
verksamhetsomrade och egen regi (kommunal) eller privat utférare. Som
syfte star att lyfta fragorna om uppf6ljning och insyn till en politiskt
strategisk niva for att dar lagga fast grundkrav och omfattning, struktur och
ansvar samt krav pa aterkoppling till brukare och allmanhet. Férvaltningen
menar att uppfoljning av verksamhet ska ske sa likartat som mojligt
oberoende utforare.

Att fristdende forskolor och skolor inte omfattas av programmet pa grund av
att de &r egna huvudman finns beskrivet pa tva stallen i texten. Bade i sista
stycket 3. Definitioner — Privat utforare samt i sista stycket 4. Avgransning
star det. Det kan ses det som ett fortydligande eller ses det som en dverflodig

upprepning.

Inom aldreforvaltningen ar syftet med uppféljningarna klart. Mycket finns
redan beskrivet i forfragningsunderlag med tillhérande kravspecifikation.
Daremot kommer forvaltningen framover pa ett battre satt kunna genomfora
uppfoljningarna efter ett grundligt arbete med en gemensam struktur for
verksamhetsuppfoljning for verksamhet i egen regi saval som for privata

Justerandes sign
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utforare. Forvaltningen har enligt beslut i AN 2018-05-30 fatt i uppdrag att
aterkomma med denna redovisning vid arsskiftet 2018/2019.

Ambitionen for dldreforvaltningen ar, att sa langt det ar mojligt, forsoka
synkronisera gallande plan for uppfdljning enligt programmet med
forvaltningens kommande uppféljningsprocess. Genom att strava mot detta
bedéms det hjalpa exempelvis medborgare, vardtagare/patienter, anhoriga
och personal att se helheten och lattare kunna félja verksamheten.

Gallande allméanhetens insyn sa finns detta kravstéllt inom LOV (Lagen om
valfrihet), bade for hemtjéanst och vard- och omsorgsboende. Likasa aterfinns
information pa kommunens hemsida samt saklig och neutral information
lamnas via bistandshandlaggare infor val av utforare av den enskilde.

Det begdrs arligen in resultat- och kvalitetsberéattelser fran alla utforare, sa
aven fran vara privata utforare. Dar ska finnas information om bland annat
kvalitet, avvikelser, personal, miljoarbete och arsredovisning.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta att yttra sig i enlighet med presenterat forslag

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S),

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschef, &ldreforvaltningen

Enhetschef, myndighetskontoret
Verksamhetsutvecklare, enheten for samordning, utveckling och sekretariat
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§96 Dnr 2017-000130 730

Information avseende inférandet av alternativ huvudratt i
ordinart boende

Sammanfattning
Den 28 maj inférdes mojlighet att valja alternativ matrétt i ordinart boende.

Aldreforvaltningen avser att aterkomma med rapport senare under aret da
verksamheten pagatt langre tid.

Beddmning
Frén och med den 180528 infordes en alternativ ratt i ordinart boende.

Nedanstaende information har skickats ut till hemtjanstens enhetschefer,
medarbetare samt vardtagare.

Menyer skickas hem till vardtagaren per post.

Har man hjalp av hemtjéansten kan vardtagaren meddela dem om man vill
byta matratt ndgon dag. Hemtjansten meddelar andringen senast kl 9.30
dagen innan till koket.

Vill man sjalva dndra matrétt ringer man senast kl 9.30 dagen innan till
Emelia Magnusson tfn 0457-61 76 41.

Behdver man hjalp att 1asa menyn meddelar man hemtjansten eller ringer
Emelia Magnusson tfn 0457-61 76 41

Alternativa ratter kommer inte skrivas ut i tidningar utan meddelas endast
via hemskickade menyer.

Forslag till beslut
Aldrenamnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP) samt 2:e vice
ordférande Bo Johansson (S).

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Yrkanden

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) yrkar bifall till tjanstemannaforslaget
samt att aldreforvaltningen och tekniska forvaltningen aterkommer till
sammantrédet i oktober 2018 for fortsatt redovisning.

Propositionsordning

Ordfdérande Sune Hakansson staller proposition pa foreliggande yrkande och
finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet samt att
uppdra aldreforvaltningen och tekniska forvaltningen att aterkomma med en
fortsatt redovisning i oktober 2018.

Exp:
Forvaltningschef, aldreforvaltningen
Kostchef, tekniska forvaltningen
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8§97 Dnr 2018-000045 730

Rapportering av Ej verkstallda beslut enligt 4 kap 18 och
rapportering enligt 16 kap 6f8 SoL. samt beslut enligt 98 och
rapportering enligt 28 f-g 88§ LSS, till VO for ar 2018,
kvartal |

Sammanfattning

Aldreférvaltningen har inga arenden gallande ej verkstallda beslut for kvartal
| 2018.

Forslag till beslut

Aldrenamnden foreslas att foresla kommunstyrelsen foresla
kommunfullméktige att notera rapporteringen till protokollet.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP).

Beslut

Aldrenamnden beslutar att notera arendet till protokollet samt 6versanda
detsamma till kommunfullmaktige for rapportering.

Exp:
Kommunstyrelsen
Aldreférvaltningen
Akten

Justerandes sign
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§98 Dnr 2017-000049 730

Rapportering av Ej verkstallda beslut enligt 4 kap 18 och
rapportering enligt 16 kap 6f8 SoL. samt beslut enligt 98 och
rapportering enligt 28 f-g 88§ LSS, till VO for ar 2017,
kvartal 11 och IV

Sammanfattning

Aldreférvaltningen rapporterar ej verkstallda beslut avseende kvartal 11 och
IV. Kvartal 11 foreldg inte nagra icke verkstéllda beslut. Kvartal 1V
rapporterades ett icke verkstallt beslut. Beslut avsag ett arende dar brukare
onskade specifik boendeplats och dédrmed drojde tiden for verkstéllighet.

Forslag till beslut

Aldrenamnden foreslas besluta foresla kommunstyrelsen foresla
kommunfullméktige att notera rapporteringen till protokollet.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP).

Beslut

Aldrendmnden beslutar att notera arendet till protokollet samt 6versénda
detsamma till kommunfullméktige for rapportering.

Exp:
Kommunstyrelsen
Aldreférvaltningen
Akten

Justerandes sign
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Dnr 2018-000003 739

Delegationsbeslut

Sammanfattning

Féljande delegationsbeslut foreligger infor dagen sammantréde:
Aterrapportering av delegationsbeslut- personalfragor

Attestanslista aldrendmnden 2018-06-25

Avskrivning av dodsboanmalan och bouppteckningar (kundnr:
29159)

Avskrivning av dédsboanmalan och bouppteckningar
(kundnr:28380)

Avskrivning av dodsboanmalan och bouppteckningar (kundnr:
29235)

Namnteckningsprov
Attestanslista 2018-06-01-180831

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP).

Beslut

Aldrendmnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Handl&aggare, aldreforvaltningen

Justerandes sign
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§100 Dnr 2018-000004 739

Aktuellt i verksamheten

Sammanfattning

Upphandling av nytt system avseende trygghetslarm i sarskilt boende
géllande en del av verksamheten har skett. Nytt avtal avseende trygghetslarm
i sarskilt boende har tecknats med Viser AB. Avtalsperioden omfattar
180701-19 0531.

Planeringen vad géller sommaren meddelas se bra ut. Vikarietillgangen &r
forhallandevis god.

Personalsammankomst for alla anstéllda i aldreférvaltningen planeras att
genomforas vid tva tillfallen i slutet av augusti. Syftet ar att visa
uppskattning for utfort arbete, ge forutsattningar for gemenskap och
uppmarksamma en del kvalitetsarbete. Under kvéallarna blir det information
om friskvardsarbete, lekar och enklare fértaring.

Verksamhetschefen for sarskilt boende informerar om det rader i det
narmaste balans vad avser tillgang och efterfragan pa vard- och
omsorgsboende.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M) samt 2:e vice ordférande Bo Johansson (S).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschef, &ldreforvaltningen
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§101 Dnr 2018-000006 739

Skrivelser, cirkular m.m.

Sammanfattning
Foljande skrivelser, cirkular m.m. féreligger infér dagens sammantrade:

- Beslut fran IVO, inspektion for vard och omsorg, avseende
dnr 2016/163

- Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2018-06-05 § 159,
Tertialrapport 2018-04-30

- Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2018-06-05 § 189,
Forslag gallande framtida behov infor boendeplanering

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordforande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M) samt 2:e vice ordférande Bo Johansson (S).

Beslut
Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 34(36)
RONNEBY 2018-06-27

KOMMUN

Aldrenamnden

§102 Dnr 2018-000005 739

Information om kurser, konferenser m.m.

Sammanfattning

Diskussion sker kring vilka utbildningar aldrendmnden samt
aldreférvaltningen ska ga pa under hosten.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordforande Sune Hakansson (RP), 1:e vice ordférande
Anders Lund (M) samt tjanstgorande erséttare Laila Andersson (L).

Beslut

Aldrenamnden beslutar att notera informationen till protokollet samt att
forboka sju platser till a&ldreomsorgsdagarna i Stockholm.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 35(36)
ﬁ RONNEBY

Aldrenamnden

§103 Dnr 2018-000007 739

Ovriga fragor

Sammanfattning

Utskicken till namnden kommer att tidigareldggas till hosten sa att
ledamoterna har handlingarna skriftligt fem dagar innan sammantrade.

Ledamot Agetha Wildros staller en fraga om varfor hemtjanstgruppernas
telefonnummer inte finns att hitta pa internet. Forvaltningschefen for
aldreforvaltningen svarar att det inte ar tankt att utomstaende ska kunna hitta
telefonnummer till hemtjénstgrupperna, utan det & nummer som endast
berdrda har.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Sune Hakansson (RP), 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S), ledamot Ingrid Carlsson (M) samt tjanstgérande ersattare
Agnetha Wildros (S) och Laila Andersson (L).

Yrkanden

2:e vice ordférande Bo Johansson (S) yrkar for den socialdemokratiska
gruppen i aldrendmnden att &ldreférvaltningen till sammantrédet i november
2018 redovisar en kvalitetssdkring av de administrativa rutinerna pa
aldreforvaltningskontoret.

2:e vice ordforande Bo Johansson (S) yrkar att aldreforvaltningen redovisar
till sammantradet med aldrendmnden i september 2018 hur och néar av
ndmnden fattade utredningsuppdrag 2016-2017 ska redovisas.

Propositionsordning 1

Ordforande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S) yrkande for den socialdemokratiska gruppen i
aldrenamnden att aldreforvaltningen till sammantrédet i november 2018
redovisar en kvalitetssakring av de administrativa rutinerna pa
aldreforvaltningskontoret och finner att namnden bifaller detsamma.

Propositionsordning 2

Ordforande Sune Hakansson (RP) staller proposition pa 2:e vice ordférande
Bo Johansson (S) yrkande att aldreférvaltningen redovisar till sammantréadet

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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RONNEBY 2018-06-27

KOMMUN

vt

Aldrenamnden

med &ldrendmnden i september 2018 hur och nar av ndmnden fattade
utredningsuppdrag 2016-2017 ska redovisas och finner att namnden bifaller
detsamma.

Beslut
Aldrendamnden beslutar foljande:
- att aldreforvaltningen till sammantrédet i november 2018

redovisar en kvalitetssékring av de administrativa rutinerna
pa dldreforvaltningskontoret,

- att aldreforvaltningen redovisar till sammantréadet med
aldrendmnden i september 2018 hur och ndr av ndmnden
fattade utredningsuppdrag 2016-2017 ska redovisas,

- att notera informationen till protokollet.

Exp:
forvaltningschef, aldreférvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




