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§ 124 Dnr 2015-000001 700
Val av justerare

Malin Mansson (S) utses att justera dagens protokoll.
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§125 Dnr 2015-000010 709

Sekretess och tystnadsplikt

Sammanfattning

Ordférande Asa Evaldsson (M) tar upp ett drende, tillsammans med
forvaltningschef Birgitta Ratcovich, géllande sekretess, tystnadsplikt och jav.

Sekretess géller inom socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga
forhallanden, om det inte star klart att uppgiften kan réjas utan att den
enskilde eller ndgon narstaende till denne lider men. Sekretess géller upp till
70 ar. Otillatet rojande av sekretessbelagd uppgift ar straffsanktionerat.

Nér det galler jav &r det viktigt att den som &r javig snarast meddelar detta,
inte vanta till ssmmantradet. Ledamoten far varken delta eller narvara vid
handlaggningen och beslut i d&rendet och maste lamna sammantradeslokalen.
Detta &r ett egenansvar. Ordférande eller annan ledamot kan ta upp fragan
om jav. Om den “utpekade” inte sjalv anser sig javig kan ordférande lata
namnden besluta i fragan.

Nér det géller handlingar rérande individarende i socialndmnden ar dessa
stamplade med sekretess. Det ar mycket viktigt att dessa forvaras pa ett
sékert satt i hemmiljon och att de lamnas in till sekreteraren efter motet

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Ylva Olsson (SD), Omid Hassib
(V), Kevin Lill (S), Malin Mansson (S) samt tjanstgorande ersattarna Martin
Moberg (S) och Magnus Stridh (SD).

Beslut
Socialndmnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§126 Dnr 2015-000109 751

Inspektionen for Vard och Omsorg, IVO, meddelande
och begaran om yttrande

Sammanfattning
Verksamhetschef Goran Fridh foredrar arendet.

Inspektionen for Vard och Omsorg, 1VO, har till Socialngmnden Gversant en
begaran om yttrande 6ver klagomal fran privatperson gallande handlaggning
av barnérende.

Forslag till beslut
Att socialndmnden godkanner yttrandet.

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Malin Ménsson (S) och Ylva
Olsson (SD).

Beslut

Socialnamnden beslutar att anta bifogad skrivelse sdsom sitt yttrande i
arendet och 6versanda detsamma till Inspektionen for Vard och Omsorg.

Exp.
Inspektionen for vard och omsorg
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§ 127 Dnr 2015-000114 751

Inspektionen for Vard och Omsorg — meddelande och
begéaran om yttrande

Sammanfattning
Verksamhetschef Goran Fridh foredrar arendet.

Inspektionen for Vard och Omsorg, 1VO, har till Socialngmnden Gversant en
begaran om yttrande dver klagomal fran enskild person gallande
handlaggning av familjehemsarende.

Forslag till beslut
Att socialndmnden godkanner yttrandet

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Malin Méansson (S), Ylva
Olsson (SD) Kevin Lill (S), samt tjanstgorande ersattare Monica Fredriksson

(©).

Beslut

Socialnamnden beslutar att anta bifogad skrivelse sasom sitt yttrande i
arendet och 6versanda detsamma till Inspektionen for Vard och Omsorg.

Exp.
Inspektionen for vard och omsorg
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Individarende/Sekretess
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8129 Dnr 4837

Individarende/Sekretess
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8§ 130 Dnr 5081

Individarende/Sekretess
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Individarende/Sekretess
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Individarende/Sekretess
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§ 133 Dnr 2015-000070 750

Barn- och familjeenheten - Verksamhetsuppféljning

Sammanfattning

Verksamhetschef Goran Fridh lamnar, tillsammans med forvaltningschef Birgitta
Ratcovich, foljande redovisning av verksamhetsuppféljning for januari — juni.

Matt jan |feb |mars |april |maj |juni
Antal inkomna

anmélningar/ansékningar 72 70| 103 93 61 77
Varav EKB 3 1 3 6 7 12
Antal inledda utredningar 31 38 33 41 29 28
Varav EKB 8 3 1 4 5 11
Antal pagaende utredningar 135| 152| 147| 168| 171| 162
Varav EKB 19 24 17 18 15 21
Mer an 4 man, ej férlangd 29 36 31 27 15 20
Antal pagaende placeringar

Familjehem 41 40 40 40 39 39
Natverkshem/slakting hem 27 29 30 33 34 33
HVB 35 39 42 39 35 42
SiS 3 3 3 4 4 4
Antal nya placeringar! 8 9 7 5 5 11
Antal avslutade placeringar 2 7 3 4 8 3 5

1 Galler ej omplaceringar i ndgon form, endast ny placering av unika barn.
2Galler helt avslutade insatser (SoL/LVU pa unika barn)

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M), ledaméterna Kevin Lill (S), Ylva Sarnmark
(FP) samt Omid Hassib (V).

Beslut
Socialndmnden beslutar att notera redovisning till protokollet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§134 Dnr 2015-000023 709

Delegationsarenden

Sammanfattning
Verksamhetschef Goran Fridh redogor for fem delegationsbeslut.

LSS-handlaggare Anna Larsson redogor for fem delegationsbeslut

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Malin Méansson (S), Birgitta
Larsson (RP) samt Ylva Olsson (SD).

Beslut

Socialndmnden beslutar att notera redovisningarna till protokollet samt att
arenden ar genomfdérda enligt delegationsordningen.

Justerandes sign
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§135 Dnr 2015-000094 007

Revisionsrapport - Granskning av hanteringen av
anmalan om barn som misstanks farailla

Sammanfattning

Verksamhetschef Goran Fridh redovisar, tillsamman med forvaltningschef
Birgitta Ratcovich, den revisionsrapport, ”Granskning av hantering av
anmalan om barn som missténks fara illa” fran de fortroendevalda
revisorerna, som gversants till Socialndmnden for yttrande.

Rapporten och yttrandet har varit utsand till ledamdter och ersattare.

Revisionens rapport visar enligt Socialnamndens uppfattning pa att
Socialforvaltningen hanterar anmalningar om barn som far illa pa ett
andamalsenligt satt. Att den hdga och kraftigt okande arendebelastningen
enligt revisionsrapporten leder till avvikelser i form av att ett antal
forhandsbeddmningar och utredningar inte slutférs inom den lagstadgade
tiden ar allvarligt.

Svarigheterna med hog arbetsbelastning och rekrytering ar ett problem for
socialtjansten i hela landet

De brister som uppméarksammats i rapporten hanteras enligt Socialndmndens
uppfattning med de forbattringsatgarder som vidtagits och planeras.

Bakgrund

Ronneby kommuns fértroendevalda revisor har gett i uppdrag till EY att
granska huruvida socialndmnden i Ronneby hantera anmélningar om barn
som far illa pa ett andamalsenligt satt. EY:s rapport lamnades den 15/5 2015
till Socialndmnden och revisorerna vill ha Socialndmndens yttrande dver
rapporten senast 150915.

Rapportens innehall

| rapporten gor EY beddmningen att handlaggningsrutiner ger en god
beskrivning av hanteringen av orosanmalningar och de ser positivt pa den
nyligen genomfdrda riskanalysen. EY anser vidare att ansvarsfordelning ar
tydlig, véal dokumenterad och andamalsenlig. De menar dven att det
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete som ar under upprattande
utgor en grund for fortsatt arbete med forbattring och uppféljning.

Den hoga arbetsbelastningen medfor enligt EY avvikelser i form av att ett

Justerandes sign
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antal forhandsbedémningar och utredningar inte slutférs inom den
lagstadgade tiden. EY ser allvarligt pa detta med tanke pa omfattningen och
att avvikelserna tycks ha normaliserats.

Informationsutbytet pa olika nivaer mellan skola/forskola och socialtjansten
har enligt rapporten blivit lidande de senaste aret pa grund av den hoga
arbetsbelastningen. | rapporten pekas dven pa behovet av tydliggérande av
ansvarsforhallande inom skolan i de gemensamma rutinerna for skola /
forskola och socialtjanst.

| rapporten rekommenderar EY socialndmnden att

e Ldpande, och under hela aret, folja upp avvikelser vad galler tiden
for forhandsbeddmningar och utredningar, samt hitta former for
kvalitetsgranskning av forhandsbeddémningar. Det senare géller
foretradesvis motiv i skyddsbedémningar och beslut om att inte
inleda utredning, samt motiv till att forlanga tidsfristen for
forhandsbeddémning.

e Vidta nodvandiga atgarder for att begransa antalet slapande
forhandsbedémningar och barnavards-utredningar.

e Tillse att befintliga dokument kontinuerligt uppdateras utifran
géllande ratt och rekommendationer.

e Fortsatt folja bemanningslage och arendebelastning inom barn- och
familjeenheten, samt se till att personalbehov, risker och mojliga
strategier utreds ur ett fler-arsperspektiv.

o Sakerstalla att det foreligger andamalsenliga och strukturerade
former for ndmnds- och forvaltningsévergripande samverkan och
informationsutbyte pa omradet for anmalningar om barn som
misstanks fara illa.

IVO - granskning av forhandsbedémningar

Inspektionen for vard och omsorg, IVO, gjorde 150624 en inspektion av
Socialndmndens forhandsbedémningar. Granskningen dr inte slutférd men
av IVO:s protokoll fran granskningen framgar att tiden for
forhandsbeddmning inte foljs

i alla &renden, att det inte alltid framgar befattning pa den som gjort
skyddsbeddmningen. Vidare dokumenteras inte alltid orsaken till att
handl&ggaren inte talat med barnet och utredning inleds inte alltid vid
uppgifter om vald.

Sammanfattningsvis pekar 1VO:s protokoll pa brister i dokumentation och
kvalitet i forhandsbedémningarna.

Justerandes sign
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Vidtagna och planerade atgarder

Socialndamnden far varje manad rapporter om antalet avvikelser nar det galler
tiden for forhandsbedémningar och utredningar. For att forstarka
kvalitetsgranskningen av foérhands- och skyddsbedomningar foreslas att ett
urval av forhandsbedémningar ska redovisas till Socialndmnden varje
manad.

Myndighetskontoret har under varen 2015 genomfért en organisations-
utredning som lett till en ny organisation som trader i kraft 150901. | den nya
organisationen ar ansvaret for barnavarden uppdelat mellan tva enhetschefer
med ett mindre antal handlaggare per enhetschef. En nybildad enhet,
Utredningsenheten Barn, har ansvar for alla forhandsbeddémningar/
utredningar. | enheten som bestar av 8 handlaggare finns utdver enhetschef
en teamledare. Det utdkade arbetsledningsstodet for utredarna ger storre
mojligheter att forbattra kvalitén pa forhands-bedémningar och utredningar
och forhindra att de inte slutfors i tid.

Styrdokumenten &r en del av Socialforvaltningens Kvalitets och
ledningssystem och uppdateras regelbundet. Sedan varen 2015 publiceras
styrdokument for socialférvaltningen samlat pA kommunens intranat och
uppdateras av kvalitetssamordnaren.

Bemanningsfragan kommer att féljas upp l6pande och social-namnden har i
samband med budgetarbetet infor 2016 dskat medel for utékad bemanning
inom barnavarden.

Samverkansorganet mellan Skola och Socialtjanst, SSO, far i uppdrag att
revidera rutiner for samverkan omkring anmalningar och att utarbeta en plan
for informationsinsatser framforallt inom skolan.

Beddmning

Revisionens rapport visar enligt Socialnamndens uppfattning pa att
Socialforvaltningen hanterar anmalningar om barn som far illa pa ett
andamalsenligt satt. Det finns uppdaterade och tydliga rutiner och
ansvarsfordelningen ar tydlig och véldokumenterad.

De brister avseende uppdatering av dokument som funnits, hanteras inom
ramen for forvaltningens Kvalitets- och ledningssystem.

Att den hdga och kraftigt dkande drendebelastningen enligt
revisionsrapporten leder till avvikelser i form av att ett antal
forhandsbedémningar och utredningar inte slutférs inom den lagstadgade
tiden ar allvarligt med tanke pa omfattningen och att avvikelserna tycks ha
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normaliserats. Det &r darfor mycket viktigt att Socialndmnden noga foljer
utvecklingen nar det galler avvikelser.

Svarigheterna med hog arbetsbelastning och rekrytering ar ett problem for
socialtjansten i hela landet. En viktig uppgift for Socialndmnden &r att
analysera och bedoma vilken bemanning och kompetens som &r rimlig i
forhallande till den okade drendeméngden och aktivt arbeta for att forbattra
de lokala forutsattningarna for kunna rekrytera personal med rétt kompetens.
De atgarder som vidtagits med tillsvidare anstéllningar och lénetillagg
behdver foljas upp och kompletteras med fler atgarder.

Sammantaget anser Socialn&mnden att anmalningar om barn som far illa
hanteras pa ett andamalsenligt satt. De brister som uppmarksammats i
rapporten hanteras enligt Socialndmndens uppfattning med de
forbattringsatgarders som vidtagits och som planeras.

Forslag till beslut
Socialnamnden foreslas besluta att godkanna ovanstaende yttrande.

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Birgitta Larsson (RP), Malin
Mansson (S), Kevin Lill (S), Omid Hassib (V) samt Ylva Olsson (SD).

Beslut

Socialndmnden beslutar att anta ovanstaende skrivning sasom sitt yttrande i
arendet och dversdanda detsamma till de fortroendevalda revisorerna.

Exp.
De fortroendevalda revisorerna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 136 Dnr 2015-000100 040

Komplettering budget 2016-2017, plan for 2018-2019

Sammanfattning
Forvaltningschef Birgitta Ratcovich foredrar arendet.
Ett nytt LSS assistansdrende har inkommit som inte finns med i det

budgetforslag som beslutades av Socialnamnden under juni manad. 22
timmar per vecka som verkstalls av ett privat bolag med start 2015-06-26.

Baserat pa de antaganden som gjordes i det beslutade budgetforslaget
innebér detta drende en kostnad om 329 tkr for ar 2016, 334 tkr for ar 2017,
339 tkr for ar 2018 och 343 tkr for ar 2019.

Ett forslag pa korrigerad budget redovisas.

Forslag till beslut
Att socialngmnden antar ovanstaende forslag.

Deltar i debatten
Ordférande Asa Evaldsson (M) och ledamot Ylva Sarnmark (FP).

Beslut

Socialndmnden beslutar att géra en korrigering i budgetmaterialet enligt
ovanstaende redovisning.

Exp.
Kommunstyrelsen/budgetberedningen

Sida

20(27)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



LA RAR

BE

O\

Socialnamnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL
RONNEBY 2015-08-25

KOMMUN

>

§ 137 Dnr 2015-000052 700

Socialndmndens malarbete

Sammanfattning
Forvaltningschef Birgitta Ratcovich foredrar arendet.

Pa sammantradet i juni presenterades ett forslag till mal for socialnamnden.
Maldokumentet ar infort i Stratsys och det ska kunna g3 att folja “en rod
trad” i drendet. Det ska finnas bra malformulering och ratt indikatorer till
uppsatt mal. Samma mal kan finnas i flera verksamheter men presenteras
som ett gemensamt mal.

Ett forslag till malformulering och indikatorer med métperiod och malvérde

presenteras for ledamoterna.

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Malin Mansson (S) och Ylva
Olsson (SD).

Yrkanden

Malin Mansson (S) yrkar att malet om attraktivt boende ska flyttas over till
malet om en bra socialtjanst.

Propositionsordning

Ordférande Asa Evaldsson (M) staller proposition pa framfért yrkande och
finner att socialndmnden bifaller detsamma.

Beslut

Socialndmnden beslutar att bifalla presenterat forslag med den revideringen
att malet om attraktivt boende flyttas éver till malet om en bra socialtjanst.

Exp.
Kvalitets utvecklare Sofia Wildros

Sida
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§138 Dnr 2015-000081 739

Ej verkstallda beslut enligt 9 § och rapportering enligt
28 f-g 88 lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade och ej verkstéllda beslut enligt 4 kap
18 och rapportering enligt 16 kap 6f8 socialtjanstlagen.

Sammanfattning
Forvaltningschef Birgitta Ratcovich féredrar arendet.

En skriftlig redovisning av ej verkstéllda beslut enligt 9 § och rapportering
enligt 28 f-g §8 lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, andra
kvartalet redovisas for ledamoterna.

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledamot Malin Ménsson (S) samt
tjanstgorande ersattare Martin Moberg (S).

Beslut
Socialndmnden beslutar att notera redovisning till protokollet.

Exp.

Inspektionen for Vard och Omsorg
Kommunfullméktige

Revisorerna

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§139

Sida
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Aktuellt i verksamheten

Sammanfattning
Forvaltningschef Birgitta Ratcovich lamnar féljande information:

Arbetscenter — En arbetshandledare bedriver daglig verksamhet i
lanade kontorslokaler i ett hus bredvid de gamla industrilokalerna,
med ansvar for sex personer. Tva personer arbetar mestadels med
pedagogiska uppgifter inomhus. En person arbetar ute och gor fint pa
omradet, en kille arbetar med en utegrupp som fixar i kommunen.
Tva personer har externa placeringar. En deltagare har beretts plats
pa SFi cafét istallet for Arbetscenters café. Tre personer har fatt
placering pa Persborgs dagliga verksamhet. En person har beretts
plats pa Oden. Forstarkt bemanningen med en arbetshandledare pa
Oden, da de deltagare som &r dar kraver mer stod.

Upplevelsen idag ér att bade Oden och Persborg har fullt” hus. Det
ar svart att tillgodose alla behov, bade vad galler trygg och
forutsagbar arbetsmiljo samt stimulerande arbetsliknande daglig
verksamhet. Enheterna upplevs trangbodda och behov av ytterligare
lokal finns. Enhetscheferna Jessica Masmanidou och Peter Borjesson
har fatt i uppdrag att se 6ver daglig verksamhet/sysselsattningen.
Arendet kommer att tas upp i samband med budgetarbetet.

Receptionen har fungerat under sommaren. Socialndmnden, 8
119/2015, har hos kommunstyrelsen begart extra medel for en tjanst
och KS/AU har beslutat att socialnamnden beviljas medel pa 100 tkr
fran balanskontot for flyktingmottagning for att finansiera tjansten i
beslutsforslaget. Arendet ska behandlas av kommunfullméktige.

Ensamkommande flykting barn, socialférvaltningen har i sommar
mottagit ca 40 ensamkommande barn, Ronneby har i dagslaget 69 st
barn placerade. Det ar svart att placera ut barnen som kommer da det
inte finns nagra platser. En diskussion fors med Léansstyrelsen om
fordelningsprincipen.

Kommunalrad Roger Fredriksson (M), kommundirektor Magnus Widen
och Goran Fridh har deltagit i ett besok tillsammans med en Rumansk
delegation, som vill ha hjélp i hemlandet. De har bl a besokt
Lantbruksskolan.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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e Tre beslut frdn Inspektionen for Vard och Omsorg, IVO. Arenden har
avslutats.

e En person som &r missndjd i ett barnavardsarende har fatt tillstand av
polisen att demonstrera utanfor Stadshuset pa fredag. Alla fragor som
ror detta arende ska vidarebefordras till ordférande Asa Evaldsson (M).
Hot som framstalls mot ndgon inom Socialférvaltningen/namnden maste
anmalas till polisen.

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Malin Mansson (S), Kevin Lill
(S), Ylva Olsson (SD), Thomas Svensson (S), Omid Hassib (V),
tjanstgorande erséttarna Magnus Stridh (SD), Martin Moberg (S) samt
ersattare Anna-Mi Tamsel (KD).

Beslut

Socialnamnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 140 Dnr 2015-000024 709

Delegationsbeslut

Sammanfattning
Parmen for delegationsbeslut cirkulerade under motet.

Revidering i attestantlistan.
Redovisning av delegationsbeslut enligt LSS och SoL.

Redovisning av tillstand enligt 8 kap 2 § alkohollagen (2010:1622) for
servering av alkoholdrycker.

Meddelande om upphord servering av alkoholdrycker.

Deltar i debatten
Ordférande Asa Evaldsson (M) och ledamot Ylva Olsson (SD).

Beslut

Socialndmnden beslutar att notera delegationsbesluten till dagens protokoll.

Sida
25(27)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Delgivningsarenden mm

Sammanfattning
Parmen for delgivningsarenden cirkulerade under motet.

Protokollsutdrag:

KF § 171/2015 - Tertialrapport 2015-04-30.

KF § 177/2015 — Socialnd&mndens ej verkstallda beslut enligt 9 § och
rapportering enligt 28 f-g 88 lag om stéd och service till vissa
funktionshindrade.

Migrationsverket — Information fran Migrationsverket om anvisningslaget
for mottagande av ensamkommande barn. (Utskickat till alla ledamdter och
ersattare)

Beslut

Socialndmnden beslutar att notera delgivningsarende mm till dagens
protokoll.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Ovriga arende/fragor.

Sammanfattning
Ordférande Asa Evaldsson (M) redovisar den information fran
Migrationsverket, som sénts ut till ledamdoter och ersattare.

En fraga stélls om hur det ekonomiska laget ser ut. Det &r ett glapp fran juni
till augusti och det bor ske en ekonomisk uppfoljning i augusti.

Forvaltningschef Birgitta Ratcovich svarar att forvaltningen haller pa med
budgetarbetet for att fa fram ett resultat till tertial 11 per den/31 augusti.
2015.

Deltar i debatten

Ordférande Asa Evaldsson (M) ledaméterna Malin Méansson (S) och Kevin
Lill (S).

Beslut

Socialnamnden beslutar att notera évriga fragor/arenden till dagens
protokoll.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



