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Aldrenamnden

§ 37 Dnr 2019-000035 739

Faststallande av dagordning
Beslut

Aldrenimnden beslutar att faststilla dagordningen enligt drendelistan.

Sida
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Aldrenamnden

§38 Dnr 2019-000006 739

Val av justerare

Beslut

Malin Norfall (S) utses att jamte ordforande Anders Lund (M) justera
protokollet. Justering sker den 2 april.

Sida
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Aldrenamnden

§ 39 Dnr 2019-000077 739

Forslag till yttrande avseende detaljplan for Bjornen 10

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning

Aldrenimnden har beretts méjlighet att till miljo- och byggnadsnimnden
inkomma med yttrande 6ver forslag till detaljplan for Bjornen 10, Ronneby
kommun.

Syftet med detaljplanen ar att mojliggora en fortdtning med nya bostider,
centrumédndamal och skola i ett centralt 14ge.

Mainniskor har olika funktionsférmaga. I takt med en 6kande aldrande
befolkning 6kar ocksé antalet personer med varierad funktionsforméga och
di framfor allt vad giller syn, horsel, rorelse och kognition. Aldrenimnden
vill betona det angeldgna 1 att vid planering av vistelsemiljéer och vid
bostadsbyggande, sévil inne som ute, att gora det pa ett sddant sitt att det ar
tillgéngligt 1 sd hog grad som mojligt for personer med olika
funktionsférmaga. Det underlattar for alla aldersgrupper och 1 olika skeden 1
livet.

Aldrenimnden foreslés yttra sig i enlighet med under avsnittet Bedomning
foreliggande forslag.

Bedomning

Aldrenimnden har beretts mdjlighet att till miljé- och byggnadsnimnden
inkomma med yttrande 6ver forslag till detaljplan for Bjérnen 10, Ronneby
kommun.

Syftet med detaljplanen dr att mojliggora en fortdtning med nya bostéder,
centrumidndamal och skola i ett centralt lage.

Mainniskor har olika funktionsférmaga. I takt med en 6kande &ldrande
befolkning 6kar ocksa antalet personer med varierad funktionsférmaga och
dé framfor allt vad giller syn, horsel, rorelse och kognition. Aldrenimnden
vill betona det angelégna i att vid planering av vistelsemiljéer och vid
bostadsbyggande, sdvil inne som ute, att gora det pa ett sddant sitt att det ar
tillgéngligt 1 sd hog grad som mojligt for personer med olika
funktionsférmaga. Det underlattar for alla aldersgrupper och 1 olika skeden 1
livet.

Under avsnittet Mark och vegetation skrivs att ’skulle det 1 framtiden bli
aktuellt att dndra stigen till en gang- och cykelvig dr det mdjligt att gora det
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Aldrenamnden

inom planens begriansningar”. Det dr inte mojligt att i planforslaget avgora
om det skulle vara behéftat med svarigheter att dndra till gang- och cykelvég,
t ex av utrymmesskil. Aldrenimnden vill dirfor i yttrandet uppméirksamma
att allt fler personer anvander olika hjdlpmedel for att ta sig fram.
Forekomsten av t ex rullatorer och rullstolar 6kar. Vidare 6kar ocksa
anvandandet av olika kognitiva hjalpmedel.

Under avsnittet Barnperspektiv beskrivs mojligheten till en innergard som
skulle kunna skydda savél barn som vuxna mot trafikbuller i sin
hemmavistelse. I sammanhanget vill dldrendmnden lyfta fram virdet i att
utforma en gron miljo sé att det skyddar mot vind och virme. Det 6kar
forutséttningarna for bade barn och éldre personer att vistas ute vid olika
véaderforhéllande.

Aldrenimnden foreslas yttra sig i enlighet med under avsnittet Bedémning
foreliggande forslag.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta

att yttra sig 1 enlighet med avsnittet under Bedomning foreliggande forslag.

att forklara punkten omedelbart justerad.

Deltar i debatten

Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S) och
Christer Hallberg (S).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att &ldrendmnden yttrar sig i enlighet
med forvaltningens forslag.

Malin Norfall (S) yrkar foljande tilldggsyrkanden:

”Alla ménniskor péverkas av strélningen fran solen. Dé ledande forskning
pekar mot att vi far ett varmare klimat 1 framtiden bor uteytorna utformas
motsvarande Boverkets allménna rad BFS 2015:1.”

”Varje huskropp ska planeras s utrymmen finns for férvaring och laddning
av eldrivna hjilpmedel, ex permobiler”.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa sitt eget yrkande och
finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Sida
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Aldrenamnden

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa Malin Norfalls (S)
tillaggsyrkanden och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrendmnden beslutar

- att yttra sig i enlighet med avsnittet under Bedomning foreliggande
forslag.

- att yttra foljande tilldgg:

”Alla manniskor paverkas av stralningen fran solen. D& ledande forskning
pekar mot att vi fér ett varmare klimat i framtiden bor uteytorna utformas
motsvarande Boverkets allménna rad BFS 2015:1.”

”Varje huskropp ska planeras sa utrymmen finns for forvaring och laddning
av eldrivna hjdlpmedel, ex permobiler.”

- att forklara punkten omedelbart justerad.

Exp:
Milj6- och byggnadsndamnden
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Aldrenamnden

§ 40 Dnr 2019-000007 739

Anslagsforbrukning februari 2019

Forvaltningschef Catherine Persson samt ekonom Jane Wennerdahl Nilsson
foredrar drendet.

Sammanfattning

Redogorelse for anslagsforbrukning under perioden 2019-01-01 — 2019-02-
28.

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Anders Lund (M) och Christer Hallberg (S).

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Bilaga 1: Anslagsforbrukning 201902
Exp:
Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Ekonomienheten
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§ 41 Dnr 2019-000086 739

Planering for sommaren 2019
Verksamhetschef Vibeke Jensen Clegg foredrar drendet.

Sammanfattning

Aldreférvaltningen redogdr for sommaren 2018 enligt beslut fran
dldrenimndens sammantrade 2018-11-14 § 17.

Aldreférvaltningens chefer genomforde en uppfoljning av sommaren 2018
dér bade det som hade fungerat bra och det som behover utvecklas har lyfts
fram. Aldreforvaltningen ska skapa gemensam strategi for att behalla det
som fungerat och gora forslag pa handlingsplaner for det som behdver
utvecklas.

En arbetsgrupp tillsattes i november 2018 infér semesterplanering 2019.
Arbetsgruppen bestédr av enhetschefer for HSL, vird och omsorgsboende,
hemtjansten, Kommunal, HR, Timecare pool och verksamhetschef. Syftet
med arbetsgruppen &r att ta fram och koordinera en likvirdig introduktion
for samtliga semestervikarier inklusive nystartsjobbare. Malet &r att vard,
omsorgs- och serviceinsatser utfors med kvalité, medarbetarnas arbetsmiljo
skall vara bra och semestervikarierna skall kdnna sig trygga i uppdraget och
dessutom sdkerstdlla att samtliga verksamhetsomraden far de
semestervikarier som behdvs infor sommaren 2019. Under processen har
olika yrkesprofessioner varit inbjudna for att koordinera utbildning och
introduktion. December 2018 lagdes ut annonser pa semestervikarier,
inkomna ansokningar fordelas centralt ut till enhetscheferna som i sin tur
intervjuar och rekryterar vikarien. Varje enhetschef registrerar hur ménga
vikarier som behdvs och hur ménga som &r rekryterade. I januari 2019 var
forvaltningen representerad pa gymnasieskolornas sommarmassa och ndgra
elever ansokte om semestervikariat direkt pa plats. 14 mars kommer
medarbetare synas pd Knuthan skolan och Softcenter dir vi kommer
presentera arbetsplatserna och vérva semestervikarier. Kontakt dr ocksa tagit
med Vigga skolan. Rekryteringskampan;j har initierats 1 samarbete med
Kommunikation infér sommaren 2019. Planen ar att fortsatta kampanjen
2019/2020 maélriktat semestervikarier 2020 samt yrkesprofessionerna
sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter dér det finns brist pa
nationellt niva.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




Sida
SAMMANTRADESPROTOKOLL 12(45)
2019-03-27

Aldrenamnden

Forvaltningen har tagit fram forslag pé tre semesterperioder for Kommunals
medlemmar, vilket skulle resultera 1 att tva tredjedelar i stéllet for hélften av
ordindra medarbetare arbetar under varje semesterperioderna och ddrmed
minskat behov av semestervikarier. Kommunals medlemmar var inte positivt
instélld infor forslaget. Ett pilotprojekt har paborjats infor sommaren 2019
enligt modellen tre semesterperioder fran vecka 25-28/ 28-31/ 31-34 1
verksamhetsomradet Eringsboda-Hallabro hemtjanst och Backen dar
kommunals medlemmar &r positiva till forslaget.

4 mars informerades kommunal om nuvarande rekryteringssituation som
arbetsgivaren stir infor sommaren 2019 och eventuella konsekvenser om
semesterrekryteringen inte lyckas. I april traffas parterna ater igen 1 fragan.

Infér sommaren 2019 skall varje verksamhet ha gjort en inventering av
flaktar och vid behov kops fléktar in.

Det har tagits fram en rutin for “vattenbrist”.

Aldrendmnden foreslas besluta:

Att ta informationen till protokollet

Bedomning

Mars manad hade 310 personer ansokt om anstdllning som semestervikarie
sommar 2019 1 dldreforvaltningen. Bland de som ansokt finns stort antal inte
anstillningsbara pd grund av svenska spraket och av dessa finns ett fétal
kvinnor som ansokt.

Samma trend fanns 2018 och det forvintas fortsétta.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta:

Att ta informationen till protokollet

Deltar i debatten

Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S),
Agnetha Wildros (S), Annette Rydell (S), Carina Aulin (SD) och
Mohammed Teeti (V).

Justerandes sign
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Aldrenamnden

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Verksamhetschefen, hemtjanst och HSL

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

§42 Dnr 2019-000087 730

Redovisning av kostplan 2019 - skapande av matrad

Utvecklingssamordnare Susanna Sturesson och t f verksamhetschef Kerstin
Persson Gren foredrar drendet.

Sammanfattning

Vid dldrendmndens sammantrade 2018-09-26 togs beslut om att ’ge
dldreforvaltningen 1 uppdrag att aterrapportera hur arbetet med att skapa ett
matrdd fortskrider i mars 2019”.

Flertalet boenden har idag ndgon etablerad form av matrad. Innan 2019 ars
utgang forvintas samtliga enheter ha ett forum (matrad) dar maten och
maltidsmiljon kan diskuteras.

Bedomning
Vid dldrendmndens sammantrade 2018-09-26 togs beslut om att ’ge

dldreforvaltningen 1 uppdrag att aterrapportera hur arbetet med att skapa ett
matrad fortskrider 1 mars 2019”.

Enligt “Kostplan for Ronneby Kommun Aldreomsorgen” ska det finnas
matrad vid varje enhet som stimulerar mojligheten att paverka och ta ansvar
for maten och maltidsmiljon”.

Sedan 2018-09-26 har de enheter som da inte hade etablerade matrad arbetat
med strukturen pa enheten med ambitionen att inféra matrad.

Légesrapport per enhet:

Enhet Har matridd | Kommentar

Alycke Ja -

Agardsbo Ja -

Lindebo Ja -

Backen Ja -

Olsgarden Ja -

Vidablick Nej Enheterna pa Vidablick haller dock pé att
strukturera upp agendan for bordden. Framover
ska matrdden bli en del av bordden.

Innan 2019 ars utgang forvintas samtliga enheter ha ett forum (matrad) dar
maten och méltidsmiljon kan diskuteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

Det kan dven tilldggas att ett omfattande arbete med nya ombudsgrupper har
paborjats inom dldreforvaltningen. Ombudsgruppen ”Maéltid” har bl.a.
foljande omraden att bevaka: maten/kosten, maltidsmiljon, bemotande och
nutrition. Detta forum forvénts 6ka kvaliteten inom omrédet kost och
nutrition inom hela forvaltningen.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas att

- tainformationen till protokollet.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Anders Lund (M) och Christer Hallberg (S).

Beslut

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:
Forvaltningschefen, dldreforvaltningen
Verksamhetschef boende- och korttidsvard

Utvecklingssamordnare, dldreforvaltningen

Justerandes sign
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Aldrenamnden

§43 Dnr 2019-000078 739

Malredovisning 2018

Utvecklingssamordnare Susanna Sturesson foredrar drendet.

Sammanfattning

For 2017-2018 hade dldrenimnden mél samt tillhérande indikatorer inom de
strategiska malomradena “’en bra omsorg” samt “ekonomi 1 balans”.
Kommunfullméktige hade dessutom tva indikatorer kopplade direkt till det
strategiska malomrédet “en bra omsorg”.

Malredovisningen for 2018 utgar frdn maluppfyllelsen for respektive
indikator som 1 sin tur ligger till grund for bedomningen av respektive mal.

Av dldrendmndens 5 mal beddmdes tva vara uppfyllda, tvé néra att uppfyllas
och ett en bit pa vig att uppfyllas.

Kommunfullmiktiges strategiska mélomrade beddmdes vara néra att
uppfyllas.

Malredovisningen med tillhérande analyser for dldrendmnden finns
presenterad 1 bilagan "Malredovisning 2018”.

Aldrenimnden foreslas att ta informationen till protokollet.

Bedomning

Ronneby Kommun har en styrmodell for kommunens mélarbete. Modellen
innehaller en dvergripande vision, atta strategiska malomraden, ndamndmal samt
tillhdrande indikatorer och aktiviteter. For 2017 och 2018 hade dldrendmnden mal
med tillhérande indikatorer inom de strategiska malomradena “en bra omsorg” och
”ekonomi i balans”

Aldrenimnden hade fem nimndmal med sex tillhérande indikatorer.
Kommunfullmiktige hade tva indikatorer med koppling direkt till det strategiska
malomradet ’en bra omsorg”.

Resultat nimndmal samt tillhérande indikatorer 2018:
For 2018 bedomdes foljande mal uppfyllda’:
v Kvalitén inom ildreomsorgen ska synliggoras pa
enhetsniva
(maluppfyllelse 100 % pé indikatorn “ett Oppet
kvalitetsredovisningssystem ska vara framarbetat™)

v Minska sjuktalen.
(maluppfyllelse 141,96 % pa indikatorn korttidsfranvaro
och
maéluppfyllelse 109,9 % pa totalt sjuktal)

Justerandes sign
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Aldrenamnden

For 2018 bedomdes foljande mal “ndra att uppfyllas’™:
Fler pa boenden ska kinna att de kan paverka sin tid
for omsorg
(maluppfyllelse 98,33 % pé indikatorn ”Kunna paverka sin
tid”)

Fler inom hemtjéinsten ska kéinna att de kan paverka
sin tid for omsorg

(maluppfyllelse 93,33 % pa indikatorn ”Kunna paverka sin
tid”)

For 2018 bedomdes foljande mal “en bit pd vig att uppfyllas’™:

v Forebyggande arbete enligt Senior alert i hemsjukvard
(maluppfyllelse 12,89 % pé indikatorn ”Andel av de som
har hemsjukvard som har riskbedémningar med atgardsplan
enligt Senior Alert”)

Resultat kommunfullméktigemal samt tillhdrande indikatorer 2018:
For 2018 bedomdes foljande mal “ndra att uppfyllas’:
En bra omsorg
(maluppfyllelse 90 % pa indikatorn ”Andel brukare pa
sarskilt boende som dr ganska/mycket ndjda med sitt
sérskilda boende” och
méluppfyllelse 94 % pa indikatorn ”Andel brukare inom
hemtjanst som dr ganska/mycket ndjda med sin hemtjanst™)

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas att

ta informationen till protokollet.

Deltar i debatten

Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M), Agnetha Wildros (S),
Elisabet Backstrom (S), Christer Hallberg (S) och Mohammed Teeti (V).

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Bilaga 2: Malredovisning 2018
Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen
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Aldrenamnden

Utvecklingssamordnare, dldreforvaltningen
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Aldrenamnden

§ 44 Dnr 2019-000055 739

Ekonomisk konsekvensanalys med anledning av
forandring av antalet boendeplatser pa Lindebo

T f verksamhetschef Kerstin Persson Gren och ekonom Jane Wennerdahl-
Nilsson foredrar drendet.

Sammanfattning

Aldrenimnden beslutade 2019-02-20 om att en ekonomisk konsekvensanalys skulle
forevisas gillande minskade antal platser pa Lindebo vard- och omsorgsboende.

Konsekvensanalysen visar att det for Lindebo sammantaget medfor minskade
intdkter motsvarande ca 355 tkr pa helar ar 2019. Dessa medel foreslas att laggas
som reserv centralt pa dldreférvaltningen.

Aldrenimnden foreslas besluta

- att notera foreliggande konsekvensanalys till protokollet,

- att minska medel for personalkostnader pa Lindebo vérd- och
omsorgsboende enligt gillande norm motsvarande ca 355 tkr ar
2019 och

- att omfordela budgetmedel for Lindebo vard- och
omsorgsboende att laggas som reserv centralt pd
dldreforvaltningen

Bedomning

Aldrenimnden beslutade 2019-02-20 om att en ekonomisk konsekvensanalys skulle
forevisas gillande minskade antal platser p& Lindebo vard- och omsorgsboende.

Lindebo vard- och omsorgsboende bestar av tre avdelningar med inriktning somatik
(28 ldgenheter) och en avdelning med inriktning demens (10 ldgenheter).
Aldrenimnden beslutade 2019-02-20 att en ligenhet med inriktning somatik ska
undantas fran boendebestandet. Det innebar att det totala antalet lagenheter pa
Lindebo som har inriktning somatik minskar fran 28 till 27 ldgenheter. Lagenhet
126 har sedan en tid inte varit belagd.

Aldreforvaltningen fick uppdrag att dterkomma med en ekonomisk
konsekvensanalys pa dldrendmndens sammantréde i mars 2019.

Konsekvensanalys
e Hyresintikt 3 245 kr/manad. Denna intdkt ir inte budgeterad for ar 2019
och medfor inte nagra ekonomiska konsekvenser.
e Personalkostnad ca 355 tkr- Denna intdkt kommer att minska for
verksamheten ar 2019.
e Hemtjéinstintikt. Denna intakt dr inte budgeterad for ar 2019 och medfor
inte négra ekonomiska konsekvenser.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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e Blockhyran pa Lindebo vard- och omsorgsboende kommer inte att
fordndras.

e Det ekonomiska utrymmet som uppstar foreslés att laggas som reserv
centralt pa dldreforvaltningen.

Sammantaget innebér det for Lindebo vard- och omsorgsboende
minskade intdkter motsvarande 355 tkr pa helér ar 2019.

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslas besluta
- att notera foreliggande konsekvensanalys till protokollet,
- att minska medel for personalkostnader pa Lindebo vérd- och
omsorgsboende enligt gillande norm motsvarande ca 355 tkr ar
2019 och
- att omfordela budgetmedel for Lindebo vard- och
omsorgsboende att laggas som reserv centralt pd
aldreforvaltningen

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Anders Lund (M) och Malin Norfall (S).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att &ldrenimnden beslutar enligt
forvaltningens forslag.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande forslag och
finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrendmnden beslutar

- att notera foreliggande konsekvensanalys till protokollet,

- att minska medel for personalkostnader pa Lindebo vérd- och
omsorgsboende enligt gillande norm motsvarande ca 355 tkr ar
2019 och

- att omfordela budgetmedel for Lindebo vard- och
omsorgsboende att 14ggas som reserv centralt pa
dldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Exp:
Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Ekonomienheten

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§45 Dnr 2018-000229 739

Medborgarforslag - Utbildning av hemtjanstpersonal i
HLR och utrusta hemtjanstfordon med hjartstartare

Medicinskt ansvarig sjukskoterska Katarina Losell foredrar drendet.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige remitterade till &ldrendmnden pa sammantradet 2018-
10-31 2018-000626 § 266 medborgarforslaget att utbilda hemtjanstpersonal
1 HLR och att utrusta hemtjénstfordon med hjartstartare.

Utbildning 1 hjart- lungraddning for medarbetare 1 dldreférvaltningen ligger i
2019 érs utbildningsplan och ska hemtjanstfordon utrustas med hjértstartare
kravs en utredning om ansvar for verksamheten, organisation, kostnader,
service av utrustning, konsekvenser for brukare och patienter inom hemtjénst
och hemsjukvard samt tidsplan for eventuellt genomforande.

Vidare behovs stéillningstagande avseende larmorganisation och andra
huvudmén och frivilligorganisationer.

Aldrenimnden foreslés besluta foresla kommunstyrelsen foresla
kommunfullmaiktige att medborgarforslaget med hinvisning till ovanstdende
anses besvarat.

Bedomning

Medborgarforslaget dr att utbilda hemtjanstpersonal 1 HLR och att utrusta
hemtjanstfordon med hjértstartare.

HLR é&r forkortning av hjart-lungrdddning. Forskning siger att vid ett
hjértstopp Okar risken f6r dod med 10 procent for varje minut som gir om
ingen behandling sétts in. Det dr av livsavgorande betydelse att ndgon snabbt
larmar 112 och pabdérjar hjért- lungraddning och inom fem minuter bor
hjartstartare anslutas i vintan pa ambulans, riddningstjénst eller polis.

Réddningstjinsten bistar kommunerna med utbildning i HLR mot erséttning
om man onskar. Sedan 2019 &r utbildning i hjart-lungraddning for
medarbetare en del i dldreforvaltningens utbildningsplan.

En hjértstartare dr halvautomatisk och lédser sjdlv av om personen har
hjértstopp eller inte och kan darfor anvéndas av alla, &ven personer utan
medicinsk utbildning. Hjartstartaren ger tydliga och enkla rdstinstruktioner.
For eventuellt kunna utrusta hemtjénstfordon med hjértstartare kravs dock
utredning om formerna for detta. Bland annat behdvs utredning om ansvar
for verksamheten, organisation, kostnader, service av utrustning,
konsekvenser for brukare och patienter inom hemtjénst och hemsjukvard

Justerandes sign
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samt tidsplan for eventuellt genomforande. Vidare behovs stéllningstagande
avseende larmorganisation och andra huvudmain och frivilligorganisationer.

Forslag till beslut

Aldrenimnden foreslés besluta foresla kommunstyrelsen foresla
kommunfullmiktige att medborgarforslaget med hinvisning till ovanstdende
anses besvarat.

Deltar i debatten

Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M) och Gina Hellberg-
Johansson (SD).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrenimnden beslutar att foresla
kommunstyrelsen foresla kommunfullmiktige att medborgarforslaget med
hénvisning till ovanstaende anses besvarat.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pé foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut

Aldrenimnden beslutar att foresld kommunstyrelsen foresla
kommunfullmiktige att medborgarforslaget med hanvisning till ovanstaende
anses besvarat.

Exp:
Forvaltningschefen, dldreforvaltningen
Medicinskt ansvarig sjukskdterska

Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 46 Dnr 2019-000085 739

Forslag till beslut om handlingsplan for sankta sjuktal

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning

Vid édldrendmndens sammantrade 18 11 14 § 161 redovisade
dldreforvaltningen forslag pa atgarder som vid genomforande forvintas bidra
till sénkta sjuktal.

Aldrenimnden beslutade att &ldgga forvaltningen att dterkomma till
dldrendmnden med forslag till beslut om handlingsplan for sédnkta sjuktal i
februari 2019 samt att forvaltningen ska beakta arbetsbelastningen i
handlingsplanen.

Arbetet med framtagning av handlingsplan for sdnkta sjuktal har forsenats pa
grund av reducerad personalstat vid dldreforvaltningen under nidgra ménader.
Nyligen har arbetet aterupptagits.

Aldrenimnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet och
att ge dldreforvaltningen 1 uppdrag att aterkomma till dldrendmnden med
forslag till beslut om handlingsplan for sidnkta sjuktal i maj 2019.

Bedomning

Vid dldrendmndens sammantrade 18 11 14 § 161 redovisade
dldreforvaltningen forslag pd atgérder som vid genomforande forvéntas bidra
till sdnkta sjuktal.

Aldrenimnden beslutade att aléigga forvaltningen att aterkomma till
dldrendmnden med forslag till beslut om handlingsplan for sdnkta sjuktal 1
februari 2019 samt att forvaltningen ska beakta arbetsbelastningen i
handlingsplanen.

Arbetet med framtagning av handlingsplan for sdnkta sjuktal har férsenats pa
grund av reducerad personalstat vid dldreforvaltningen under ndgra ménader.
Nyligen har arbetet aterupptagits.

Aldrenimnden foresls besluta att notera informationen till protokollet och
att ge dldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma till dldrendmnden med
forslag till beslut om handlingsplan for sidnkta sjuktal i maj 2019.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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att notera informationen till protokollet och

att ge dldreforvaltningen 1 uppdrag att aterkomma till dldrendmnden med
forslag till beslut om handlingsplan for sidnkta sjuktal i maj 2019.

Deltar i debatten
Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M) och Christer Hallberg (S).

Yrkanden
Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrenimnden beslutar att
- ge éldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma till

dldrendmnden med forslag till beslut om handlingsplan f6r
sankta sjuktal i maj 2019

- notera informationen till protokollet

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkanden
och finner att dldrendmnden bifaller desamma.

Beslut
Aldrendmnden beslutar att

- ge éldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma till
dldrendmnden med forslag till beslut om handlingsplan f6r
sankta sjuktal i maj 2019

- notera informationen till protokollet

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 47 Dnr 2018-000219 730

Redovisning av kvalitetssakring av administrativa
rutiner

Sammanfattning

Aldreférvaltningen redovisar ldgesrapport vad avser vidtagna atgirder och
pagaende arbete for att kvalitetssdkra administrativa rutiner.

Aldrenimnden foreslas besluta att notera redovisningen till protokollet och
att dldreforvaltningen ska dterkomma med ytterligare redovisning i augusti
2019.

Bedomning

Aldrenimnden (181114 § 163) beslutade att dldrefdrvaltningen till
sammantriadet i mars 2019 ska aterkomma med redovisning avseende
kvalitetssdkring av de administrativa rutinerna pé éldreforvaltningskontoret.

Aldreférvaltningen redovisar hir en ldgesrapport dver det som har gjorts det
senaste aret och det som ar pagaende arbete.

P& flera omrade har det funnits eller finns behov att géra 6versyn for att
forbdttra administrativa rutiner och darigenom kunna bidra till 6kad kvalitet 1
den verksamhet som bedrivs.

I borjan av 2018 gjordes en mindre organisationsforandring pé
forvaltningskontoret for att bl. a béttra anpassa organisationen till behoven
och till de ekonomiska forutsattningarna samt for att minska sarbarheten. Det
1 kombination med att nya medarbetare &r pa plats efter en tids vakanser till
foljd av ndgra tidigare pensionsavgangar har gett mojligheter att pa nytt
fordela ansvar och arbetsuppgifter. Arbetet med dversyn av administrativa
rutiner kan ddrmed intensifieras.

Det som redovisas ar det som kan definieras som administrativa rutiner.
Dock namns ocksa en del som kan betraktas bdde som en administrativ rutin
och som en del i vard- och omsorgsprocesser.

Exempel pa omradden som har genomlysts eller dr under pagaende dversyn ar
foljande:

e Lednings- och métesstruktur

e GDPR-informationssikerhet

Sida
26(45)
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e Intranit
e Extern hemsida
e Dokumenthanteringsplan

e Upphandlingar — ansvar, arbetsuppgifter och
uppfoljning

e Kontraktsgenomgéang med uppfoljningar
e Postrutiner

e Redovisning av delegationsbeslut

En del kvalitetssidkrande arbete dr bdde en del 1 administrativa rutiner och del
i direkta vard- och omsorgsprocesser. Nedan foljer nagra sidana exempel:

Digital ruttplanering med tid- och insatsregistrering i hemtjénsten forvintas
bidra till béttre sdkerhet och trygghet bade ur ett administrativt perspektiv
och med kvalitet 1 den direkta vard- och omsorgsprocessen. Implementering
pagar.

Boendesamordning dr bade en del i bistdndsprocessen genom beslut och
verkstillighet samt en del 1 det administrativa arbetet genom t ex
statistikinsamling och uppf6ljning. Digital programvara for
boendesamordning har kopts in. Utbildning och inférande dr padgaende.

Avvikelsehantering och rutiner for klagomal och synpunkter har nyligen
setts over och kan dven det utgora en del bdde i vird och omsorg samt i det
administrativa arbetet.

Oversyn av rutiner och processer behdver ofta vara ett mer eller mindre
pagaende arbete for att de inte ska bli inaktuella. For att ticka ett uppdamt
behov ér det dock nu och i nértid ett mer omfattande arbete.

Sedan redovisningen i november 2018 har framfor allt f6ljande arbete
fortskridit:

e Digital ruttplanering med tid- och insatsregistrering i hemtjénsten —
succesivt inforande 1 verksamheten pagar

e Boendesamordning — digital hantering inford

e Avvikelsehantering och rutiner for klagomaél och synpunkter —
genomlysning av rutiner har genomforts och utbildning av chefer och
medarbetare har delvis genomforts och fortloper

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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¢ Bistdndsbedomning enligt i IBIC i1 program Life Care Handlédggare —
succesivt inforande pagar

I 6vrigt pagar pd en del omrade inventering av eventuellt tidigare géllande
rutiner.

Aldrenimnden foreslés besluta att notera redovisningen till protokollet och
att dldreforvaltningen ska aterkomma med redovisning i augusti 2019.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta

Att notera redovisningen till protokollet och

Att dldreforvaltningen ska dterkomma med redovisning i augusti 2019.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor ordférande Anders Lund (M).

Yrkanden
Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrendmnden beslutar att

- ge édldreforvaltningen i uppdrag att aterkomma med
redovisning i augusti 2019.

- notera informationen till protokollet.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrendmnden beslutar att

- ge éldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma med
redovisning i augusti 2019.

- notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§48 Dnr 2018-000199 730

Aterrapportering av vidtagna atgarder-
Revisionsrapport granskning av
upphandlingsprocessen

Sammanfattning

Vid dldrendmndens sammantridde 18 10 17 § 141 beslutade dldrenimnden att
overldmna yttrande till revisionen avseende revisionsrapport granskning av
upphandlingsprocessen samt uppdrog at forvaltningen att i mars 2019
aterkomma med en aterrapportering av vidtagna atgérder.

Arbetet med att vidta atgirder har forsenats pa grund av reducerad
personalstat vid dldreforvaltningen under ndgra ménader.

Aldrenimnden foreslas besluta att notera informationen till protokollet och
att ge dldreforvaltningen 1 uppdrag att aterkomma till dldrendmnden med
aterrapportering om vidtagna atgérder i maj 2019.

Bedomning

Vid dldrendmndens sammantrade 18 10 17 § 141 beslutade dldrendimnden att
overldmna yttrande till revisionen avseende revisionsrapport granskning av
upphandlingsprocessen samt uppdrog at forvaltningen att i mars 2019
aterkomma med en aterrapportering av vidtagna dtgéirder.

Arbetet med att vidta atgirder har forsenats pa grund av reducerad
personalstat vid dldreforvaltningen under nagra manader.

Aldrenimnden foresls besluta att notera informationen till protokollet och
att ge dldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma till dldrendmnden med
aterrapportering om vidtagna atgérder 1 maj 2019.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta

att notera informationen till protokollet och

att ge dldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma till &ldrendmnden med
aterrapportering om vidtagna atgérder i maj 2019.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Deltar i debatten
Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M) och Christer Hallberg (S).

Yrkanden
Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrenimnden beslutar att
- ge éldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma till

dldrendmnden med aterrapportering av vidtagna atgarder 1
maj 2019.

- notera informationen till protokollet.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrendmnden beslutar att

- ge éldreforvaltningen i uppdrag att dterkomma till
dldrendmnden med aterrapportering av vidtagna atgarder 1
maj 2019.

- notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 49 Dnr 2019-000089 739

Kompetensforsorjning

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning

Aldreférvaltningen aktualiserar genom muntlig foredragning fragestillningar
och overvigande som anses angeldgna att fora dialog kring i syfte att pa ett
bra sdtt kunna klara framtida kompetensforsorjning inom vérd och omsorg.

Ordforande Anders Lund (M) menar att det formella kravet pa utbildade
underskdterskor bor lyftas bort och att man istéllet ska anvinda de som inte
har full kompetens till andra arbetsuppgifter.

Némndsledamot Malin Norfall (S) anser att man behdver mojliggora for
heltidsarbete for fler, fa fler gymnasieungdomar att vélja yrket samt 6ka
antalet platser i vuxenutbildningen.

Ordforande Anders Lund (M) svarar att det dr ett problem att de anstéllda
har for breda arbetsuppgifter vilket sdnker statusen pa yrket.

Némndsledamot Agnetha Wildros (S) anser att hemtjénstpersonalen maste
ha bakgrundsinfo om brukaren som besoks samt ha kompetens for att se
helheten 1 brukarens behov. Négot som kan vara svart att géra for personal
som &r ddr for att stidda eller tvitta.

Néamndsledamot Elisabet Backstrom (S) papekar att det ar viktigt med
delaktighet, en uppdelning av personalen mellan underskoterskor och ovriga
riskerar att fa resultera 1 separata enheter. Samtidigt finns svarigheter med
nuvarande system.

Néamndsledamot Mohammed Teeti (V) menar att det dr viktigt att kommunen
erbjuder utbildning och ger mojlighet till fortsatt anstédllning. For att personal
inte ska forsvinna till andra arbetsgivare efter genomford utbildning maste
kommunen bli en mer attraktiv arbetsgivare.

Néamndsledamot Christer Hallberg (S) efterfragar langsiktigt planerande,
man behdver erbjuda en kombination av utbildning och arbete for outbildad
personal och erbjuda mojlighet att 1dsa in utbildningen pa halvtid.

Némndsledamot Sara Jansson (SD) menar att underskoterskor idag byter
arbetsgivare for att komma bort frdn hemtjansten eftersom man dar utfor
andra arbetsuppgifter &n de man dr utbildad for.

Némndsledamot Rickard Evaldsson (M) menar att statusen pa
underskoterskeyrket maste hojas och efterfragar darfor en uppdelning mellan
underskoterskor och outbildad personal.

Justerandes sign
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Némndsledamot Carina Aulin (SD) anser att stidpersonal inte har samma
kompetens att se brukares behov som en underskoterska och menar att
statusen pa underskoterskeyrket darfor maste hojas.

Néamndsledamot Kerstin Johansson (L) menar att antalet personer som
besoker brukare dr for stort och utgér en risk.

Néamndsledamot Ingrid Carlsson (M) anser att brukarens behov kan
tillgodoses dven om savél underskoterskor som stéddpersonal besoker
brukaren.

Néamndsledamot Malin Norfall (S) papekar att eventuella pengar till
utbildningar méste komma fran kommunfullméktige. Hon menar vidare att
kommunen inte far hamna i en situation dér det inte finns tillrackligt med
platser till utbildningar. Att hyra in personal med ritt kompetens skulle hgja
kostnaderna.

Néamndsledamot Annette Rydell (S) ifrdgasétter hur underskoterskeyrket
framstélls och menar att den géingse bilden ar negativ. Personalen ér
missndjd med I6ner och arbetsforhédllanden. Rydell papekar vidare vikten av
mdjlighet till att kombinera arbete och studier.

Néamndsledamot Gina Hellberg Johansson (SD) anser att korta scheman om
sex veckor skapar problem och efterfrigar tjanster dér scheman liaggs 6ver
tio veckor.

Forvaltningschef Catherine Persson svarar att forvaltningen ar i ett 1dge dar
kravet pa utbildade underskdterskor gor att det dr svart att garantera
personalforsorjningen. Vidare innebir kravet att manga underskdterskor inte
far mojlighet att utfora sin egentliga arbetsuppgifter. Pa langre sikt méaste
man tillgodose det som gor yrket attraktivt, 16n, arbetstid och innehall i
arbetet.

Bedomning

Aldreférvaltningen aktualiserar genom muntlig foredragning
fragestillningar och 6vervigande som anses angeldgna i syfte att pa ett bra
satt kunna klara framtida kompetensforsorjning inom vérd och omsorg.
Aldrenimnden foresls besluta notera informationen till protokollet.

Forslag till beslut
Aldrenimnden foreslds besluta att notera informationen till protokollet.

Justerandes sign
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Deltar i debatten

Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M), Malin Norfall (S),
Agnetha Wildros (S), Elisabeth Backstrom (S), Mohammed Teeti (V),
Christer Hallberg (S), Sara Jansson (SD), Rickard Evaldsson (M), Carina
Aulin (SD), Kerstin Johansson (L), Ingrid Carlsson (M), Annette Rydell (S),
Christer Akesson (S), Gina Hellberg-Johansson (SD) och Bérje Johansson

(S).

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




Sida
SAMMANTRADESPROTOKOLL 34(45)
2019-03-27

Aldrenamnden

§ 50 Dnr 2019-000090 739

Aktuellt om Alycke vard- och omsorgsboende

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning

Enligt tidigare beslut i kommunfullméktige ska det genomforas en
ombyggnation av Alycke vard- och omsorgsboende. Syftet ir att forbéttra
bade boende och arbetsmiljo genom omdisponering av lokalytor.
Ombyggnaden kommer att innebéra en utdkning av antalet lagenheter fran
26 till 30 lagenheter. Vid dldrendmndens sammantrdde (18 12 19 § 193)
presenterades forslag till ombyggnation av Alycke vérd- och
omsorgsboende.

Kommunfullméktige (19 02 28 § 73) avslér forslaget fran dldrenimnden och
gar inte vidare med en ombyggnation av vard- och omsorgsboendet Alycke.

Kommunfullmiktige uppdrar at dldrendmnden att tillsammans miljo- och
byggnadsndmnden ta fram forslag till nybyggnation, inklusive
kostnadsberékningar, av ett nytt vard- och omsorgsboende i dstra
kommundelen. Olika alternativ pa placeringar ska anges.

Mot bakgrund av ovanstédende foreslés dldrendmnden besluta

att ge dldreforvaltningen 1 uppdrag att inleda samarbete med miljo- och
byggnadsforvaltningen for att ta fram forslag till nybyggnation, inklusive
kostnadsberdkningar, av ett nytt vard- och omsorgsboende 1 Ostra
kommundelen samt att foresla olika placeringar av ett nytt vard- och
omsorgsboende och

att ge ildreforvaltningen i uppdrag att inventera konsekvenser vid Alycke
vard- och omsorgsboende med anledning av utebliven ombyggnad och

att aterkomma till dldrendmnden i maj 2019 for ldgesrapport.

Bedomning

Enligt tidigare beslut i kommunfullmiktige ska det genomforas en
ombyggnation av Alycke vérd- och omsorgsboende. Syftet ir att forbittra
bade boende och arbetsmiljo genom omdisponering av lokalytor.
Ombyggnaden kommer att innebéra en utdkning av antalet lagenheter fran
26 till 30 lagenheter. Vid dldrendmndens sammantrdde (18 12 19 § 193)
presenterades forslag till ombyggnation av Alycke vérd- och
omsorgsboende.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2019-03-27

Aldrenamnden

Aldrenimnden (18 12 19 § 193) beslutar att foresld kommunstyrelsen att
foresld kommunfullméktige besluta att:

anta foreliggande forslag om blockhyresavtal bostdder och hyresavtal lokal
mellan Ronneby kommun och Ronnebyhus AB avseende Alycke vard- och
omsorgsboende for tiden 2019-03-01 — 2039-02-28.

ny investeringsram ges for ombyggnation av Alycke vard- och
omsorgsboende péd 42 499 820 kr.

omdisponera medel frin Parkdala samt att nyttja 6kade hyresintikter for
okade kostnader och

att ge dldreforvaltningens ekonom 1 uppdrag att bildgga nédvéindiga
berdkningar

Kommunstyrelsen (19 02 05 § 50) beslutar foresla kommunfullmiktige att
avslé forslaget fran dldrendmnden och inte gd vidare med en ombyggnation
av vérd- och omsorgsboendet Alycke samt

att uppdra dldrendmnden att tillsammans med milj6- och byggnadsndmnden
ta fram forslag till nybyggnation, inklusive kostnadsberékningar, av ett nytt
vérd- och omsorgsboende i dstra kommundelen. Olika alternativ pd
placeringar ska anges.

Kommunfullméktige (19 02 28 § 73) avslar forslaget fran dldrendamnden och
gar inte vidare med en ombyggnation av vard- och omsorgsboendet Alycke.

Kommunfullméktige uppdrar at dldrendmnden att tillsammans med milj6-
och byggnadsndmnden ta fram forslag till nybyggnation, inklusive
kostnadsberdkningar, av ett nytt vard- och omsorgsboende 1 Ostra
kommundelen. Olika alternativ pd placeringar ska anges.

Mot bakgrund av ovanstédende foreslés dldrendmnden besluta

att ge dldreforvaltningen 1 uppdrag att inleda samarbete med miljo- och
byggnadsforvaltningen for att ta fram forslag till nybyggnation, inklusive
kostnadsberdkningar, av ett nytt vard- och omsorgsboende 1 Ostra
kommundelen samt att foresla olika placeringar av ett nytt vard- och
omsorgsboende och

att ge ildreforvaltningen i uppdrag att inventera konsekvenser vid Alycke
vard- och omsorgsboende med anledning av utebliven ombyggnad och

att aterkomma till dldrendmnden i maj 2019 for ldgesrapport.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

Forslag till beslut
Mot bakgrund av ovanstdende foreslds dldrendmnden besluta

att ge dldreforvaltningen i uppdrag att inleda samarbete med milj6- och
byggnadsforvaltningen for att ta fram forslag till nybyggnation, inklusive
kostnadsberékningar, av ett nytt vard- och omsorgsboende i dstra
kommundelen samt att foresla olika placeringar av ett nytt vard- och
omsorgsboende och

att ge dldreforvaltningen i uppdrag att inventera konsekvenser vid Alycke
vérd- och omsorgsboende med anledning av utebliven ombyggnad och

att aterkomma till dldrendmnden 1 maj 2019 for ldgesrapport.

Deltar i debatten

Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M), Laila Andersson (L),
Christer Hallberg (S) och Mohammed Teeti (V).

Yrkanden
Ordforande Anders Lund (M) yrkar att dldrenimnden beslutar att

- ge éldreforvaltningen i uppdrag att inleda samarbete med
milj6- och byggnadsforvaltningen for att ta fram forslag till
nybyggnation, inklusive kostnadsberékningar, av ett nytt
vard- och omsorgsboende 1 6stra kommundelen samt att
foresla olika placeringar av ett nytt vird- och
omsorgsboende.

- ge éldreforvaltningen i uppdrag att inventera konsekvenser
vid Alycke vérd- och omsorgsboende med anledning av
utebliven byggnad dterkomma till &ldrendmnden i maj 2019
for lagesrapport.

Propositionsordning

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa foreliggande yrkande
och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrenamnden beslutar att

- ge édldreforvaltningen i1 uppdrag att inleda samarbete med
miljo- och byggnadsforvaltningen for att ta fram forslag till
nybyggnation, inklusive kostnadsberdkningar, av ett nytt
vard- och omsorgsboende i 6stra kommundelen samt att
foresla olika placeringar av ett nytt vard- och
omsorgsboende.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

- ge éldreforvaltningen i uppdrag att inventera konsekvenser
vid Alycke vérd- och omsorgsboende med anledning av
utebliven byggnad dterkomma till dldrendimnden i maj 2019
for lagesrapport

Exp:
Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Forvaltningschefen, milj6- och byggnadsforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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KOMMUN 2019-03-27

Aldrenamnden

§ 51 Dnr 2019-000088 739

Information om lokalforutsattningar

Sammanfattning

Muntlig foredragning vid sammantridet avseende aktuell information om
lokalforutsittningar.

Bedomning

Muntlig foredragning vid sammantridet avseende aktuell information om
lokalforutsittningar.

Forslag till beslut
Aldrendmnden foreslas besluta

att notera informationen till protokollet.

Deltar i debatten
Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M) och Laila Andersson (L).

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Sida

R()Ilﬂ@by SAMMANTRADESPROTOKOLL 39(45)

KOMMUN 2019-03-27

Aldrenamnden

§ 52 Dnr 2019-000096 739

Revidering av uppdragslista fran Stratsys

Sammanfattning

Arendelistan fran Stratsys gds igenom och ordféranden foreslar att foljande
drenden stryks:

- Resurstilldelning med hénsyn till inforande av IBIC
(individens behov i centrum), AN 2017-03-15 § 37.

- Redovisning av statistik avseende hur sjuktalen dr fordelade,
AN 2016-03-16 § 39.

- Aterkomma med en redovisning av arbetet med
utbildningsplan for underskéterskor och
specialistunderskoterskor, AN 2017-02-16 $ 25, AN 2017-09-
20§ 109.

- Sammanfattning av den nya nationella kvalitetsplanen for
dldreomsorgen, AN 2017-05-24 § 77.

- Utredning forenklat bistdndsbeslut, AN 2016-09-14 § 106, KS
2016-11-24 § 382.

- Sambhall, projektforslag gillande att 1ata samhall under en
begréinsad tid gora inkop for vardtagarna i Ronneby och
Kallinge, AN 2016-11-16 § 130, AN 2017-02-16 § 19.

- Utreda mdjligheterna att skapa tvéttstuga, genom socialt
foretagande, for att skota vardtagares hushéllsvitt, AN 2017-
02-16 § 20.

- Aterrapportering kostplan, AN 20180926 § 126.

Deltar i debatten

Deltar 1 debatten gor ordférande Anders Lund (M), Rickard Evaldsson (M),
Malin Norfall (S), Agnetha Wildros (S), Kristina Valtersson (C) och Laila
Andersson (L).

Yrkanden

Ordforande Anders Lund (M) yrkar att ovan ndmnda drenden stryks fran
arendelistan.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN 2019-03-27

Aldrenamnden

Rickard Evaldsson (M) yrkar att ovan nimnda drenden om majligt helt tas
bort frén listan.

Propositionsordning
Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa sitt eget yrkande och
finner att dldrenimnden bifaller detsamma.

Ordforande Anders Lund (M) stéller proposition pa Rickard Evaldssons (M)
yrkande och finner att dldrendmnden bifaller detsamma.

Beslut
Aldrenamnden beslutar att

foljande drenden stryks ur Stratsys uppdragslista:

- Resurstilldelning med hénsyn till inforande av IBIC
(individens behov i centrum), AN 2017-03-15 § 37.

- Redovisning av statistik avseende hur sjuktalen dr fordelade,
AN 2016-03-16 § 39.

- Aterkomma med en redovisning av arbetet med
utbildningsplan for underskdterskor och
specialistunderskoterskor, AN 2017-02-16 $ 25, AN 2017-09-
20§ 109.

- Sammanfattning av den nya nationella kvalitetsplanen for
dldreomsorgen, AN 2017-05-24 § 77.

- Utredning forenklat bistdndsbeslut, AN 2016-09-14 § 106, KS
2016-11-24 § 382.

- Sambhall, projektforslag gillande att 1ata samhall under en
begréinsad tid gora inkop for vardtagarna i Ronneby och
Kallinge, AN 2016-11-16 § 130, AN 2017-02-16 § 19.

- Utreda mdjligheterna att skapa tvéttstuga, genom socialt
foretagande, for att skota vardtagares hushéllsvitt, AN 2017-
02-16 § 20.

- Aterrapportering kostplan, AN 20180926 § 126.

samt att &rendena om mojligt helt tas bort fran listan.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2019-03-27
Aldrenamnden
§ 53 Dnr 2019-000009 739

Aktuellt i verksamheten

Forvaltningschef Catherine Persson foredrar drendet.

Sammanfattning
- RUS-samtal har genomforts med anstéllda

- Rekrytering av vikarier infér sommaren pagar
- Tva av bistandsbedémarna arbetar nu via IBIC och LifeCare.

- Oversyn av avvikelsehantering sker,
avvikelsehanteringssystemet tar mycket tid av férvaltningen.

Deltar i debatten
Deltar i debatten gor Susanne Petersson (C).

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

§ 54

Sida
SAMMANTRADESPROTOKOLL 42(45)
2019-03-27

Dnr 2019-000008 739

Delegationsbeslut

Sammanfattning
Infor dagens sammantréde foreligger foljande delegationsbeslut:

Beslut

Attestantslista dldrenimnden
Namnteckningsprov
Avskrivning av dodsboanmilan och bouppteckningar

Statistik — hemtjansttimmar 1 ordinért boende till och med
201902

Bistandsbeslut, februari 2019

Aterrapportering av delegationsbeslut, personalfragor

Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Aldrenamnden

§ 55 Dnr 2019-000010 739

Information om kurser, konferenser, m.m.

Sammanfattning

En av nimndens ledamdéter deltog vid innovation day i Karlskrona 7 mars,
skriftlig rapport ldmnas vid ndstkommande sammantréde.

Fyra ndmndsledamdter kommer att delta vid konferensen “Framtidens
boende” i Stockholm 3-4 april.

Nattpatrullen har besokts 1 enlighet med kontaktpolitikerverksamhet, en rad
fragor och synpunkter mottogs och vidarebefordrades till forvaltningen, hér
foljer ett urval:

- Onskemél om stérre bilar, girna med fyrhjulsdrift.

- Sékerhetsfragor, fragor kring skyddsombud och
handlingsplaner i hindelse av tillbud samt systematiskt
arbetsmiljoarbete.

- Onskemél om triining av halkkdrning.

- HLR och hjértstartare.

- Friskvardsbidrag.

- Utbildning, 6nskemal om att de som inte har formell

utbildning ska erbjudas detta.

Deltar i debatten

Deltar i debatten gor ordférande Anders Lund (M), Mohammed Teeti (V),
Christer Hallberg (S), Agnetha Wildros (S) och Sara Jansson (SD).

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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KOMMUN 2019-03-27

Aldrenamnden

§ 56 Dnr 2019-000011 739

Skrivelser, cirkular, m.m.

Sammanfattning
Foljande skrivelser, cirkuldr m.m. foreligger infor dagens sammantréde:

Kommunstyrelsen 19 03 05 § 87 Kompletteringsbudget 2019
Kommunfullmidktige 19 02 28 § 72 Forslag till taxor 1 dldreomsorgen 2019

Kommunfullmiktige 19 02 28 § 73 Ombyggnation av Alycke vérd- och
omsorgsboende

Samverkansndmnden i Blekinge 19 03 08 § 12-30

Kurs avseende belysning for dldre och synskadade 7-8 maj 2019
Konferens "Framtidens boende for dldre 2019 3-4 april 2019
Konferens SKL- "Regional utveckling 2019”

Anmilan enligt Lex Sarah, inkl. avvikelserapport

Begéran om komplettering fran [IVO- diarienummer 2018/250

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Exp:

Forvaltningschefen, dldreforvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN

Aldrenamnden

§ 57 Dnr 2019-000012 739

Ovriga fragor

Sammanfattning
Inga 6vriga fragor behandlades vid sammantrédet

Beslut
Aldrenimnden beslutar att notera informationen till protokollet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Bokslut Budget Utfall per Férbrukat

2018 2019 201902 per 201902
ALDRENAMNDEN
Intékter
Taxor och avgifter -640 -865 -108 12,49%
LOV hemtjanst egen regi -89 328 -84 700 -14 539 17,17%
Avgifter hemtjinst -11 807 -12 116 -2 028 16,74%
Avgifter larm -1 678 -1 625 -284 17,48%
Hyror -19 228 -19 614 -1369 6,98%
Projektintdkter -7 281 0 -2 856
Ovriga intikter -3 295 -2293 -1 195 52,12%
Summa intikter -133256 -121213 -22 380 18.46%
Kostnader
Personalkostnader 327454 327257 56 855 17,37%
Lokalkostnader 37677 38 836 4 357 11,22%
LOV kop av hemtjénst 89 989 86 000 14 566 16,94%
-varav LOV egen regi 88 782 86 000 14 520 16,88%
-varav LOV extern regi 1207 0 45
Larm 2 544 2950 437 14,81%
Tekniska hjélpmedel 10 141 11 420 1033 9,05%
Betalningsansvar 7 50 0
Projektkostnader 7 281 0 95
Ovriga kostnader 25 808 27315 2878 10,54%
Summa Kostnader 500 899 493 828 80 220 16,24%
Avskrivningar 1628 2429 0
Internranta 141 165 0
RESULTAT 369412 375209 57 840 15,42%
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ANSLAGSFORBRUKNING ALDRENAMNDEN 201902

Bokslut Budget Utfall per Forbrukat
2018 2019 201902 per 201902
100 NAMNDS O STYRELSEVHT
Intikter
Taxor och avgifter -14 0 0
Ovriga intdkter 0 0 0
Summa intikter -14 0 0
Kostnader
Personalkostnader 843 966 165 17,08%
Ovriga kostnader 144 94 5 5.32%
Summa Kostnader 987 1060 170 16,04%
RESULTAT 973 1 060 170 16,04%
508 FINANSIERADE PROJEKT
Intikter
Projektintékter -7 281 0 -2 856
Ovriga intékter 0 0 0
Summa intikter -7 281 0 -2 856
Kostnader
Projektkostnader 7281 0 95
Ovriga kostnader 0 0 0
Summa Kostnader 7 281 0 95
RESULTAT 0 0 -2 762
Sida2av6 / /W ﬂ\/



ANSLAGSFORBRUKNING ALDRENAMNDEN 201902

Bokslut Budget Utfall per Forbrukat

2018 2019 201902 per 201902
509 HEMTJANST, ALDREOMS
Intdkter
Taxor och avgifter -123 0 -70
LOV hemtjénst egen regi -89 328 -84 700 -14 539 17,17%
Avgifter hemtjinst -7 494 -7 636 -1 321 17,30%
Avgifter larm -1 678 -1 625 -284 17,48%
Hyror -83 -85 -14 16,47%
Ovriga intikter -120 -40 3 7.50%
Summa intiikter -98 826 -94 086 -16 231 17,25%
Kostnader
Personalkostnader 112 522 109 446 19 532 17,85%
Lokalkostnader 2038 2420 194 8,02%
Larm 1937 1922 167 8,69%
Ovriga kostnader 8328 8677 1191 13,73%
Summa Kostnader 124 825 122 465 21084 17,22%
Avskrivningar 342 641 0
Internrédnta 35 52 0
RESULTAT 26 375 29 072 4 853 16,69%

510 SARSKILT BOENDE, ALDREOMS

Intakter

Taxor och avgifter 0 -175 0

Avgifter hemtjénst -4 279 -4 480 -708 15,80%
Hyror -19 145 -19 529 -1355 6,94%
Ovriga intikter -2 542 2193 -155 7.07%
Summa intiikter -25 966 -26 377 -2217 8,41%
Kostnader

Personalkostnader 170457 169 725 29103 17,15%
Lokalkostnader 34 299 35077 3944 11,24%
Larm 607 1028 270 26,26%
Betalningsansvar 1 50 0

Ovriga kostnader 8 048 8 690 833 9,59%
Summa Kostnader 213419 214570 34149 15,92%
Avskrivningar 1155 1615 0

Internrénta 92 95 0

RESULTAT 188700 189 903 31932 16,81%
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ANSLAGSFORBRUKNING ALDRENAMNDEN 201902

Bokslut Budget Utfall per Forbrukat
2018 2019 201902 per 201902

511 HALSO O SJUKV, KOMMUNSKOT

Intédkter

Taxor och avgifter -6 0 -38

Avgifter hemtjanst -33 0 0

Ovriga intikter -179 -10 0

Summa intikter =218 -10 -38 380,00%
Kostnader

Personalkostnader 21927 22 536 4142 18,38%
Lokalkostnader 662 656 132 20,12%
Ovriga kostnader 5209 5322 523 9,83%
Summa Kostnader 27 798 28 514 4797 16,82%
Avskrivningar 55 65 0

Internréinta 4 6 0

RESULTAT 27 640 28 575 4759 16,65%

520 REHABILITERINGSENHET

Intdkter

Ovriga intikter -86 0 -93

Summa intiikter -86 0 -93

Kostnader

Personalkostnader 8724 9 987 1580 15,82%
Lokalkostnader 302 300 27 9,00%
Tekniska hjélpmedel 10 141 11 420 1033 9,05%
Ovriga kostnader 948 992 131 1321%
Summa Kostnader 20115 22 699 2771 12,21%
Avskrivningar 11 30 0

Internrinta 1 4 0

RESULTAT 20 041 22 733 2678 11,78%

.
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ANSLAGSFORBRUKNING ALDRENAMNDEN 201902

Bokslut Budget Utfall per Forbrukat
2018 2019 201902 per 201902
530 UTBILDNING USK, AN
Intikter
Ovriga intdkter 0 0 -950
Summa intikter 0 0 -950
Kostnader
Personalkostnader 138 91 0
Ovriga kostnader 674 790 0
Summa Kostnader 812 881 0
RESULTAT 812 881 -950
818 ALDREFORVALTNINGEN
Intikter
Taxor och avgifter -496 -690 0
Ovriga intikter 276 0 0
Summa intikter =772 -690 0
Kostnader
Personalkostnader 9510 10 073 1 662 16,5%
Lokalkostnader 2 0 0
Ovriga kostnader 2 160 2147 159 7.4%
Summa Kostnader 11672 12 220 1820 14,9%
Avskrivningar 16 30 0
Internriinta 1 3 0
RESULTAT 10917 11 563 1820 15,7%
828 VOLYM/KVALITE/FORBATTR.
Intiikter 0 0 0
Kostnader
Ovriga kostnader 0 250 0
Summa Kostnader 0 250 0
RESULTAT 0 250 0
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ANSLAGSFORBRUKNING ALDRENAMNDEN 201902

Bokslut Budget Utfall per Forbrukat

2018 2019 201902 per 201902
859 MYNDIGHETSKONTOR
Intakter
Ovriga intikter 93 -50 5 -10,0%
Summa intikter -93 -50 5 -10,0%
Kostnader
Personalkostnader 3333 4 433 671 15,1%
Lokalkostnader 374 383 61 15,9%
LOV kop av hemtjénst 89 989 86 000 14 566 16,9%
-varav LOV egen regi 88 782 86 000 14 520 16,9%
-varav LOV extern regi 1207 0 45
Ovriga kostnader 296 353 37 10,5%
Summa Kostnader 93 992 91 169 15 335 16,8%
Avskrivningar 48 48 0
Internrinta 7 5 0
RESULTAT 93 954 91172 15 340 16,8%
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Bilaga drende "Malredovisning 2018”

AN 2019-03-27

Namndmal med tillhérande indikatorer 2018 (Aldrenimnden)

wamndmal

tid fér omsorg

Nara att
uppfyllas

Fler pa boenden
ska kdnna att de
kan paverka sin

Analys

Vidtagna atgérder och effekter av
dessa

| verksamheten har chefer och
omvardnadspersonal arbetat aktivt for att
oka den enskildes delaktighet i
planeringen av insatser genom férbéttrad
information vid védlkomstsamtal samt
tydlighet i genomforandeplan.

Vidare finns féljande ndmndmal fér 2019-
2020 "Varje vardtagares insatser ska vara
individanpassade och ddrmed utga fran
vardtagarens behov och énskemal”.
Arbetet fortsatter darmed.

Forbéattringsomraden

Forbattra stodstruktur avseende
verksamhetssystem, bl a genom 6kad
digitalisering, géllande t ex
vilkomstsamtal och genomférandeplaner.

Tidigare uppfoljning for att sékrare kunna
na maluppfyllelse.

Indikatorer Utfall | Mal- Mal- Analys
varde uppfyllelse

Fraga "Kunna péverka sin 59% 60% 98,33% Vilket resultat har uppnatts under
tid" i Socialstyrelsens perioden? Hur star det i relation till
Nationella malvirdet?

Brukarundersckning Malvirdet &r inte uppnétt.

Foérsamrat resultat i forhallande till 2017.
Tre av atta enheter klarar malvardet. En
enhet har inte erhallit ndgot resultat till foljd
av for fa svarande.

Spridning: 45 % - 86 %

Jamforelser:

Totalt Ronneby vard- och omsorgsboende 59
%

Riket: 61 %

Lénet: 65 %

Ronnebys resultat de senaste aren:

2018: 59 %

2017:65 %

2016: 55 %

Vad beror utfallet pa? Vilka orsaker finns
det?

Aldreférvaltningen bedémer att det inte gar

att sdkerstalla orsakerna till det forsamrade

resultatet. Vidare analys behévs.

Vilka atgdrder kommer vi att vidta?

| dldreférvaltningens verksamhet pagar och
planeras flera olika atgarder for att férbéttra
kvalitet och delaktighet. Bl a arbetas med
stédstruktur till verksamhetssystemet,
vilkomstsamtal och genomférandeplan som
férvéntas ge forbattrat resultat inom nagra ar.
Efter analys kan ytterligare atgarder
Overvégas.
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Namndmal Analys Indikatorer Utfall | Mal- Mal- Analys
varde uppfyllelse

Fler inom Vidtagna atgarder och effekter av dessa Fragan "Kunna paverka sin 56% 60% 93,33% Vilket resultat har uppnatts under
hemtjénsten ska k4t stod for verksamheten ar inférandet av tid" i Socialstyrelsens perioden? Hur stir det i relation till
kénna attde IBIC (individens behov i centrum) samt det Nationella malvardet?

Fg’;_Pa’:‘,’;ﬂ? Sin/ digitala verksamhetssystemet med Brukarundersckning Malvardet &r inte uppnéatt. Nagot férsamrat
id for omsorg

modulerna LifeCare planering och LifeCare . resultat i forhallande till 2017.

Mobil Omsorg. Modulerna till ; Tva av sju enheter klarar malvérdet.
verksamhetssystemet férvantas forbattra

Nira att verksamhetens méjligheter till planering Spridning: 45 % - 86 %.

och uppféljning av tid och insatser. Jamforelser: Totalt Ronneby hemtjanst 56 %
upPVIIas | vigare finns foljande namndmal for 2019- Riket: 60 %

2020 "Varje vardtagares insatser ska vara . Lanet: 61 %

individanpassade och darmed utga fran

vardtagarens behov och énskemar. Ronnebys resultat de senaste aren:

Arbetet forrsatter darmed. 2018: 56 %
2017:57 %
Positiva iakttagelser 2016: 54 %
Inférandet av IBIC och
verksamhetsmoduler &r i inledningsskedet. Vad beror utfallet pa? Vilka orsaker finns
Redan nu noteras béttre férutsattningar for det?

“ordning och reda" och pa sikt forvéntas Ronneby redovisar huvudsakligen oféréndrat
det ge en trygghet hos personal och

2 rait  alla beviliade insatser bli resultat de senaste aren.
vardtagare att alla beviljade insatser blir ey . .
utférda och aven att uppféljning sker. Vilka atgéirder kommer vi att vidta?
| aldreférvaltningens verksamhet pagar och
planeras flera olika atgérder for att férbéattra

Forbéttringsomraden kvalitet och delaktighet. Bl a arbetas med

Fortsétta arbeta med digitalisering som stédstruktur till verksamhetssystemet,
stod fér verksamheten. vilkomstsamtal och genomférandeplan som
Vidare behéver fortsatt arbete géras for att forvantas ge forbattrat resultat inom nagra ar.

medarbetare béttre ska kunna stédja
individen i att sjélv paverka och bestamma.
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Namndmal Indikatorer Utfall | Mal- Mal- AGEYS
varde uppfyllelse

Férebyggande Vidtagna atgérder och effekter av B Andel av de som har 11,6% 90% 12,89% Vilket resultat har uppnatts under
arbete enligt dessa hemsjukvard som har perioden? Hur star det i relation till
Senior alert i Det bedéms finnas flera orsaker till det riskbedémning med malvirdet?
hemsjukvard kraftigt forsamrade resultatet. éltgi'rdsplan enligt Senior Malvardet har inte uppnattts.
Brist pa definition i indikatorn har =8 Vad beror utfallet pa? Vilka orsaker finns
inneburit olika tolkning av métséatt mellan det?
Erbitns aren 2017 och 2018. Det beddms finnas flera orsaker till det
[‘ Epd Svarigheter att rekrytera legitimerad har kraftigt forsdmrade resultatet.
vag atl medfort problem att genomféra Brist p& definition i indikatorn har inneburit
uppfyllas teamarbetet i planerad omfattning. olika tolkning av métsatt mellan &ren 2017
Enhetschefen har fatt fortydligat ansvar och 2018.
for teamsamverkan. Svérigheter att rekrytera legitimerad har
En férvaltningsévergripande ; medfort problem att genomféra teamarbetet i
handlingsplan ska tas fram for att battre planerad omfattning.
anvénda Senior Alert i kvalitets- och i Vilka atgirder kommer vi att vidta?

utvecklingsarbete bade pa verksamhets-

och individniva. Enhetschefen har fatt fortydligat ansvar fér

) . i teamsamverkan.
Vidare finns féljande ndmndmal for . L . .
2019-2020 "Aldreomsorgen ska arbeta En férvaltningsévergripande handllngsplan
med vardprevention for dldre personer’ ska tas fram for att battre anvénda Senior
sa arbetet fortsatter under 2019-2020 Alert i kvalitets- och utvecklingsarbete bade

pa verksamhets- och individniva.

Positiva iakttagelser

Aldreférvaltningen har som projekt en
MAR (medicinskt ansvarig for
rehabilitering) som kan forstarka stodet
till verksamheten tillsammans med MAS.

Foérbéttringsomraden

Tidigare uppféljning fér att sékrare
kunna na maluppfyllelse.

Att "fa" fungerande team.
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Namndmal

Kvaliten inom
' dldreomsorgen ska

enhetsniva

Uppfylit

Vidtagna atgérder och effekter av
dessa

Sedan i slutet av 2018 finns en
oppen kvalitetsredovisning for
dldreomsorgen pa ronneby.se.

Det ar for tidigt att dra nagra
slutsaser av detta.

Positiva iakttagelser

Det finns forutsattningar for
medborgaren att humera med hjalp
av lankar hitta aldreguiden dar olika
resultat kan lasas.

Forbattringsomraden

Att redovisa ytterligare resultat for
medborgaren.

katorer Utfall | Mal- Mal- Analys
VEI[S uppfyllelse
Ja Ja

Indi
. Ett 6ppet 100% Vilket resuiltat har uppnatts under

kvalitetsredovisningssystem perioden? Hur star det i relation till
ska vara framarbetat malvirdet?

Malvardet &r uppnatt.

Sedan december 2018 finns en Gppen
kvalitetsredovisning for dldreomsorgen pa
ronneby.se

Sedan tidigare finns dven den arliga
patientsdkerhetsberattelsen och
kvalitetsberattelsen for aldreforvaltningen
presenterad pa externa hemsidan
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Namndmal Analys Indikatorer Utfall | Mal- Mal- Analys
varde uppfyllelse

- Minska Vidtagna atgirder och effekter av dessa . Korttidsfranvaro 3,5% hogst 141,96 % Vilket resultat har uppnatts under

sjuktalen Samtliga enheter klarar malvardet for 6% erioden? Hur star det i relation till
korttidsfranvaron med god marginal. malvirdet?
16 av 22 enheter klarar malvardet for totalt Malvérdet ar uppnatt. Samtliga enheter klara

i malvérdet med god marginal.
sjuktal
Uppfylit Férvaltningen arbetar aterkommande med olika *

atgarder ftir att kunna sénka sjuktalen. Till Vilka atgirder kommer vi att vidta?
exempel genomfors regelbundet APT for Skad Aldreforvaltningen kommer att intensifiera
delaktighet, RUS-samtal halles, risk- och arbetet med att minska sjukfranvaron.
konsekvensanalyser goérs t ex vid
organisatoriska fordandringar och vid behov.
Uppféljning vid sjukdom sker pa individniva och
rehabiliteringsplaner gors vid behov. @ Totalt sjuktal 81% hogst  109,9% Vilket resultat har uppnatts under
Positiva iakttagelser 9% perioden? Hur star det i relation till
Positiv trend avseede maluppfyllelse har malvérdet?
noterats. Malvardet &r uppnatt.
Férbéttringsomraden 16 av 22 enheter klarar malvardet.
Det bedéms finnas behov av fortsatta atgérder Inom hemtjénsten klarar klarar nio av tio
bade strukturellt och pa grupp- och individniva. enheter malvirdet.

Ytterligare aFgéfder_som éve"rv ags ar bl a Inom vard- och omsorgsboende klarar fem
dversyn av tillgéngligt och néara ledarskap e s

" - = av tio malvardet.
dygnet runt, utékade karridarméjligheter, béattre .
stad till enhetschefer och att arbeta Myndighet och HSL-verksamhet klarar
systematiskt med halsoframjande atgéarder. , malvardet.
Innan ytterligare atgérder vidtas behévs dock
utdkad analys och darfér ska handlingsplan tas

Vilka atgirder kommer vi att vidta?
fram och beslutas.

Aldreférvaltningen kommer att intensifiera
arbetet med att minska sjukfranvaron.
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Strategiska Analys Indikatorer Utfall | Mal- Mal- Analys
malomraden varde | uppfyllelse

En bra omsorg / Vidtagna atgérder och effekter av dessa Andel brukare 79% 88% 90% Vilket resultat har uppnatts under

Verksamheterna arbetar aktivt med att 6ka den enskildes pa sarskitt perioden? Hur star det i relation till
delaktighet i planering av insatser. Som stod for boende som &r malvirdet?
verksamheten har IBIC och flera olika digitala verktyg inforts ganska/mycket Fem av boendena klarar inte malvardet
= med syfte att stédja planering, genomférande och uppféljning. ndjda med sitt och dér ar det framst ensamhet och
Ndra att Fér 2019-2020 ar namndsal framtagna med fokus pa: Ezres:‘;lga utevistelse som patalas som samre.
uppfyllas «  attinsatser ska vara individanpassade och utga fran Vad beror utfallet pa? Vilka orsaker
vardtagarens behov och énskemal finns det?

Alla boenden har inte tillrackligt manga

e att de boendes behov och énskemal av fysiska och svarande for att f4 eft resultat

sociala aktiviteter ska tillgodoses

I . TIPS
*  att varje vardtagares bistandsbedémda insatser Vilka atgdrder kommer vi att vidta? kommer.w.att vidta
gallande fysiska och sociala aktiviteter ska Vid alla boenden finns pagaende

tillgodoses aktivieter for att skapa gemensamma

och indivduella aktiviteter samt fér att

e vardprevention for dldre personer kartldgga vad de boende onskar i form

o att ta tillvara digitaliseringens och teknikens av utevistelse.
majligheter Andel bruk 89%  95% 94% Vilket resultat har uppnatts und
A A ndel brukare b b 6 Vilket resultat har uppnatts under
Q':b?tet med att na malet fortsatter dérmed under kommande inom hemtjanst erioden? Hur star det i relation till
e som ar mélvérdet?
Positiva iakttagelser ganska/mycket Spridningen pa malvardet &r fran 84%
e Under 2018 har en ny métes- och ledningsstruktur néjda med sin till 97% som &r nojda, tva verksamheter
arbetats fram i AF med syfte att tydliggéra ledning hemtjénst nar malvardet
och styrning

i Vilka dtgérder kommer vi att vidta?
o Oversyn av styrdokumnet med syfte att sakerstalla Arbetet fortsatter och ar med i nasta ars

verksamhetens rutiner &r ett pagaende arbete malarbete och andra aktiviteter som
Forbittringsomraden skall bidra till néjdheten.

o Fortsétta systematisera det kvalitativa
ledningssystemet

e Intensifierande atgarder for att forbattra
dokumentationen

o AF behéver i hogre utstréckning anvanda tillgangliga
resultat och kunskap
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